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Resumo: A dengue é uma doencga infecciosa transmitida pelo mosquito Aedes
aegypti que representa um grave problema de saude publica, especialmente
entre a populagdo idosa. Este trabalho teve como objetivo analisar a
importancia da comunicagdo em saude na prevengao e no controle da dengue
entre idosos. Foi realizada uma pesquisa de carater qualitativo-descritivo, com
revisao bibliografica e aplicagdo de questionario a idosos frequentadores de um
Centro de Convivéncia. Os resultados apontaram limitagcbes no conhecimento
sobre sintomas e formas de prevencao, além de dificuldades na compreensao
das mensagens de saude devido a linguagem técnica e a baixa familiaridade
com tecnologias. Estratégias presenciais, linguagem acessivel e o0
envolvimento de profissionais de saude e familiares mostraram-se mais
eficazes. Conclui-se que a comunicacido em saude voltada para idosos deve
ser adaptada as suas necessidades, visando promover a autonomia, ampliar o
conhecimento e combater a desinformacao.

Palavras chave: Dengue; Idosos; Comunicagdo em Saude; Prevencéo;
Educacao em Saude.

Abstract: Dengue is an infectious disease transmitted by the Aedes aegypti
mosquito and poses a serious public health issue, particularly among the elderly
population. This study aimed to analyze the importance of health
communication in the prevention and control of dengue among older adults. A
qualitative-descriptive approach was employed, including a literature review and
the application of a questionnaire to elderly participants at a Community Center.
Results revealed limited understanding of symptoms and preventive measures,
along with difficulties in interpreting health messages due to technical language
and low digital literacy. Face-to-face strategies, accessible language, and the
involvement of healthcare professionals and family members proved more
effective. The study concludes that health communication strategies targeting
the elderly must be adapted to their specific needs to promote autonomy,
increase awareness, and combat misinformation.

Key-words: Dengue; Elderly; Health Communication; Prevention; Health
Education.

1. INTRODUGAO

A dengue, uma arbovirose transmitida pelo mosquito Aedes aegypti,
representa um grave problema de saude publica no Brasil e em diversos
paises tropicais e subtropicais. A doenca, caracterizada por sintomas como
febre alta, dores musculares e articulares, e em casos graves, hemorragias,
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afeta milhdes de pessoas anualmente, com um impacto significativo nos
sistemas de saude e na qualidade de vida da populagéo.

Dentre os grupos populacionais mais vulneraveis a dengue, os idosos
merecem atencdo especial. As alteragdes fisioldégicas decorrentes do
envelhecimento, como a diminui¢do da resposta imunoldgica e a presenca de
comorbidades, aumentam o risco de complicagdes e Obitos em idosos
infectados pela dengue. Além disso, a dificuldade de acesso a informagao e a
menor percepc¢ao do risco podem contribuir para o agravamento da situacao
neste grupo.

Nesse contexto, a comunicagdo em saude assume um papel crucial na
prevengdo e no controle da dengue, especialmente entre os idosos.
Estratégias de comunicacdo eficazes, que utilizem linguagem clara e
acessivel, e que considerem as particularidades desse publico, sao
essenciais para promover a conscientizagao sobre a doencga, seus sintomas,
formas de prevengdo e a importadncia da busca por atendimento médico
precoce. A comunicacdo também ¢é fundamental para combater a
desinformacdo e as noticias falsas, que podem levar a comportamentos
inadequados e prejudicar as agdes de controle da dengue.

Este trabalho tem como objetivo analisar a importancia da
comunicagdo em saude na prevengao e no controle da dengue, com énfase
nas estratégias direcionadas a populacdo idosa. Serdo abordados os
desafios especificos da comunicagdo com esse grupo, as melhores praticas
para a disseminacdo de informagdes relevantes e o papel dos diferentes
atores sociais, como profissionais de saude, familiares e a midia, na
promogao da saude e na prote¢cao dos idosos contra a dengue. A analise se
baseara em evidéncias cientificas recentes e nas recomendagdes de 6rgaos
de saude nacionais e internacionais.

2. DESENVOLVIMENTO

2.1 JUSTIFICATIVA

A comunicagao sobre a dengue com os idosos € de suma importancia,
considerando que essa faixa etaria € frequentemente mais vulneravel as
complicagbes da doenga, principalmente naqueles portadores de
comorbidades e, podem até mesmo evoluir a ébito.

De acordo com o Guia de Vigilancia em Saude (2021), pessoas de
todas as idades estdo sujeitas a contrair dengue. Contudo, idosos sdo mais
vulneraveis a formas graves da doenca, principalmente se ja possuirem
doengas crénicas como diabetes ou hipertensdo, mesmo que estejam em
tratamento. Esses individuos também sdo mais propensos a sofrer
desidratagao.

A literatura mostra que, devido a essa vulnerabilidade, os idosos tém
maior risco de desenvolver formas graves de dengue e de sofrer
complicagbes associadas, como a dengue hemorragica.

Os idosos muitas vezes enfrentam barreiras no acesso a informacgao, visto que
a baixa escolaridade dificulta o entendimento das orientacdes e a utilizagao de
tecnologias digitais.



EPIC

X1l ENCONTRO DE PESQUISA, XVI ENCONTRO DE INICIAGCAO CIENTIFICA E
Il ENCONTRO DE ENSINO E EXTENSAO UNIVERSITARIA

Informar os idosos sobre a dengue n&o sé os protege, mas também os
empodera, promovendo uma sensac¢ao de autonomia em relagdo a sua saude.

2.2 OBJETIVO GERAL

Analisar a importancia da comunicagdo em saude na prevengao e no controle
da dengue entre a populagao idosa.

2.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Investigar o conhecimento prévio dos idosos sobre a dengue por meio da
aplicagao de um questionario.

Identificar os principais desafios na comunicacdo de informagdes sobre a
dengue com o publico idoso.

Analisar estratégias eficazes de comunicacdo em saude voltadas para a
prevencao da dengue entre 0s idosos.

Propor agdes e estratégias baseadas em evidéncias cientificas e nos
resultados do questionario para melhorar a comunicagédo com idosos sobre a
dengue.

2.4 METODOLOGIA

Este estudo é de carater qualitativo-descritivo, com abordagem exploratéria, e
foi desenvolvido com o objetivo de compreender a importancia da comunicagao
em saude na prevengao e no controle da dengue entre a populagao idosa. Para
isso, foram utilizados dois métodos principais: pesquisa bibliografica e
aplicagao de questionario estruturado.

A pesquisa bibliografica consistiu na analise de artigos cientificos, diretrizes de
orgaos de saude nacionais e internacionais, e documentos oficiais relacionados
a dengue, a comunicagdo em saude e a saude da populagéo idosa. Essa etapa
permitiu embasar teoricamente o estudo, identificando desafios, estratégias e
boas praticas ja consolidadas na literatura.

Paralelamente, foi realizada uma pesquisa de campo por meio da aplicacéo de
um questionario com perguntas objetivas e subjetivas a um grupo de idosos,
com o intuito de avaliar o conhecimento prévio sobre a dengue, os principais
canais de informagdo utilizados, as dificuldades de compreensdo das
mensagens de saude e a percepgao de risco da doenga.

O questionario foi elaborado especificamente para esta pesquisa pelos autores,
nao sendo adaptado de estudos anteriores, e aplicado presencialmente no
Centro de Convivéncia do Idoso (CCI), com a participagao voluntaria de idosos
com idade igual ou superior a 60 anos. Os critérios de inclusdo foram: estar em
condigbes cognitivas de responder ao questionario e aceitar participar da
pesquisa mediante consentimento verbal ou por escrito. Dos 80 idosos
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convidados, 73 aceitaram e responderam ao questionario, correspondendo a
91,25% de adesao.

O formulario utilizado para avaliar o conhecimento da populagao estudada foi
elaborado através da plataforma Google Forms e estava composto por duas
secoes:

. A primeira abordou dados sociodemograficos (idade, sexo,
cor/etnia, escolaridade, ocupacéo, renda familiar e condigbes de moradia);

. A segunda avaliou o conhecimento e as praticas relacionadas a
dengue (formas de transmissdo, medidas preventivas, histérico da doencga,
sintomas, doengas crdnicas associadas e busca por atendimento médico),
utilizando perguntas como “Vocé sabe como a dengue é transmitida?”.

Nessa etapa, foram incluidas questbes direcionadas, como “Quais medidas
vocé adota para prevenir a dengue no seu dia a dia?” e “Vocé ja recebeu
alguma informacédo sobre dengue de algum profissional de saude?”. Essas
perguntas possibilitaram analisar se os participantes reconheciam o vetor
transmissor, se adotavam medidas preventivas em sua rotina e se ja haviam
recebido orientagcdes ou informagdes educativas a respeito da doencga.

O levantamento permitiu ndo apenas a caracterizagdo sociodemografica da
amostra, mas também a avaliagado do conhecimento prévio dos idosos quanto a
dengue, suas formas de transmissao e prevencgdo, atendendo aos objetivos
especificos propostos no estudo.

Os dados obtidos foram analisados de forma qualitativa e quantitativa simples,
com a identificagdo de padroes e tendéncias nas respostas dos participantes,
permitindo uma analise interpretativa sobre a efetividade da comunicacdo em
saude voltada para esse grupo etario.

A pesquisa respeitou os principios éticos previstos na Resolugéo n°® 466/2012
do Conselho Nacional de Saude, sendo garantido o anonimato dos
participantes e o uso exclusivo das informacgdes para fins académicos.

2.4 COMPILAGCAO DOS DADOS DO QUESTIONARIO

Idosos que Moram Sozinhos (Aproximadamente 57 pessoas, 78,6% nao
moram sozinhos) Impacto na discussao:

Reforga o trecho que destaca a influéncia dos familiares na compreenséao e
adesdo as praticas preventivas. Mostra que a maioria dos idosos vive
acompanhada, o que potencializa o papel da familia na transmissdo de
informacgdes corretas ou, infelizmente, também de desinformacgdes.
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Idosos que Moram Sozinhos

a - L
e _ 7 (78’6%)

Fonte: Centro de Convivéncia do ldoso (2025)
Bairro de Residéncia dos Idosos (dispersao geografica) Impacto na discussao:

A distribuicdo mostra diversidade de bairros, com destaque para a Area 2
(Aproximadamente 26 pessoas, 35,7%). Isso justifica a necessidade de
estratégias de comunicagao localizadas, como visitas domiciliares e rodas de
conversa em pontos comunitarios especificos.

Bairro de Residéncia dos Idosos

Area2 |, 26 (35,7%)
Area3 NN 10 (14,3%)
Areac I > (7,1%)
Nossa Sra. De Fatima | N 5 (7,1%)
Cem Casas [N 10 (14,3%)
Centro [N 5 (7,1%)
Socomim |G 5 (7,1%)
Ndo informado [N 5 (7,1%)

0 5 10 15 20 25 30

Fonte: Centro de Convivéncia do ldoso (2025)
Escolaridade dos Idosos impacto na discussao:

21 pessoas (28,6%) com ensino superior completo; 21 pessoas (28,6%) com
fundamental incompleto; 16 pessoas (21,4%) com ensino médio completo; 5
pessoas (7,1%) sem escolaridade; 5 pessoas (7,1%) ndo quiseram informar; 5
pessoas (7,1%) com fundamental completo.

Mostra um grau de heterogeneidade educacional, que reforgca o argumento
sobre a linguagem inadequada de muitas campanhas. Justifica a adogao de
linguagem simples, visual e direta, adaptada tanto aos que tém baixa
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escolaridade quanto aos que sao mais escolarizados, mas que podem ter
limitacdes cognitivas relacionadas a idade.

Escolaridade dos Idosos

Superior completo |,  21(28,6%)
Médio completo I 16 (21,4%)
Fund. Incompleto N 21 (28,6%)
Fund. Completo |G 5 (7,1%)
Nenhuma [NNEGEGEGEGEGE 5 (7,1%)
N&o informado | NNNENEGEGEGE 5 (7,1%)

0 5 10 15 20 25

Fonte: Centro de Convivéncia do ldoso (2025)
Conhecimento prévio, impacto na discusséo:

Cerca de 46 pessoas (63,01%) dos idosos sabem corretamente que a dengue
€ transmitida pelo mosquito Aedes aegypti, enquanto 14 pessoas (19,18%) tém
conhecimento parcial e 15,07% negam saber. Apenas 2,74% nao possuem
qualquer informacgao sobre a transmissao. Esses dados indicam que, embora a
maioria compreenda o mecanismo basico de transmissao, ainda ha um grupo
significativo com entendimento incompleto ou ausente, reforcando a
necessidade de comunicagdo em saude mais clara e acessivel para garantir
que todos os idosos adotem medidas preventivas adequadas.

Vocé sabe como a dengue é transmitida?

Sem informagdo l 2(2,74%)

Sim, mas ndo tenho certeza dos detalhes _ 14 (19,18

0 10 20 30 40 50

Fonte: Centro de Convivéncia do ldoso (2025)

Renda Familiar dos Idosos, aproximadamente 42 idosos (57,1% ganham de 3 a
5 salarios minimos) Impacto na discussao:

A renda intermediaria sugere um acesso possivel, mas limitado, a recursos
como repelentes ou cuidados médicos privados. Justifica o reforco de acgdes
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publicas gratuitas e acessiveis, especialmente em comunidades com menor
poder aquisitivo.

3. CONSIDERAGOES FINAIS

A comunicacdo em saude € um elemento central na prevencédo da
dengue entre idosos, especialmente quando adaptada as suas necessidades
especificas. Os dados obtidos mostram que, embora muitos tenham
conhecimento basico sobre a doenca, ainda existem lacunas importantes
relacionadas aos sintomas graves e as medidas eficazes de prevengéo. Isso
evidencia a necessidade de estratégias de comunicagdo mais claras,
acessiveis e compativeis com o nivel de escolaridade e o contexto
sociocultural desse publico. A utilizagdo de canais tradicionais, como radios,
cartazes e visitas domiciliares, mostrou-se mais eficaz do que os meios
digitais, considerando a baixa familiaridade com tecnologias. Além disso, a
influéncia de familiares e profissionais de saude se destacou como fator
decisivo para a adesao as praticas preventivas, reforcando a importancia do
envolvimento da comunidade no processo educativo. Investir em uma
comunicacado direta, inclusiva e continua fortalece o entendimento, a
autonomia e a capacidade dos idosos em
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