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A realizacdo do estudo se justifica na necessidade de apresentar mais
elementos e refletir sobre este tema devido a lacuna existente na literatura
brasileira. O que fez despertar a autora, o desejo de escrever sobre, devido sua
experiéncia com a gestao de motoristas trabalhadores de uma transportadora,
localizada na regido do Grande ABC, em S&o Paulo. Para compreender a
relagcdo de trabalho desses profissionais, foram utilizadas no¢des conceituais
importantes da teoria da psicodinamica do trabalho proposta pelo psiquiatra e
psicanalista Christophe Dejours, na década de 80.

Na perspectiva dejouriana, o trabalho é mais do que o ato em si ou a venda de
uma forga aplicada em busca de remuneragdo. A remuneragéo social existente
no que tange ao labor Ihe confere um fator de pertinéncia a grupos e a certos
direitos sociais

Portanto, a valorizagcao e reconhecimento também sao experiéncias que podem
proporcionar satisfacido. A valorizagdo, enquanto afirmac¢ao de que o trabalho



tem sentido e valor para si mesmo, e o reconhecimento, enquanto atitude de
aceitacdo e admiracao do trabalho, capaz de conferir ao trabalhador liberdade
para expressar sua individualidade, sao vias de acesso ao prazer no trabalho.

Este estudo se configura metodologicamente como sendo de carater
qualitativo, descritivo, exploratorio e tipicamente de campo.

Os sujeitos participantes sao efetivamente contratados por uma transportadora
situada na grande Sao Paulo. Em que a coleta de dados foi realizada por meio
de um roteiro de entrevista semiestruturada, sendo aplicado de maneira
presencial. O roteiro contemplou oito perguntas, destinadas aos motoristas
funcionarios com mais de treze anos de registro profissional na organizagéao,
pois este foi um dos critérios estabelecidos para que pudessem participar das
entrevistas.

As perguntas abarcaram temas como: sensagao de realizagdo no trabalho;
encorajamento para sugestao de melhorias na realizagdo das atividades; oferta
de recursos e ferramentais adequados; satisfagdo ante a comunicacgao
preparatéria que antecede as viagens; comprometimento da supervisdo com a
qualidade; felicidade no trabalho; oportunidades de crescimento e uma
pergunta livre para abordar algo ndo mencionado.

Foram entrevistados dois motoristas trabalhadores em uma transportadora
localizada na regido do Grande ABC, em S&o Paulo, sendo eles: Entrevistado 1
(E1), pertence ao sexo masculino, possui 62 anos de idade, ha 14 anos
trabalha na organizagcdo, atualmente esta aposentado e possui ensino
fundamental completo. Entrevistado 2 (E2), pertence ao sexo masculino, possui
70 anos de idade, ha 20 anos trabalha na organizacdo, esta aposentado e
possui ensino fundamental completo.

Em seus discursos entre outros, foram identificados quatro fatores relevantes
para a compreensdo do trabalho e suas implicagdes em motoristas



profissionais do transporte rodoviario de carga, que serdo analisados
singularmente na sequéncia.

. Condicdo de Trabalho e Organizacdo do Trabalho - Ambos os
entrevistados relataram que a empresa ocasionalmente nao disponibiliza
recursos adequados para a realizacdo do trabalho, devido as dificuldades de
acesso aos trabalhadores da area operacional quando estes estdo em viagem,;

. Relagdo entre Trabalho e Subjetividade - Os dados revelaram que os
entrevistados tiveram oportunidade de crescimento na organizacdo e que
gostam das atividades que desenvolvem;

. Trabalho Prescrito e Trabalho Real - Os entrevistados relatam que sao
participativos e expressam suas sugestoes;

. Prazer e sofrimento no trabalho - Nesta categoria, verifica-se que ha
uma subjetividade no modo em que cada um experimenta tais fenbmenos no
posto de trabalho.

Com base na analise dos discursos, pode-se afirmar que o trabalho possui um
papel importante na vida dos motoristas entrevistados, ambos aposentados e
ainda exercendo suas funcgdes laborais.

Por isso, conclui-se que os trabalhadores entrevistados vivenciam experiéncias
de satisfacdo com seu trabalho, uma vez que estabelecem relagdes
significativas com sua tarefa e com seus colegas, experimentam valorizacao e
reconhecimento de seu trabalho por parte da empresa e esta, por sua vez,
oferece condigdes necessarias para que o trabalho possa, apesar de ser capaz
de suscitar o pior, ser fonte de prazer e de re-encantamento com a vida.
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