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O presente estudo insere-se no campo da formacado de professores e tem
como foco a investigacdo sobre a inteligéncia emocional e sua influéncia na
pratica docente no Ensino Fundamental Il. Parte-se do reconhecimento de que
o0 contexto escolar contemporaneo é atravessado por complexas demandas
pedagogicas e socioemocionais, que exigem do professor competéncias que
ultrapassam o dominio técnico e o conhecimento de conteudos. A crescente
diversidade de alunos, associada a cenarios de vulnerabilidade social,
indisciplina e pressdo por resultados, intensifica o desafio de manter o
equilibrio emocional no exercicio da docéncia. Nesse sentido, o problema de
pesquisa busca compreender como professores da rede de ensino fundamental
percebem e vivenciam a inteligéncia emocional em sua pratica cotidiana e
quais estratégias sdao mobilizadas para lidar com as tensdes e desafios que
emergem em sala de aula. O objetivo geral é analisar de que modo a
inteligéncia emocional se manifesta no trabalho docente, investigando sua
relevancia para o bem-estar do professor e para a qualidade das interacbes
pedagogicas. Como objetivos especificos, pretende-se identificar as
percepcbes dos docentes acerca das proprias competéncias emocionais,
verificar como lidam com situagdes de conflito, frustracdo e estresse, e



compreender as possiveis relagbes entre inteligéncia emocional e processos
de ensino e aprendizagem. A relevancia deste estudo se justifica na medida em
que a docéncia, tradicionalmente associada a dimensao cognitiva e técnica,
vem sendo cada vez mais interpelada pela dimensédo socioemocional, o que o
insere em um campo de discussdo urgente para as politicas educacionais, para
a formacdo inicial e para o desenvolvimento profissional continuo dos
professores.

O referencial tedrico fundamenta-se em autores classicos e
contemporaneos que discutem a inteligéncia emocional e sua interface com a
educacao. O trabalho de Daniel Goleman é central, ao definir a inteligéncia
emocional como a capacidade de reconhecer, compreender e gerenciar as
proprias emocgdes e as emocgdes dos outros, destacando suas dimensodes
principais: autoconhecimento, autocontrole, automotivacdo, empatia e
habilidades sociais. Articula-se essa concepc¢ao com aportes de Gardner, no
campo das inteligéncias multiplas, e de Vygotsky, no que se refere as
interacdes sociais como mediadoras do desenvolvimento humano. Outros
autores contribuem para a discussao sobre docéncia e emogdes, ressaltando
que o desempenho académico e a convivéncia escolar ndo podem ser
desvinculados da forma como professores e alunos se relacionam
afetivamente. Nesse sentido, a escola é compreendida como espago de
desenvolvimento integral, no qual as competéncias socioemocionais tém papel
central na formacéao cidada. A literatura também aponta que o déficit de preparo
dos docentes para lidar com suas proprias emogdes pode levar ao desgaste
profissional, ao estresse crbnico e até ao abandono da carreira, reforcando a
necessidade de estudos e praticas voltadas a valorizacdo dessa dimensao na
educacao.

Do ponto de vista metodoldogico, a pesquisa caracteriza-se como
qualitativa, de carater exploratério e descritivo, fundamentada em uma
abordagem fenomenolégica que busca dar voz aos professores e compreender
a experiéncia vivida em seu cotidiano profissional. Foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com docentes atuantes no Ensino Fundamental Il em escolas
publicas e privadas, de forma a captar percepcdes, narrativas e sentidos
atribuidos a inteligéncia emocional em sua pratica. As entrevistas serao
gravadas, transcritas e analisadas a luz da analise de conteudo, seguindo as
etapas de categorizagdo, codificacéo e interpretagdo, o que permitira identificar
padrdes e singularidades nas falas dos participantes. A opg¢ao pela abordagem
qualitativa justifica-se pelo interesse em compreender dimensdes subjetivas e



simbdlicas que ndo poderiam ser captadas por instrumentos quantitativos. O
trabalho também dialoga com documentos oficiais de orientagdo da pratica
docente e com estudos empiricos recentes sobre saude mental, bem-estar e
desenvolvimento socioemocional de professores no Brasil.

Os resultados parciais indicam que os professores reconhecem a
importancia da inteligéncia emocional para sua atuagcdo, mas revelam
dificuldades em gerenciar emogdes em situagcées de indisciplina, conflitos
interpessoais e pressdes institucionais. As narrativas apontam sentimentos
recorrentes de sobrecarga, frustragdo e desmotivagdo, mas também
evidenciam estratégias positivas, como a busca por apoio entre colegas, o uso
de praticas de autocuidado, a reflexdo sobre a prépria pratica e a valorizacao
de vinculos afetivos com os estudantes. Observou-se que a empatia € uma das
dimensdes mais citadas, sendo percebida como fundamental para estabelecer
relagbes de confianga e promover um ambiente de aprendizagem colaborativo.
Outro ponto emergente é a percep¢ado de que a auséncia de preparo formal
sobre competéncias emocionais durante a formacdo inicial impacta
negativamente a capacidade de lidar com situagdes adversas no cotidiano
escolar, o que reforca a urgéncia de incluir essa dimensdo na formacéao
docente.

Nas consideragodes finais, ressalta-se que a inteligéncia emocional € um
recurso indispensavel para a docéncia contemporanea, contribuindo tanto para
o equilibrio pessoal do professor quanto para a construcdo de relagdes
pedagdgicas mais humanas e significativas. Ao reconhecer e gerenciar suas
emocgdes, o docente fortalece sua resiliéncia diante das adversidades, amplia
sua capacidade de escuta e dialogo, e cria condicdes mais favoraveis ao
processo de ensino e aprendizagem. O estudo contribui, assim, para o debate
sobre a valorizagdo da dimensdo socioemocional no campo educacional,
apontando caminhos para a inclusdo de competéncias emocionais na formacéao
inicial e continuada de professores. Reconhece-se, entretanto, limitagdes,
como o numero reduzido de participantes e a restricao ao contexto do Ensino
Fundamental Il, o que abre perspectivas para pesquisas futuras em outras
etapas de ensino e em diferentes redes escolares. Ao valorizar a escuta das
vozes docentes, este trabalho reafirma a centralidade do professor na
mediacdo das aprendizagens e a necessidade de reconhecer a educagao
como pratica que envolve razao, emog¢ao e humanizacéo.
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