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RESUMO: A inclusdo escolar de alunos com Transtorno do Espectro Autista (TEA)
no Brasil enfrenta desafios que afetam diretamente suas familias. O presente
estudo, de natureza qualitativa e carater exploratorio, tem como objetivo analisar as
percepcoes e experiéncias de maes cuidadoras sobre o processo de inclusao social
e educacional de seus filhos. A metodologia consistiu na aplicagao da escuta ativa
em encontros presenciais, realizados na Baixada Fluminense, permitindo que as
maes compartilhassem suas vivéncias. Os resultados demonstram que as barreiras
para uma inclusao efetiva ndo se limitam ao ambiente escolar, estendendo-se a
esferas fundamentais como a saude e o lazer, e revelam a falta de capacitagao de
profissionais e de um dialogo genuino entre a escola e a familia. As narrativas
dessas maes, muitas vezes invisiveis, revelam-se um conhecimento valioso. A
conclusao aponta que a escuta e a valorizagédo da voz da familia s&o estratégias
essenciais para o empoderamento materno, transformando as maes em
protagonistas do processo de inclusdo. O estudo refor¢a que uma educagao
verdadeiramente inclusiva exige um olhar que integra diferentes areas de apoio e se
constréi na colaboracio entre a familia, a escola e a sociedade.

PALAVRAS-CHAVE: transtorno do espectro autista. empoderamento familiar.
escuta ativa.

1. INTRODUGAO
A inclusao de alunos com Transtorno do Espectro Autista (TEA) na educagéao
basica tem se consolidado como um dos maiores desafios da educacéao

contemporanea. Esse processo exige mudangas estruturais, pedagogicas e culturais

nas instituicdes escolares, visando superar as barreiras atitudinais e capacitistas que
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ainda persistem. Apesar de avangos legislativos e do aumento da conscientizagao
social, ainda ha entraves significativos relacionados a falta de apoios especializados,
a formagéao docente insuficiente e a auséncia de praticas pedagdgicas efetivamente
inclusivas. Nesse contexto, a familia desempenha um papel fundamental, atuando
como mediadora entre a criancga, a escola e a sociedade.

Contudo, como aponta (Buscaglia, 1993), as familias frequentemente
enfrentam barreiras emocionais, falta de informagéo e estigmas sociais que
dificultam sua atuagdo como agentes de transformac¢ao. Conforme discutido por
(Brotto et Rosaneli, 2021), os cuidadores, em especial as maes, enfrentam
vulnerabilidades individuais, sociais e programaticas que afetam sua capacidade de
participacao ativa na educacéao de seus filhos. Dessa forma, a perspectiva do
cuidado se mostra de extrema importancia, uma vez que a dor ndo se limita ao
individuo com deficiéncia, mas se estende a quem o cerca, como familiares e
profissionais (Orrico et Fernandes, 2024). A obra organizada por esses autores
destaca a "dor do abandono" que leva a soliddo das mées cuidadoras, evidenciando
que o cuidado é uma pratica que transcende a dimenséo bioldgica e atinge as
esferas mental, emocional, social e existencial. Por isso, a escuta atenta e a
valorizag&o das vozes dos cuidadores assumem um papel central na construgao de
uma escola verdadeiramente democratica.

Sob a ética da perspectiva histérico-cultural, (Vygotsky, 1991) destaca que o
desenvolvimento humano é mediado pelas interagdes sociais, nas quais a
aprendizagem se concretiza por meio de agdes intencionais que potencializam as
capacidades individuais. Complementarmente, (Freire, 1970) sustenta que o didlogo
e a escuta ativa transcendem a fungédo metodoldgica, constituindo-se como praticas
libertadoras capazes de transformar o espaco escolar. A analise dessas narrativas
revela que a inclusao efetiva nao pode prescindir de um dialogo sistematico com os
cuidadores, capazes de fornecer informagdes valiosas sobre as necessidades,
potencialidades e limites dos estudantes.

Nesse contexto, a questao norteadora deste estudo é: de que forma a escuta
e a valorizacao das experiéncias de cuidadores podem contribuir para o
aprimoramento dos apoios educacionais destinados a alunos com TEA na educacéao
basica? O objetivo consiste em examinar, a partir de referenciais teoricos e de

evidéncias empiricas, como o reconhecimento das vozes familiares pode subsidiar

praticas pedagdgicas e politicas institucionais que promovam a inclusédo escolar
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efetiva. A relevancia da investigacao reside na necessidade de superar concepgoes
restritivas de incluséo, que se limitam a presenca fisica do aluno em sala de aula,
avancgando para uma perspectiva que compreenda a participacao ativa e o

aprendizado significativo como direitos inalienaveis.

2. REFERENCIAL TEORICO

A busca pelos direitos de inclusdo social tem sido uma jornada marcada por
conquistas e desafios, visando a constru¢gdo de uma sociedade democratica e
equitativa. A educacao, em seu papel transformador, emerge como o principal palco
para a consolidagao de tais ideais, especialmente quando se trata da inclusao de
pessoas com deficiéncia. Para compreender o complexo processo de escolarizagao
de alunos com Transtorno do Espectro Autista (TEA), € preciso voltar o olhar para a
familia, em especial para a figura da mae cuidadora, que muitas vezes se torna a
principal mediadora e defensora da educacgao de seu filho.

O Transtorno do Espectro Autista (TEA), tem sido objeto de diferentes
concepgdes e modelos ao longo da histéria. Por muito tempo, prevaleceu o modelo
médico-patoldgico, que via a deficiéncia como uma doenga a ser “curada” ou
“corrigida”, concentrando a intervengao no individuo e ignorando as barreiras
sociais. A Lei n® 13.146, conhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia,
rompe com essa visao, alinhando-se ao Modelo Social. Essa nova abordagem
entende que a deficiéncia resulta da interacao entre as limitagdes do individuo e as
barreiras impostas pela sociedade, sejam elas atitudinais, ambientais ou
tecnoldgicas. A luta pela Educacgao Inclusiva é, portanto, uma batalha por uma
sociedade mais justa e acessivel.

Nesse contexto, as contribuicées de Lev Vygotsky sdo fundamentais. O autor
rompe com o determinismo bioldgico, ao defender que a deficiéncia ndo € uma
incapacidade de aprender. Pelo contrario, (Vygotsky, 1991) argumenta que, quando
o caminho direto de desenvolvimento esta comprometido, a cultura e a mediagao
social oferecem “caminhos indiretos” para que o individuo se desenvolva
plenamente. O desafio educacional, portanto, ndo esta no estudante, mas na
capacidade do sistema de ensino de criar pontes para a aprendizagem. Para o
autor, o desenvolvimento € um processo culturalmente mediado, e a educagao

inclusiva deve se basear nesse principio. Em contrapartida, a auséncia de mediagao
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adequada, uma queixa frequente nas falas das maes, atua como uma barreira que
impede o pleno desenvolvimento do aluno.

As barreiras a inclusdo se manifestam em diversas dimensdes da vida da
familia. Como apontam (Brotto et Rosaneli, 2023), os cuidadores familiares de
pessoas com deficiéncia enfrentam uma série de vulnerabilidades, ndo apenas
financeiras, mas também sociais e emocionais, como a sobrecarga do cuidado e o
isolamento social. (Buscaglia, 1993) refor¢ca a importancia do afeto, da aceitagéo e
da celebragao da singularidade de cada individuo, destacando que a inclusdo € um
processo profundamente humano que se constréi nas relagées. A falta de apoio
adequado e a longa espera por diagnosticos e terapias agravam a situagao,
comprometendo o bem-estar da familia e, por consequéncia, a sua condicio se
envolver plenamente na jornada de escolarizagao.

A concepcéo freiriana de dialogo ultrapassa o simples ato de conversar,
constituindo-se como pratica pedagogica libertadora e instrumento de transformagéao
social. Para (Freire, 1970), o dialogo auténtico exige humildade, respeito e
reconhecimento do outro como sujeito de saber, capaz de contribuir para o processo
educativo. A escuta ativa, nesse sentido, é a primeira etapa para que o dialogo se
estabeleca de forma auténtica. No contexto da inclusdo de estudantes com TEA, a
escuta ativa torna-se um dispositivo central para identificar necessidades,
compreender contextos familiares e ajustar estratégias pedagogicas (Rodrigues et
Fernandes, 2022).

A pedagogia do dialogo se mostra decisiva quando a escola se abre para as
vozes das familias, compreendendo as suas experiéncias como um saber valioso
que pode aprimorar as praticas pedagdgicas. Como defende (Freire, 1970), ndo ha
educacao libertadora sem o exercicio da escuta que permita compreender a
realidade concreta dos educandos. Isso implica superar abordagens padronizadas e
valorizar o dialogo como meio de construgéo coletiva de solu¢gdes educacionais,
promovendo um espaco de colaboracdo onde a familia, o estudante e a escola
possam construir a inclusdo juntos.

E neste ponto que a perspectiva do cuidado emerge como um elemento
central para a compreenséao da inclusédo. A dor, de acordo com (Orrico et Fernandes,
2024), néo se restringe ao sofrimento do individuo, mas se estende ao entorno

familiar e profissional. Os autores abordam a “dor que déi em quem presencia ou

convive com quem sente dor”, incluindo familiares e profissionais. O conceito de
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empatia é problematizado, pois, por mais nobre que seja o esforgo para se colocar
no lugar do outro, “o lugar do outro é exclusivo, s6 mesmo quem passa pelo
problema o vivencia em toda sua plenitude”. O cuidado, portanto, é apresentado
como uma tarefa que impde desafios emocionais profundos, levando a reflexdes
sobre a “dor do abandono”, que leva muitas familias a se separarem e muitas méaes
a criarem seus filhos sozinhas (Orrico et Fernandes, 2024). Os autores também
destacam que os proprios profissionais de reabilitacdo sentem “DOR diante de
nossa impoténcia de ajuda-los em todas as suas necessidades”, reforcando que o
cuidado € uma pratica que exige um olhar que transcende a dimensao bioldgica e
atinge as esferas mental, emocional, social e existencial.

A educacdo inclusiva ndo se restringe ao espago escolar, mas permeia o
lazer e a convivéncia social. Como discutem (Pereira et Fernandes, 2021), a
motricidade e o corpo sao importantes mediadores para a comunicagao e o
aprendizado de criangas com TEA. A falta de espacos e profissionais capacitados
para essas atividades € um reflexo direto da falta de apoio e da invisibilidade que as
familias enfrentam. Nesse sentido, o conceito de empoderamento familiar, conforme
discutido por (Oliveira, 2016), se mostra relevante. Ele eleva o cuidador de uma
posigao passiva para a de um agente ativo, que busca solugdes e participa do
processo de transformacgao social.

A educacao inclusiva, a luz desses referenciais, ndo pode ser tratada como
um assunto isolado da esfera familiar. A familia, e em particular a mae cuidadora,
emerge como a principal parceira da escola na jornada educacional. Quando a voz
da familia é valorizada, ela se sente fortalecida para defender os direitos de seu filho
e para colaborar na construcdo de um plano educacional eficaz. A escuta ativa,
como metodologia desta pesquisa, alinha-se diretamente com essa visao, pois € o
primeiro passo para o reconhecimento do cuidador como um protagonista e um

parceiro essencial na jornada de inclusao.

3. METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de natureza bibliografica e de campo,
com carater exploratério. No que concerne a pesquisa bibliografica, o estudo
fundamenta-se na leitura, fichamento e analise de obras de Lev Vygotsky, Paulo

Freire, e outros autores que abordam o tema da inclusdo escolar de alunos com

TEA, com foco em vulnerabilidades familiares e no papel da motricidade. A pesquisa
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de campo, por sua vez, caracteriza-se como um estudo de caso multiplo, com
enfoque na aplicagdo da escuta ativa, baseada na pedagogia do dialogo freiriana, a
maes cuidadoras de alunos com TEA, em dois encontros presenciais realizados em
S&o Joao de Meriti, em 2024. O objetivo desses encontros foi analisar as
percepcdes das maes sobre a inclusdo escolar de seus filhos e o empoderamento
dessas maes levando a Lei Berenice Piana, oficialmente Lei n® 12.764/2012, instituiu
a Politica Nacional de Protec&o dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro
Autista (TEA). As informagdes obtidas nos encontros ser&o analisadas por meio da
Analise de Conteudo de Laurence Bardin (2011), que possibilita a organizagao dos
dados em categorias tematicas e a posterior discussao em dialogo com os
referenciais tedricos. Cabe ressaltar que a pesquisa € de carater processual, uma
vez que se trata de um trabalho em andamento, cujos resultados parciais aqui

apresentados visam aprofundar a compreensao sobre o tema.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A analise das narrativas das mées participantes, coletadas por meio da
escuta ativa em dois encontros, revelou um panorama complexo e multifacetado
sobre os desafios e as potencialidades do processo de inclusdo de criangas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA) na Baixada Fluminense. A partir da imersao
nas falas, emergiram trés categorias de analise que se inter-relacionam: as barreiras
na inclusao escolar e social; a sobrecarga do cuidado e a dor do abandono; e o
empoderamento pela escuta. A discussao a seguir integra os relatos com o
referencial tedrico que norteia esta pesquisa, com o objetivo de construir uma

compreensao mais profunda sobre as experiéncias das maes.

4.1. A (Nao) Inclusao e as Barreiras Atitudinais

As experiéncias narradas pelas maes evidenciam que a inclusdo €, muitas
vezes, um processo de “ndo inclusao” disfarcado de presenca. O relato da Mae 1,
por exemplo, destaca a falta de preparo e de dialogo da escola: “a professora do
meu filho, do ensino regular, que ele estuda em escola particular, ela ndo tinha um
conhecimento”. A percepcgao de que os profissionais ndo possuem o conhecimento
necessario para o processo de inclusdo € uma barreira que se repete nas falas,

conforme a Mae 2, que afirma: “a gente se depara com professores, de rede

particular ou rede publica, que ndo tem preparo e nem quer ter”.
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Essas barreiras atitudinais, que se manifestam no despreparo e na
resisténcia, reforcam a visdo de que a deficiéncia € um problema individual,
alinhando-se ao modelo médico-patologico. Tal concepgdo, como aponta o Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia, ignora o papel da sociedade em criar um ambiente
acessivel. (Freire, 1970) e (Rodrigues et Fernandes, 2022) ressaltam a necessidade
de um dialogo genuino para que a inclusao seja efetiva, algo que as méaes afirmam
nao existir. Elas se sentem como a Mae 1, que diz: “a gente vira um palhago, a
gente tem que dar informagéo para a escola para ela poder cuidar do nosso filho”.
Nesse contexto, a escuta da escola se mostra ausente, e a familia é forcada a
assumir um papel de “educadora da escola”, invertendo as responsabilidades.

Além dos desafios escolares, os encontros de escuta trouxeram a tona as
dificuldades sistémicas que as familias enfrentam fora da sala de aula. O acesso a
atividades de lazer e a inclusdo em ambientes sociais também se mostraram
limitados pela falta de acessibilidade e pela exclusao. A falta de conhecimento dos
profissionais e a auséncia de espacgos adaptados demonstram que a mediagcao e o
acolhimento precisam transcender o ambiente escolar e se estender a toda a
sociedade. A fala de uma das maes ilustra essa realidade: “Meu filho adora futebol,
mas em muitos lugares ele ndo tem acesso porque nao tem adaptacao. Ele queria
participar de um time, mas a coordenagao n&o sabia como inclui-lo sem que ele
ficasse excluido nas atividades”. Essa experiéncia corrobora a visao de (Pereira et
Fernandes, 2021) de que a motricidade e o corpo sdo mediadores essenciais para a

inclusao, e a falta de espacgos apropriados reflete a invisibilidade das familias.

4.2. A Sobrecarga do Cuidado e a Dor do Abandono

As falas das mées revelam que as barreiras da inclusao nao se limitam ao
ambiente escolar, mas se estendem a vida social, gerando uma sobrecarga
emocional e um sentimento de abandono. A Méae 2 descreve a dor de se sentir
julgada em espacgos publicos, como um shopping: “eu me sentia julgada, observada,
com o olhar de reprovacgao. Porque eu nio queria levar ele pra escola, ndo queria
levar ele num shopping, ndo queria levar ele na casa de um parente...”. A mae do
primeiro encontro corrobora essa percepc¢ao de solidao e invisibilidade, relatando
que “a gente vive num mundo de soliddo... E um mundo em que a gente & invisivel”.

Essa invisibilidade e solidao estao diretamente ligadas a dor do abandono

discutida por (Orrico et Fernandes, 2024). A obra organizada pelos autores aborda a
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dor que se estende ao cuidador, destacando que a vivéncia da dor do outro é
impossivel de ser compreendida em sua totalidade, pois “o lugar do outro é
exclusivo”. O que as maes narram € precisamente essa experiéncia de se sentirem
abandonadas pela sociedade e pelas proprias redes de apoio que deveriam existir.
A Mae 2, ao hesitar em levar o filho a ambientes sociais, reflete o peso do
julgamento alheio, que se soma ao cansaco fisico e mental. Esse sentimento de
solidao é corroborado por (Brotto et Rosaneli, 2023), que destacam as
vulnerabilidades sociais e emocionais que afetam a saude da méae e a dinamica
familiar. O relato da Mae 2, que chegou a sentir "DOR" e chorar por ter que lidar
sozinha com a situagdo em um Onibus lotado, ilustra a sobrecarga emocional que é
um dos principais fatores de adoecimento das maes cuidadoras. As falas indicam
que a dor ndo se limita a crianca, mas se estende ao cuidador, confirmando a ideia
de que o cuidado é uma pratica que exige um olhar que transcende a dimensao
bioldgica e atinge as esferas mental, emocional, social e existencial.

A longa e desgastante espera por diagndsticos e terapias no sistema publico
de saude também foi uma denuncia contundente. Uma mae relatou que seu filho
“regrediu para autismo severo por falta de terapias durante o periodo de espera no
sistema publico”. Esse relato sublinha que a incluséo efetiva exige uma rede de
apoio intersetorial e que a vulnerabilidade dos cuidadores ndo pode ser ignorada. A
burocracia para acessar o Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC Loas) e a pouca
oferta de escolas especiais que, embora possam ser vistas como uma op¢ao, sao
criticadas por promoverem o isolamento social, reforcam a necessidade de um

sistema de apoio mais coeso e eficaz.

4.3. O Empoderamento pela Escuta e a Constru¢cao da Luta

Em meio a tantos desafios, a escuta ativa e a criagdo de uma rede de apoio
emergem como dispositivos de transformagéo e empoderamento. A narrativa da
Mae 3, que encontrou um grupo de maes, ilustra esse processo: “eu via que nao era
sO eu que tinha problema”. A possibilidade de compartilhar vivéncias e perceber que
nao estdo sozinhas fortalece essas mulheres, que se tornam, como a Mae 1, “uma
leoa, que eu vou atras” na busca por informacoes e direitos.

Ao adotar a escuta ativa como metodologia, esta pesquisa valida a pedagogia

do dialogo de (Freire, 1996). As maes, ao terem suas vozes ouvidas em um espago

seguro, transformaram suas experiéncias em conhecimento, quebrando o siléncio e
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a invisibilidade que muitas vezes permeiam suas jornadas. Esse processo de
empoderamento familiar se manifesta quando o cuidador é reconhecido como um
protagonista e parceiro na jornada de inclusdo. A escuta, que para (Freire, 1970) é
uma pratica libertadora, aqui se mostra como a base para a construgao do
empoderamento materno, conforme (Oliveira, 2016). Ao terem suas vozes
valorizadas, as maes transformam a dor em acéo. Elas deixam de ser passivas e se
tornam agentes de mudancga, buscando apoio para outras familias e influenciando
positivamente a educacéo de seus filhos. A fala de uma profissional no segundo
encontro resume a importancia desse movimento: “que a gente consiga fazer com
que a familia tenha essa voz para poder lutar, para ter o que a gente tem, para que a
gente possa ter o que a gente quer”. Nesse processo, a escuta ndo € apenas uma
metodologia de pesquisa, mas um ato politico que reconhece o cuidador como

protagonista e parceiro essencial na jornada de inclusao.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo, ao explorar a percepcao de méaes cuidadoras sobre 0s
apoios educacionais para alunos com Transtorno do Espectro Autista (TEA),
reafirma que a inclusao exige uma transformagao que transcende o espago escolar.
A analise dos relatos demonstrou que as barreiras enfrentadas pelas familias séo
sistémicas e se manifestam nao apenas na educacao, mas também na saude e no
lazer. A falta de capacitacao de profissionais na escola publica, a auséncia de
dialogo na escola privada, a dificuldade de acesso a terapias e diagndsticos no
sistema publico de saude e a exclusdo em atividades de lazer sao desafios que
sobrecarregam os cuidadores e limitam o desenvolvimento da criancga.

Em resposta a questdo que norteou esta pesquisa, a escuta e a valorizacao
das experiéncias dos cuidadores revelam-se uma estratégia fundamental para
aprimorar os apoios educacionais. Ao ter suas vozes ouvidas, as maes se tornam
protagonistas do processo de inclusao, transformando suas vulnerabilidades em
conhecimento e suas vivéncias em um guia para a escola. O estudo mostrou que a
pedagogia do dialogo, conforme proposta por Paulo Freire, quando aplicada, tem o
poder de romper com a invisibilidade familiar e construir um ambiente colaborativo
onde a educacao pode, de fato, se tornar libertadora.

Como um trabalho em andamento, os resultados parciais desta pesquisa

apontam para a necessidade de um olhar intersetorial sobre a inclusdo. A ineficacia
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de um sistema de apoio em uma esfera, como a saude, impacta diretamente o
processo de escolarizagdo. Os préximos passos da pesquisa incluem a expansao do
numero de encontros de escuta, aprofundando a analise das narrativas para
identificar novas categorias. Nos encontros futuros, a pesquisa se dedicara a levar
as legislacdes vigentes para as familias, buscando traduzir essas leis em um
conhecimento acessivel que as capacite a reivindicar seus direitos, tanto na escola
quanto em outras areas. Acreditamos que a parceria entre familia, escola e
sociedade, fortalecida pelo didlogo e pela escuta ativa, € a chave para construir uma

inclusdo genuina, onde a singularidade de cada estudante seja, de fato, valorizada.
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