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RESUMO

Atualmente, a ascensio das tecnologias digitais tem sido um fator impactante em meio as sociedades e as
culturas presentes em varias regides do planeta. Com esses avancgos, a musica através dos servicos de
streaming tem feito cada vez mais parte do dia a dia dos jovens e adolescentes. Entretanto, a maneira como
a musica hoje é consumida é dissemelhante ao modo pelas quais geragbes passadas desfrutavam desta arte.
Sendo assim, esta pesquisa visa compreender como os jovens utilizam, adquirem e compartilham
conhecimento musical. A metodologia sera de carater qualitativo utilizando a entrevista semiestruturada como
instrumento de coleta de dados. Serao entrevistados de 15 a 30 jovens e adolescentes brasileiros com idades
entre 18 a 24 anos que utilizam plataformas musicais de streaming de maneira regular com pelo menos uma
hora semanal, ndo sendo necessario que sejam horas concentradas, podendo ser escuta ativa e ndo ativa,
aberta a todos os tipos de plataformas de streaming e sem analise comparativa entre subgrupos. As
entrevistas serao realizadas presencialmente e transcritas para analise, com validagao dos participantes
confirmando a precisdo das transcrigdes, com consentimento esclarecido do entrevistado e com duragéo
média de 20 minutos. As perguntas explorardo as maneiras pelas quais os participantes descobrem novas
musicas e como compartilham essas descobertas com outras pessoas. E esperado que a pesquisa ajude a
compreender padrdes na utilizacdo de musica e a conhecer qual a influéncia de algoritmos nas praticas
cotidianas dos jovens, relacionando-os a perspectiva da gestdo do conhecimento.

PALAVRAS-CHAVE: Musica; Tecnologia Digital; Streaming.

1 INTRODUGAO

Durante a historia, a musica sempre possuiu um grande papel na formacao de
identidade, de cultura e socializagdo nos povos presentes em cada periodo e regido do
mundo. Sua capacidade de comunicar e expressar sentimentos faz com que ela seja
considerada a linguagem universal, acessada e reproduzida pelo ser humano independente
de crenga, etnia e idioma (Schafer, 2001). Nos tempos atuais, a musica vem sofrendo
transformagdes em suas diversas caracteristicas, como o tempo de duracédo, locais de
execugao, nos estilos, nas tendéncias, nas letras, nos instrumentos utilizados e
principalmente na frequéncia de langamentos. Isso muito se deve ao avango de tecnologias
digitais que facilitam o consumo, a producao e a apresentagao do produto fonografico ao
publico (Hesmondhalgh, 2021).

Segundo Hesmondhalgh (2021), com o surgimento e a expansao das plataformas
de streaming, como Spotify, Deezer e YouTube Music, a reprodugdo das musicas sofreu
mudangas significativas, principalmente na ultima década. Tais plataformas possibilitam o
acesso imediato a conteudos musicais atuais e passados e automatizados por algoritmos,
transformando completamente a forma como essa arte € experienciada no decorrer dos
séculos.
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Desse modo, ainda conforme o autor, nota-se que a alta exposi¢cao a conteudos
musicais faz com que principalmente os jovens e adolescentes ndo consigam ouvir uma
musica completa e busquem sempre conhecer uma proxima faixa, ignorando boa parte das
cancodes. Este fendbmeno social € conhecido atualmente na internet como “audicéo ansiosa”.
Comportamentos como este estdo associados a outras praticas parecidas, como acelerar
um audio ou video. Segundo a psicéloga Renata Borja, estes acontecimentos estéo ligados
ao sentimento de nao perder nada do que esta acontecendo e estar por dentro de todas as
discussoes (Borja, 2021).

Na literatura cientifica, este medo de perder as novidades presentes em todos os
meios de comunicagdo digitais se associa ao FOMO (Fear of Missing Out) (Przybylski,
2013) e a Multitarefa Digital, que é a administragao simultanea de inumeras tarefas digitais
(Hasan, 2024). Esses aspectos ajudam a contextualizar a realidade digital na qual os jovens
estdo inseridos. Mais importante, entretanto, € compreender o consumo de musica nas
plataformas de streaming pela perspectiva da gestdo do conhecimento, entendida como o
processo de criar, compartilhar e aplicar conhecimentos para gerar valor (Dalkir, 2017).
Nesse contexto, € possivel observar como os jovens descobrem novas musicas, de que
forma utilizam essas descobertas no dia a dia e como compartilham com outras pessoas,
criando e trocando experiéncias musicais. Essa visdo contribui para entender ndo apenas
as escolhas individuais, mas também os padrdes coletivos de escuta e de formagao de
repertério que surgem a partir das interagées nas plataformas digitais.

Esse estudo possui um carater interdisciplinar, trazendo tedricos da musica, da
educacdo, da comunicacdo e da tecnologia, com o objetivo geral de investigar sob a
perspectiva da gestdo do conhecimento como jovens de 18 a 24 anos, que utilizam
plataformas de sfreaming, adquirem, consomem e compartiiham conhecimento musical,
identificando padroées e fluxos que caracterizam essas praticas. A pesquisa possui objetivos
especificos como: descrever as formas de descoberta de novas musicas utilizadas pelos
participantes e a influéncia de algoritmos e redes sociais neste processo; analisar como o
conhecimento musical adquirido € incorporado as praticas cotidianas dos jovens; examinar
as estratégias e canais de compartiihamento de conhecimento musical entre pares e
comunidades virtuais; categorizar e interpretar os padrbées de aquisicdo, uso e
compartilhamento observados nas entrevistas; e relacionar os padrdes identificados aos
conceitos e processos da gestdo do conhecimento.

2 MATERIAIS E METODOS

A pesquisa sera de carater qualitativo e utilizara entrevistas semiestruturadas com
perguntas abertas previamente elaboradas para compreender como jovens e adolescentes
brasileiros, com idades entre 18 e 24 anos, adquirem, utilizam e compartilham
conhecimento musical no contexto das plataformas de streaming. Participardo do estudo
entre 15 e 30 jovens que fagam uso regular de servicos como Spotify, Deezer, YouTube
Music ou similares, considera-se uso regular o consumo de musica por pelo menos uma
hora semanal, podendo ser escuta ativa ou n&o. As entrevistas realizadas presencialmente
terdo duracdo média de 20 minutos e serdo conduzidas mediante consentimento livre,
esclarecido e com validagao do participante confirmando os dados transcritos. As perguntas
buscardo explorar as formas como os participantes descobrem novas musicas, 0s
contextos e finalidades para a escuta e as maneiras como compartilham essas descobertas
com outras pessoas.
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Para o tratamento e interpretacdo dos dados sera utilizada a Analise de Conteudo,
segundo Bardin (2016), composta por trés fases: a pré-analise, na qual sera realizada a
organizacgéo e leitura flutuante do material; a exploragdo do material, que compreendera a
codificacdo e categorizagdo das unidades de registro; e o tratamento dos resultados e
interpretacdo, etapa em que os dados serdo organizados e analisados de forma a
possibilitar inferéncias e interpretagdes alinhadas ao referencial teérico adotado.

As categorias de analise serao construidas a partir do material coletado, respeitando
a natureza qualitativa da pesquisa. Dessa forma é possivel antecipar alguns temas
provaveis como: Descoberta Musical, referente as formas de acesso a novas musicas e
quais as influéncias que os algoritmos possuem na recomendacdo; Uso Cotidiano,
relacionado ao nivel do consumo musical na rotina dos jovens em seus contextos;
Compartilhamento, respectivo aos canais de difus&o e estratégias de descobertas musicais
entre os pares; Impactos Sociais e Cognitivos, vinculado a atencéo, ao repertério musical
e as praticas coletivas de consumo musical. Ressalta-se que tais categorias representam
apenas expectativas iniciais, podendo ser alteradas, ampliadas e reformuladas no decorrer
do processo.

3 RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se que a pesquisa identifique padrbes consistentes nos processos de
aquisicao, uso e compartilhamento de conhecimento musical entre jovens de 18 a 24 anos
que utilizam plataformas de streaming. A partir da Analise de Conteudo de Bardin (2016),
pretende-se obter categorias que representem as formas como os participantes descobrem
novas musicas, como integram essas descobertas em seu cotidiano e como compartilham
com outras pessoas, evidenciando fluxos de conhecimento mediado por algoritmos e redes
sociais. A analise conduzida sob a perspectiva da gestdo do conhecimento apresentada
por Dalkir (2017) possibilitara compreender como esses padrdes contribuem para a
construcao de repertdrios individuais e coletivos, além de apontar praticas e habitos que
possam subsidiar acdes educativas e culturais voltadas para o uso mais consciente e
colaborativo da musica no ambiente digital.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Diante da proposta interdisciplinar do projeto e de seu tema contemporaneo, este
estudo de carater investigativo qualitativo se mostra relevante, visando compreender as
correlagdes que o consumo de musica nas plataformas de streaming mantém com as novas
praticas e experiéncias do publico investigado sob a perspectiva da gestdo do
conhecimento, em um ambiente em que os jovens e adolescentes navegam e trocam
experiéncias.

E esperado que com a coleta de dados das entrevistas, reflexdes sejam geradas
para o campo da psicologia e da tecnologia, permitindo avaliar os efeitos que a cultura
digital desdobra no desenvolvimento humano.

Dessa forma, a pesquisa busca entender os habitos cotidianos dos jovens e os
efeitos que o consumo de musica digital pode causar em suas vidas, contribuindo para um
olhar critico sobre a formacéao da subjetividade da juventude atual.
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