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RESUMO

A formacdo em Enfermagem no Brasil conserva elementos histéricos que influenciam os modelos
pedagdgicos contemporaneos, ainda pautados por uma abordagem técnica associada a conhecimentos
praticos e tacitos. No estagio supervisionado, etapa central da formacgdo profissional, a elaboracao de
instrumentos avaliativos apresenta desafios, como a fragmentagdo das praticas docentes. Este estudo
objetiva analisar como estratégias de Gestdo do Conhecimento podem apoiar a construgao coletiva desses
instrumentos, incentivando praticas colaborativas e alinhadas as diretrizes institucionais. Metodologicamente,
adota-se abordagem qualitativa, exploratdria e descritiva, por meio de estudo de caso em instituicdo de ensino
superior privada. As etapas incluem reunides estruturadas e grupos focais com docentes que atuam no
estagio supervisionado, além de revisao documental, bibliografica e sistematica em bases como Periddicos
da CAPES, SciELO, BVS, LILACS e Dimensions. Até 0 momento, realizou-se levantamento bibliografico para
embasamento tedrico e pesquisa exploratéria sobre o compartilhamento de conhecimento no contexto
educacional, acompanhada da analise dos documentos avaliativos ja utilizados pela instituicdo. A coleta de
dados de campo ocorrera entre julho e agosto, observando as diretrizes do Comité de Etica em Pesquisa.
Espera-se que a aplicacdo das estratégias de Gestdo do Conhecimento fortaleca a pratica docente
colaborativa, resultando na elaboracdo de instrumentos avaliativos mais coerentes com as exigéncias
institucionais e formativas, além de favorecer a sistematizagao do conhecimento tacito no ensino superior.

PALAVRAS-CHAVE: Documentos institucionais; Docentes em Enfermagem; Ensino superior; Gestao do
Conhecimento.

1 INTRODUGAO

A formacao em enfermagem no Brasil possui raizes histéricas que remontam ao
século XIX, periodo em que as primeiras escolas foram estabelecidas dentro de
hospitais,iniciando a estruturagao formal da profissdo no pais. Desde seus primordios, a
enfermagem esteve intrinsecamente associada a educagao, passando por uma evolugao
continua que abrange desde esses modelos iniciais até as complexas reformulagdes
curriculares contemporaneas, que buscam responder as dindmicas demandas sociais e do
sistema de saude. No decorrer do século XX, marcos como a criagcdo da escola do
Departamento Nacional de Saude Publica (DNSP) em 1923 direcionaram a formagéao para
as necessidades prementes da saude coletiva e o combate a doengas infecciosas,
refletindo um modelo pedagdgico alinhado as praticas sanitarias da época.

Atualmente, embora haja um esforgo para estimular o pensamento critico e a pratica
baseada em evidéncias no ensino de enfermagem, persiste um desafio: grande parte do
corpo docente ainda carrega uma formagado predominantemente técnica, centrada na
pratica assistencial. Essa bagagem, como aponta Santo Neto et al. (2024), influencia o
trabalho docente, pois esses profissionais detém um conhecimento pratico adquirido ao
longo de anos de experiéncia, que representa um recurso importante para as instituigdes
de ensino, mesmo que sua origem esteja ligada a uma abordagem mais técnica (COFEN,
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2024). Esse conhecimento pratico, fruto da vivéncia e da agéo profissional, embora nem
sempre formalizado ou facilmente articulado, encontra paralelo no conceito de
conhecimento tacito. Ele representa o "saber fazer" implicito, a intuicdo e os modelos
mentais que os docentes desenvolvem e que guiam suas decisdes e praticas pedagogicas,
constituindo um capital intelectual relevante para o processo de ensino-aprendizagem
(Cheng, 2020). Assim, conhecimento inerente aos docentes pode ser compreendido,
portanto, como conhecimento tacito.

Conforme definem Nonaka e Takeuchi (2008), o conhecimento tacito esta enraizado
na experiéncia individual, nos valores e nas emog¢des, moldando a percepcédo de mundo do
sujeito. Por essa natureza pessoal e contextual, sua codificacdo e transmissao direta
apresentam desafios. No entanto, como aponta Cheng (2020), no ambiente educacional,
existem processos pelos quais esse conhecimento pode ser externalizado,como, por
exemplo, ao ser expresso em planos de ensino, metodologias de aula, estudos de caso ou
na prépria interagdo com os alunos, o conhecimento tacito pode ser convertido em
conhecimento explicito, tornando-se entdo passivel de ser comunicado, sistematizado e
compartilhado mais amplamente.

De acordo com Santo Neto et al. (2024), a formacdo docente em cursos de
graduacdo, especialmente nas areas da saude, enfrenta o desafio constante da
necessidade de atualizagdo e alinhamento as politicas publicas educacionais e as
demandas institucionais especificas. A complexidade da docéncia na saude é um tema
recorrente na produgao cientifica nacional, que busca investigar as particularidades e os
obstaculos enfrentados por esses profissionais (Silva; Pinto, 2019).

Nos cursos de Enfermagem, o estagio curricular supervisado configura-se como uma
etapa importante para a consolidagcdo da aprendizagem tedrico-pratica, representando
também um momento de avaliacdo do desenvolvimento das competéncias dos estudantes
para a futura pratica profissional. Portanto, nesse contexto avaliativo, observa-se que a
elaboragdo de documentos institucionais para a avaliagédo dos alunos durante o estagio
supervisionado apresenta desafios. Estes estdo muitas vezes ligados a fragmentagao das
praticas docentes individuais e a dificuldade de articular os diferentes saberes e
experiéncias que compdem o corpo docente.

Diante disso, o compartiihamento de conhecimento entre professores e também com
os discentes, emerge como uma estratégia para a construgcdo coletiva de critérios e
instrumentos avaliativos mais coesos e alinhados tanto as diretrizes institucionais quanto
as exigéncias profissionais da enfermagem contemporanea (Mattia et al., 2018). A Gestao
do Conhecimento (GC), fundamentada em autores como Dalkir e Cheng, oferece um
referencial tedérico e metodoldgico que pode subsidiar a colaboragédo, o compartilhamento
de praticas pedagogicas, avaliativas, e a construgao coletiva de instrumentos de avaliagao.

Torna-se pertinente investigar como os processos e as ferramentas de GC podem
ser implementados na pratica dos docentes responsaveis pelos estagios supervisionados,
visando aprimorar a producdo de documentos institucionais de avaliagédo e,
consequentemente, melhorar a qualidade geral da formagdo em enfermagem. Esta
pesquisa propde a construcéo coletiva de instrumentos avaliativos no ensino superior, com
foco no estagio supervisionado em Enfermagem, por meio da aplicagao de estratégias e
ferramentas da Gestdo do Conhecimento como suporte a pratica docente colaborativa. O
estudo busca integrar as interagdes entre docentes do curso de Enfermagem,
especialmente nas reunides voltadas a elaboragdo dos documentos de estagio, as fases
de compartilhamento e utilizagéo do ciclo de Gestdo do Conhecimento proposto por Dalkir,
Evans e Bidian (2017). Para contextualizar essas fases no ambiente educacional, adota-se
a estratégia de personalizagao apresentada por Cheng (2020), que valoriza a troca direta
de conhecimento entre os individuos envolvidos. Portanto, a investigacao orienta-se, assim,
pela seguinte questdo: como as estratégias de compartihamento de conhecimento,
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fundamentadas na Gestdo do Conhecimento, podem contribuir para a elaboragao coletiva
de documentos institucionais de avaliagdo, fortalecendo as praticas dos docentes
responsaveis pelos estagios supervisionados no curso de Enfermagem?

2 MATERIAIS E METODOS

A etapa inicial teve como objetivo fundamental aprofundar a compreenséo teorica e
mapear o estado da arte no que concerne a intersecgao entre gestdo do conhecimento,
avaliacdo da aprendizagem na formagdo em Enfermagem e os documentos institucionais
empregados pelos docentes para a avaliagao dos discentes. Para tanto, foi conduzida uma
revisdo abrangente da literatura cientifica, complementada por uma analise documental
exploratdria. O propdsito primordial desta fase foi responder ao primeiro objetivo especifico
do estudo, que consiste em fundamentar teoricamente os processos de Gestdo do
Conhecimento, identificando estratégias, métodos e ferramentas pertinentes para o
compartilhamento do conhecimento entre docentes, com base nas contribuigbes da autora
Dalkir.

A relevancia do compartilhamento de conhecimento em ambientes educacionais foi
um ponto central, conforme visualizado no Quadro 1, que foi elaborado a partir da revisao
bibliografica para sintetizar, organizar e articular as principais referéncias teoricas relativas
a Gestao do Conhecimento. Para a concretizacdo desta pesquisa, foram empregadas as
seguintes palavras-chave: Gestdo do Conhecimento, Documentos institucionais, Ensino
Superior, Docentes de Enfermagem. A busca pelos estudos foi realizada em bases de
dados reconhecidas nas areas da saude e educacao, a saber: SciELO (Scientific Electronic
Library Online), LILACS (Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude),
BVS (Biblioteca Virtual da Saude), Dimensions e Peridédicos da CAPES. A estratégia de
busca utilizou palavras-chave em portugués, articuladas por meio de operadores booleanos
(AND, OR), visando maximizar a abrangéncia e a relevancia dos resultados. Para a selegao
dos artigos recuperados, foram estabelecidos critérios rigorosos de inclusdo e excluséo.
Incluiram-se estudos originais (qualitativos, quantitativos ou mistos), artigos de revisao e
ensaios tedricos que abordassem explicitamente a intersecdo entre Gestdo do
Conhecimento e Enfermagem no contexto da formagao em Enfermagem (graduacgao).

Quadro-1: Principais elementos da estratégia metodoldgica

Elemento Descrigao

Qualitativa — busca a compreenséo profundados sentidos, significados e processos sociais e
Abordagem intersubjetivos atribuidos pelos docentes ao compartilhamento de conhecimento no estagio
supervisionado. (Bogdan; Biklen, 1994)

Aplicada — voltada para a solugdo de problemas concretos enfrentados por instituicdes ou
grupos sociais (Fleury; Werlang, 2017)

Exploratéria, descritiva, com elementos explicativos — visa compreender, propor e analisar
Objetivos da pesquisa como o compartilhamento de conhecimento entre docentes contribuindo para processos
institucionais (Sampieri, Collado e Lucio 2013)

Estudo de caso — permite uma andlise detalhada, contextualizada e profunda de uma situracéo
especifica (Yin, 2015)

Processo de compartilhamento de conhecimento entre docentes do estagio supervisionado em
um curso de Enfermagem de uma IES privada situada no Vale do Itajai, SC.

A abordagem qualitativa é apropriada por captar a complexidade das interagbes humanas, indo
além da mensuragéao e possibilitando o entendimento dos “porqués” e “comos” dos fenémenos
sociais (Minayo, 2001)

Fonte: elaborado pela pesquisadora, 2025

Natureza

Tipo de estudo

Unidade de analise

Justificativa
metodolégica

Foram considerados apenas estudos publicados nos ultimos 5 anos, nos idiomas
portugués, inglés ou espanhol, e cujo texto completo estivesse disponivel. Por outro lado,
foram excluidos estudos que nado se relacionassem com a formacdo em Enfermagem,
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aqueles que tratassem dos temas de forma isolada sem estabelecer a conexao no contexto
educacional, bem como editoriais, cartas, resumos de conferéncia sem analise
aprofundada e artigos cujo texto completo ndo pudesse ser recuperado. Para aprofundar a
fundamentacao tedrica e mapear o estado da arte, optou-se pela realizagédo de uma revisao
sistematica da literatura, espelhando-se na Matriz PRISMA. Esta ferramenta orienta um
relato transparente e completo de revisGes sistematicas e meta-analises, assegurando a
qualidade e a reprodutibilidade dos processos de busca, sele¢ao, avaliagcado e sintese dos
estudos [PRISMA, 2020]. A condugdo metodologica desta revisao foi orientada pela
estratégia PICO, um acrénimo que representa os elementos centrais para a formulagdo da
pesquisa e a subsequente busca e selecdo de estudos relevantes. A estratégia PICO
decompbée a questdo de pesquisa em quatro componentes essenciais:
Populagao/Problema (P), Intervengao (l), Comparacgéo (C) e Desfecho (O). No presente
trabalho, a pergunta de pesquisa que guiou a revisao sistematica foi definida como: "Como
as estratégias de compartiihamento de conhecimento, fundamentadas na Gestdo do
Conhecimento, podem contribuir para a elaboracéo coletiva de documentos institucionais
de avaliacdo, fortalecendo as praticas dos docentes responsaveis pelos estagios
supervisionados no curso de Enfermagem?". A aplicacdo da estratégia PICO para
operacionalizar esta pergunta na busca sistematica se deu da seguinte forma: P
(Populacao/Problema): Refere-se aos Docentes de Enfermagem que atuam no Ensino
Superior, especificamente aqueles responsaveis pelos estagios supervisionados e
envolvidos no processo de avaliagao discente por meio de documentos institucionais. |
(Intervencéo): Foca nas estratégias de compartilhamento de conhecimento, oriundas do
campo da Gestdo do Conhecimento, onde sera utilizada nesta Comunidade de Pratica
(CoPs) a ferramenta de personalizagéo proposta por Cheg (2019), aplicadas ou aplicaveis
a elaboragado coletiva de documentos institucionais de avaliagdo da aprendizagem. C
(Comparagao): Embora nem sempre explicitamente presente em questdes de pesquisa
qualitativas ou exploratorias, pode ser entendida implicitamente como a comparagao entre
a presenca e a auséncia dessas estratégias de gestdo do conhecimento, ou a comparagao
entre diferentes tipos de estratégias, ou ainda, a analise descritiva das praticas existentes
sem um grupo de controle formal.

A busca considerara estudos que descrevam a implementagao ou o potencial dessas
estratégias, mesmo sem comparagdes diretas formais. O (Desfecho/Outcome): Representa
o fortalecimento das praticas avaliativas dos docentes e a melhoria na qualidade e na
construgdo colaborativa dos documentos institucionais de avaliagdo, resultantes da
aplicagao das estratégias de gestdao do conhecimento através do método CoPs com auxilio
da ferramenta de personalizagdo de Cheg (2019). A busca nas bases de dados utilizara
combinagdes dos descritores e palavras-chave definidos ("Gestdao do Conhecimento”,
"Documentos institucionais”, "Ensino Superior", "Docentes de Enfermagem") alinhados a
cada componente PICO para identificar os estudos primarios que comporao o corpus desta
revisao sistematica. Quanto aos documentos institucionais que embasam a pesquisa, foram
utilizadas as atas de reunido do grupo de docentes responsavel pela reformulacéo e os
modelos de avaliagdo dos alunos do curso de Enfermagem. A construgdo e a reviséo
desses documentos sao intrinsecamente guiadas pela Lei n°® 11.788/2008 (Lei do Estagio),
que estabelece as diretrizes gerais para estagios, e pelas Resolugdes do Conselho Federal
de Enfermagem (COFEN), como a n° 236/2000 e a n° 441/2023, que normatizam a
supervisao e a avaliagado da pratica de Enfermagem, garantindo a conformidade ética e
legal. A autora, inicialmente como integrante do grupo de docentes, acompanhou esse
processo de construg¢ao a luz dessa legislacéo, e apos os tramites do CEP, passara a atuar
somente com observagao participante nas reuniées e intervengdo com a ferramenta de
personalizagado para a confecgdo dos novos documentos, assegurando que a discussao
tedrica em andamento também reflita esse conteudo legal.
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3 RESULTADOS E DISCUSSOES

A analise dos dados coletados sera conduzida por meio de um procedimento
estruturado e sistematico, com o propdésito de assegurar a maxima precisao e profundidade
na interpretacado das informagdes obtidas. A utilizagdo de gravagdes das duas reunides
estruturadas, com duragdo de uma hora e meia cada uma, e das duas reuniées do grupo
focal com duragcao de uma hora e meia cada encontro, constituira um elemento fundamental
nesse processo, garantindo ndo apenas a exatiddo da transcri¢ao literal dos depoimentos,
mas também a preservagdo da fidelidade ao discurso original dos participantes. Para
auxiliar na estruturacdo das reunides, foi feito um roteiro estruturado para as reunides
Apéndice B e para as reunides do grupo focal.

O processo analitico foi delineado em quatro etapas sequenciais e interligadas,
abrangendo a organizacado e transcricdo dos dados, a revisao e familiarizagcdo com o
material, a classificacdo tematica e, por fim, a estruturacdo das informag¢des consolidadas.
A fase inicial, de organizagao e transcrigdo, concentrar-se-a no arranjo metodico dos dados
primarios, oriundos das gravagdes das reunides estruturadas e das reunides do grupo focal,
realizadas com os docentes que fazem parte do processo de estagio supervisionado no
curso de Enfermagem da instituicdo escolhida para pesquisa.

Para assegurar a exatidao das falas registradas, as gravacdes do grupo focal seréo
feitas pela plataforma Teans® e meticulosamente transcritas pela mesma plataforma, ja as
reunides estruturadas serdo gravadas com celular da pesquisadora e transcritas com o
auxilio do software Transkriptor®, especializado em transcrigdo, minimizando potenciais
vieses ou perdas de informacéo. Posteriormente, na etapa de revisao e familiarizagdo com
os dados, proceder-se-a a uma analise minuciosa das transcri¢cdes. Esta selecao visa

identificar e corrigir eventuais erros ou inconsisténcias, tais como omissdes ou
termos incorretos, assegurando a integridade do material. Ademais, esta fase permitira a
pesquisadora uma imersao profunda no conteudo, possibilitando a identificagcdo de padrées
emergentes e recorréncias tematicas significativas, como a mencao frequente de
determinados assuntos por um numero expressivo de participantes.

A etapa subsequente, de classificacdo dos dados, envolvera a segmentagao dos
textos transcritos em agrupamentos tematicos distintos, organizados por afinidade de
conteudo. Adotar-se-a uma abordagem indutiva para a compilagdo e categorizagao,
permitindo que as categorias de analise surjam organicamente a partir dos préprios dados.

Para otimizar este processo, serdo empregados softwares de analise qualitativa,
com destaque para o IRAMUTEQ (Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles
de Textes et de Questionnaires). Esta ferramenta possibilita a exploragao aprofundada das
informacodes textuais por meio de processamento e analise estatistica avancada.

Os textos das reunides estruturadas e das reunides do grupo focal, serao
consolidados em um corpus unico, preservando a individualidade das respostas, e
posteriormente organizados e refinados com o auxilio do software Open Office, que
facilitara a revisdo, uniformizacdo e corregdo de eventuais erros de digitagao
remanescentes. Apos a classificagdo, os dados serdo sistematicamente estruturados em
tabelas, um formato que facilita a visualizacdo comparativa das respostas e a avaliagao
aprofundada das informagdes.

As tabelas seguirdo uma organizagao padronizada, contemplando as seguintes
colunas: Categoria Analisada (proposta e implementagdo de estratégias de
compartilhamento de conhecimento). Aspectos Observados (destacando elementos
recorrentes nas reunides e nos encontros do grupo, como a compreensao aprofundada dos
processos, sentidos e significados que os docentes atribuem ao compartilhamento de
conhecimento e a elaboragao coletiva de instrumentos avaliativos no contexto do estagio
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supervisionado em Enfermagem), respostas dos participantes (apresentando transcrigoes
literais para exemplificagdo concreta) e Classificagdo por Temas (identificando os temas de
maior frequéncia e relevancia).

A elaboragao dessas tabelas contribuira significativamente para a identificagao clara,
na pratica, da elaboragdo dos documentos avaliativos de estagio supervisionado em
Enfermagem, permitindo uma analise comparativa robusta entre os diferentes participantes.
Complementarmente a classificagdo e estruturacdo em tabelas, sera gerada uma nuvem
de palavras, utilizando software apropriado (como o préprio IRAMUTEQ ou ferramentas
especificas de visualizag&o), para identificar visualmente os termos mais recorrentes nos
discursos dos entrevistados. A nuvem de palavras funciona como uma ferramenta eficaz
para destacar rapidamente os conceitos e temas centrais que emergiram com maior
frequéncia durante as entrevistas, oferecendo um panorama visual que facilita a analise
qualitativa e a identificagdo dos pontos de maior relevancia percebidos pelos participantes.

Os resultados do presente trabalho ainda nao estao consolidados e ainda nao foram
realizados os levantamentos dos dados porque o trabalho encontra-se em tramitacido no
CEP, espera-se ap6s a coleta dos dados do grupo focal poder-se utilizar o resultado na
criacado de instrumentos para avaliagdo dos alunos de enfermagem em campo de estagio
supervisionado.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo aprofundou-se na complexa formagao em enfermagem no Brasil, desde
suas raizes historicas no século XIX até as reformulag¢des curriculares contemporaneas. A
analise demonstrou a evolugéo continua da profissao, intrinsecamente ligada a educacgao
e as demandas sociais e de saude do pais. Um ponto abordado foi o desafio persistente da
formacao predominantemente técnica do corpo docente, que, embora carregue um valioso
conhecimento pratico e tacito, necessita de estratégias para externalizar e compartilhar
esse saber de forma mais explicita e sistematizada.

A pesquisa destacou a relevancia da Gestdao do Conhecimento (GC) como um
referencial tedrico e metodolégico crucial para subsidiar a colaboragdo e o
compartilhamento de praticas pedagdgicas e avaliativas. A proposta de construgao coletiva
de instrumentos avaliativos no ensino superior, com foco no estagio supervisionado em
Enfermagem, por meio da aplicacdo de estratégias e ferramentas de GC, revela-se uma
abordagem promissora. A integracdo das interagdes entre docentes, especialmente em
reunides voltadas a elaboragdo de documentos de estagio, com as fases do ciclo de GC
proposto por Dalkir, Evans e Bidian (2017), e a estratégia de personalizagédo de Cheng
(2020), reforga a importancia da troca direta de conhecimento para aprimorar a qualidade
da formacgéo.

No que tange a metodologia, o estudo empregou uma revisdo abrangente da
literatura e analise documental exploratéria para fundamentar teoricamente os processos
de GC e identificar estratégias para o compartilhamento de conhecimento entre docentes.
A utilizacdo de palavras-chave especificas e a busca em bases de dados reconhecidas,
aliadas a critérios rigorosos de inclusdo e exclusdo, garantiram a robustez da revisao
sistematica, orientada pela Matriz PRISMA e pela estratégia PICO. A abordagem
qualitativa, de natureza aplicada e com objetivos exploratorios, descritivos e explicativos,
por meio de um estudo de caso, permitira uma analise detalhada e contextualizada do
processo de compartilhamento de conhecimento.

Finalmente, a etapa de resultados e discussdes delineara um procedimento
estruturado e sistematico para a analise dos dados coletados, incluindo gravacdes de
reunides estruturadas e grupos focais. A meticulosa transcricdo e revisdo dos dados,
seguida pela classificacdo tematica e estruturacédo das informagdes, asseguram a precisao
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e profundidade na interpretacdo. A conformidade com a Lei n°® 11.788/2008 (Lei do Estagio)
e as Resolugbes do COFEN (n° 236/2000 e n°® 441/2023) na construgéo e revisdo dos
documentos institucionais sublinha o compromisso com a ética e a legalidade. Em suma,
este trabalho podera oferecer uma contribuicdo significativa para a compreensao e
aprimoramento das praticas docentes em enfermagem, auxiliando na construgdo do
caminho para uma formagdo mais colaborativa, eficaz e alinhada as exigéncias
contemporaneas da profissao.
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