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RESUMO

Em um mundo cada vez mais conectado, o letramento digital assume um papel fundamental na promogéo da
inclusao social, ao possibilitar 0 acesso a informagao, a educacgao e a participagao cidada. Diante disso, este
artigo tem como objetivo analisar o letramento digital como uma ferramenta que pode ajudar a incluir pessoas
na sociedade da informacgao. Por meio de uma revisio bibliografica, discute-se como o uso das Tecnologias
Digitais de Informagédo e Comunicagao (TDIC) pode contribuir para a ampliagdo do conhecimento, sobretudo
entre populagbdes em situacdo de vulnerabilidade social. Além disso, sao apontados os principais desafios a
serem enfrentados para que o0 acesso e 0 uso das tecnologias digitais ocorram de maneira equitativa, eficaz
e transformadora.

PALAVRAS-CHAVE: Comunicagéo; Educacao, Tecnologias Digitais.
1. INTRODUCAO

O avanco das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo (TDIC) tem
promovido profundas transformacdes nas dindmicas sociais contemporaneas, impactando
diretamente as formas de aprender, comunicar-se e interagir com o mundo. No entanto,
apesar da expansao dessas tecnologias, 0 acesso e o uso qualificado dos recursos digitais
ainda nao se configuram como uma realidade para todos. A desigualdade no acesso a
internet e as competéncias digitais evidencia-se como um dos desafios estruturais da
sociedade brasileira.

Dados da PNAD Continua (IBGE, 2023) revelam que cerca de 22,4 milhdes de
brasileiros ainda ndao tém acesso a internet. Sendo a exclusao digital mais acentuada em
regides rurais e entre pessoas com baixa escolaridade ou renda. Tal cenario refor¢ca que a
inclusdo digital vai além da posse de dispositivos ou da conectividade: envolve, sobretudo,
a capacidade de utilizar criticamente os recursos tecnoldgicos em praticas sociais
significativas.

E nesse contexto que o letramento digital se apresenta como elemento essencial
para a promocao da equidade social. Para além da mera operacionalizagao de ferramentas
digitais, o letramento digital refere-se a habilidade de interpretar, produzir e interagir de
forma critica e consciente no ambiente digital. Como argumentam Soares (2003) e Silva
(2010), trata-se de uma nova configuragédo das praticas de leitura e escrita, que se ajusta
as exigéncias da cultura digital.

Autores como Pierre Lévy (1993) e Castells (1999) enfatizam que estamos vivendo
em uma sociedade da informagdo, na qual o conhecimento assume papel central na
organizagdo social, econbmica e cultural. Nesse cenario, a auséncia do acesso as
tecnologias digitais e as competéncias relacionadas a seu uso nado apenas limita a
participagao ativa dos sujeitos, como também aprofunda desigualdades histéricas, afetando
oportunidades educacionais, profissionais e de cidadania.

Diante desse cenario, torna-se essencial investigar de que maneira o afastamento
de parcelas significativas da populacado do universo digital pode ser superado por meio do
letramento digital, compreendido aqui como um conjunto de praticas que favorecem a
apropriacgao critica e funcional das tecnologias. Compreender a eficiéncia e a aplicabilidade
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do letramento digital na inclusdo de sujeitos sociais que buscam se inserir nas praticas
tecnologicas e educacionais contemporaneas, é, portanto, um passo essencial para a
promog¢ao de uma sociedade mais equitativa.

Ademais, é preciso considerar que a persisténcia do analfabetismo tradicional ainda
constitui um obstaculo significativo a inclusdo digital. Em muitos contextos, inclusive no
Brasil, ha criangcas, jovens e adultos que nao tiveram acesso pleno as competéncias
basicas de leitura e escrita. Segundo dados do IBGE (2022), cerca de 5,6% da populagéo
brasileira com 15 anos ou mais permanece analfabeta. Essa realidade evidencia que, sem
o dominio das habilidades fundamentais, o ingresso no universo digital torna-se ainda mais
restrito, ampliando os riscos de exclusdo educacional e social (ARAUJO; GLOTS, 2009).

Dessa forma, este artigo tem como objetivo analisar o letramento digital como uma
ferramenta estratégica para a promogao da inclusdo social, com énfase no contexto
educacional. A partir de uma revisao bibliografica, busca-se discutir os principais desafios
e possibilidades relacionados a insergéo critica e significativa de sujeitos no ambiente
digital, em uma sociedade marcada pela ubiquidade da informagédo e pela crescente
demanda por competéncias digitais.

2. METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa de abordagem qualitativa, com foco
em uma reviséo de literatura de natureza exploratéria e analitico-interpretativa. O objetivo
central é reunir, examinar e sistematizar contribui¢des tedricas que tratam do letramento
digital como instrumento de inclusdo social, especialmente na esfera educacional. A
escolha por esse tipo de investigacao se justifica pela intengao de compreender o estado
da arte sobre o tema, identificar os principais aportes conceituais, os desafios apontados
pela literatura e as lacunas existentes que demandam aprofundamento.

A revisao foi conduzida com base em fontes bibliograficas selecionadas, artigos
cientificos, livros, teses, dissertacbes e documentos oficiais, priorizando publicacbes
indexadas em bases reconhecidas pela comunidade cientifica, como Google Académico,
Scielo e Periodicos da CAPES. Os critérios de selecao incluiram: (i) pertinéncia tematica
em relagéo aos eixos letramento digital, inclusdo social e educagao; (ii) relevancia tedrica
dos autores e das publicacdes; e (iii) atualidade das contribuicdes, com prioridade para
materiais publicados nos ultimos 15 anos, sem desconsiderar referéncias classicas
indispensaveis a compreensao do objeto.

Durante o processo de levantamento e analise foram priorizados autores que
contribuem significativamente para o debate sobre letramento e tecnologias digitais na
educagao, como Magda Soares, Roxane Rojo, Pierre Lévy ,Manuel Castells, entre outros.
A analise dos textos foi realizada por meio de uma leitura compreensiva e interpretativa,
com o intuito de extrair categorias tedricas que possibilitem discutir o papel do letramento
digital na promocéao do acesso equitativo a informacgao, a educagao e a participagao cidada
na sociedade contemporanea.

3. LETRAMENTO DIGITAL

O termo letramento consiste no aprendizado da linguagem nas diversas praticas
sociais e culturais. Em outras palavras, Letramento compreende o uso da linguagem em
algum fazer da sociedade (FLORES; FREITAS, 2020). O estudo sobre o letramento n&o se
interessa, especificamente, na aquisicdo de habilidades ou competéncias como no
passado. Segundo os novos estudos , Letramento € pensado como pratica social (STREET,
2013).
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O letramento esta relacionado a capacidade de ler, interpretar e compartilhar
sentidos por meio da linguagem em contextos sociais diversos., A linguagem, por sua vez,
pode ser compreendida como um fendmeno complexo, que se manifesta de diferentes
formas - como a escrita, a oralidade e até mesmo expressodes artisticas como a musica.
Nesse processo, a lingua se constitui como um mediador das relagdes sociais, permitindo
aos sujeitos posicionar-se, interagir e agir na sociedade.

Ao refletir sobre o letramento, ou seja, no uso da linguagem no contexto das praticas
sociais, considera-se sua estreita relagcdo com a integracdo dos sujeitos na vida em
sociedade. Isso porque, o dominio da linguagem n&o se limita & competéncia linguistica,
mas abrange a capacidade de participar ativamente das esferas sociais, exercer a
cidadania e acessar oportunidades nos campos profissional, académico, cultural, entre
outros.
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Por isso, considera-se o conceito de letramento ligado ao conceito de aprendizagem
da linguagem em suas variadas formas. Em decorréncia disso, entendemos
letramento como a possibilidade de acesso a diversos contextos e ambientes que,
em muitos casos, sdo negados aqueles que nao aprenderam alguma linguagem
especifica, como, por exemplo, a linguagem digital(FLORES; FREITAS, 2020,
p.2020)

Atualmente, o dominio do meio digital, como o uso de redes sociais e de outros
servicos mediados pela internet, esta incorporado as praticas sociais cotidianas. Entretanto,
nao basta apenas ter acesso a essas ferramentas: € preciso saber utiliza-las de forma
critica e estratégica, de modo que promovam beneficios reais ao usuario. Nesse contexto,
torna-se relevante compreender os diferentes niveis de informacdo e como estes podem
contribuir para a construgdo do conhecimento. Além disso, é essencial delimitar com
clareza os conceitos de educagédo e tecnologia, a fim de evitar generalizagdes que
comprometam a analise critica da relagao entre ambos, e Munhoz (2016, p. 13) chama

atencao para as defini¢gdes de tais termos, destacando que a educacgao
€ um processo organizado para comunicar ao aluno uma combinagdo de
conhecimentos, técnicas e ferramentas, bem como a compreensao de todas as
atividades que o ser humano desenvolve em sua vida”, e tecnologia apresenta-se
como, “o estudo de materiais com o objetivo de aplicar a ciéncia para criar novos
objetos e maquinas (MUNHOZ, 2016, p. 13)

Assim como aponta Romani (2012), o letramento digital demanda responsabilidades
técnicas basicas aos sujeitos. Assim o conceito de sujeito digitalmente letrado envolve um
conjunto de capacidades especificas, ou seja, ser digitalmente letrado envolve usar
tecnologias para informagéo e conhecimento, para acessar, recuperar, armazenar e gerir
uma compreensao necessaria para aquilo que se procura em prol do aprendizado.

A sociedade digital demanda sujeitos cada vez mais preparados para lidar com a
complexidade da informagédo. Nesse sentido, Ribeiro (2018) destaca a importancia de
formar leitores criticos e analiticos, capazes de atuar com discernimento diante da
diversidade e da concorréncia de vozes no ambiente digital. Essa postura critica € essencial
para promover uma sociedade mais democratica e menos vulneravel a manipulacédo. Nesse
processo, a escola, enquanto espaco privilegiado de letramento, tem um papel central:
promover praticas pedagogicas que desenvolvam competéncias ndo apenas técnicas, mas
também cognitivas, discursivas e éticas, necessarias a leitura e a escrita em contextos
digitais.

Nessa perspectiva, Dudeney, Hockly e Pegrum (2016, p. 17) alertam para o desafio
enfrentado pelas instituicbes educacionais: muitas vezes, nao se sabe exatamente para
quais desafios futuros os estudantes estdo sendo preparados. Essa incerteza, reforca a
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urgéncia de promover um letramento digital amplo e consistente, que n&o se restrinja ao
uso funcional das tecnologias, mas que promova o desenvolvimento de habilidades
reflexivas e criticas. A seguir, a Figura 1 ilustra as multiplas dimensées do letramento digital,
destacando suas inter-relagdes e camadas de complexidade.

0S LETRAMENTOS DIGITAIS

DUDENEY, HOCKLY £ PEGRUM, (2016) * LETRAMENTO IMPRESSO
LETRAMENTO EM SMS
LETRAMENTO EM HIPERTEXTO
LETRAMENTO EM MULTIMIDIA
LETRAMENTOS EM JOGOS
LETRAMENTO MOVEL

LETRAMENTO EM CODIFICAGCAO,
« LETRAMENTO REMIX

OSLETRAMENTOS DIGITAIS o &

* LETRAMENTO PESSOAL
LETRAMENTO EM REDE
LETRAMENTO PARTICIPATIVO

* LETRAMENTO CLASSIFICATORIO

LETRAMENTO EM PESQUISA
LETRAMENTO EM INFORMACAO

LETRAMENTO INTERCULTURAL ONEXOES LETRAMENTO EM FILTRAGEM

Figura 1: Letramentos digitais
Fonte: Conceicao, 2019, apud Dudeney, Hockly & Pegrun, (2016).

O conceito de letramento digital, portanto, precisa ser entendido de forma ampla e
integrada. Gabriel (2013, p. 130) define-o como a capacidade de compreender o0s
processos informacionais complexos que operam nos ambientes digitais, indo além da
simples navegacdo ou uso técnico. Nessa perspectiva, o letramento digital implica o
dominio de conhecimentos articulados e de uma postura critica diante das informacdes
acessadas e produzidas Formar sujeitos letrados digitalmente significa capacita-los a
interpretar, avaliar e produzir conteudos digitais com responsabilidade,discernimento e
consciéncia ética, promovendo uma atuagao mais autdbnoma e reflexiva na sociedade da
informagao.

Além disso, é preciso reconhecer a multiplicidade dos letramentos. Soares (2002) ja
apontava que diferentes tecnologias de escrita originam diferentes praticas e modos de
letramento. Essa pluralidade € essencial para compreender o letramento digital nd&o como
uma competéncia unica e homogénea, mas como um conjunto dinadmico de saberes e
praticas que se atualizam constantemente em funcéo das inovagdes tecnoldgicas e das
demandas sociais.

4, INCLUSAO DIGITAL

O conceito de Inclusdo digital esta diretamente relacionado a possibilidade de o
individuo exercer um papel ativo e participativo na sociedade da informacgao, por meio do

Anais Eletronico XIV EPCC

UNICESUMAR - Universidade Cesumar k@:/ Cesumar



0(_\\.\ch Cientifica da UniCesumar X I V

PCC

%uoouz 7 a 31 de outubro de 2025

\bec
<
I~
L~
Q
(]
%
S
K2

uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicagédo (TICs) em diversas esferas de sua
vida, sejam elas profissionais, cotidianas, educacionais, culturais e etc. Mas, para que isso
se torne uma realidade para a maioria da populacao brasileira, € necessario pensar nos
mecanismos de inclusao digital a serem ofertados a populacdo de uma forma geral
(ARAUJO; GLOTS,2009).

Alias, a incluséo digital significa melhorar questdes que envolvam pessoas dentro de
uma sociedade com a ajuda da tecnologia. Em termos mais aprofundados ndo € apenas
ensinar uma parte da informatica e a configuragdo de computadores, mas sim ajudar os
quadros sociais o0 manuseio de forma digital para os devidos bens.

Nesse sentido, ndo basta disponibilizar os aparatos tecnoldégicos — como
computadores, smartphones e conexdes a internet —, € preciso garantir que os individuos
saibam utiliza-los com competéncia. Ainda € comum encontrar enfrentam dificuldades para
realizar tarefas basicas no meio digital, como fazer uma compra online, consultar um extrato
bancario, acessar plataformas educacionais ou mesmo utilizar aplicativos de comunicagao
e a partir dai se estabelece um contraste: cada vez mais servigos sédo oferecidos ou entao
s6 sdo possiveis de serem efetuados através do uso de algum recurso tecnoldgico
(computador, internet telefone etc.). Porém, uma parcela significativa da populagao
permanece excluida desses processos por falta de conhecimento, infraestrutura ou apoio
institucional. (ARAUJO; GLOTS, 2009, p.05).

Sem essas questdes de politicas publicas e outras propostas congéneres em que
haja um equilibrio de forgas entre esses trés elementos, é dificil que a incluséo digital ocorra
realmente, porque € necessaria a implementagao de propostas e agdes que levem em
conta a interagdo desses trés itens para que seus sujeitos possam ter condi¢des efetivas
de se tornarem “incluidos digitalmente (ARAUJO; GLOTS,2009, p.05).

Dessa forma, frisa-se as necessidades voltadas para o meio digital e como a incluséo
pode ajudar. E fundamental compreender que a superacéo das desigualdades digitais esta
intrinsecamente ligada a superagdo de desigualdades sociais mais amplas, sendo a
educagao um eixo estruturante para esse processo.

5. POLITICAS PUBLICAS E INICIATIVAS DE INCLUSAO DIGITAL NO BRASIL

Para que a inclusao digital se efetive de forma concreta, ndo basta reconhecer sua
importancia no cotidiano social, educacional e profissional. E preciso compreender como
ela tem sido pensada e operacionalizada por meio de politicas publicas e acodes
estruturadas. Nesse sentido, o Brasil conta com algumas iniciativas significativas que
buscaram, ao longo dos anos, reduzir a exclusido digital e promover o acesso as
Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TICs). A seguir, apresentam-se algumas
dessas politicas e programas, destacando suas propostas, seus avancos e os desafios
ainda enfrentados.

51 GESAC

Destaca-se o0 GESAC (Governo Eletrénico — Servigo de Atendimento ao Cidadao),
segundo Tramontin e Borges (2007) como uma “iniciativa de universalizagao do acesso a
Internet, voltada prioritariamente a populagao de baixa renda”. Criado pela Portaria n.256,
de 13 de margo de 2002, o programa oferece conectividade em zonas rurais, escolas
publicas, unidades de saude, comunidades indigenas, assentamentos da reforma agraria
e centros comunitarios, reduzindo barreiras geograficas e econdmicas ao acesso digital.
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5.1.1 PROINFO

O Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo), iniciado em 1997 pelo
MEC, buscou integrar as TICs ao ambiente escolar por meio de entrega de equipamentos
(computador, projetor), implantagdo de laboratérios de informatica e formagédo de
professores. Segundo Martins e Flores (2015), o programa ¢é resultado do acumulo de
diferentes iniciativas iniciadas ainda na década de 1970, por meio de pesquisas em
universidades federais brasileiras.A meta inicial do programa era capacitar 25 mil
professores e atender cerca de 6,5 milhdes de estudantes do ensino fundamental e médio
das redes estaduais e municipais, por meio da aquisigdo de 100 mil computadores
interligados a internet (SCHNELL, 2009).

5.1.2 Computador para Todos

Instituido em 2003, o Programa Computador para Todos teve como objetivo reduzir
o custo dos computadores e estimular o uso doméstico de sistemas com software livre. Ao
democratizar o acesso aos equipamentos, a iniciativa favoreceu a insercao digital de
familias com baixa renda, promovendo a autonomia no uso das TICs e reforgando o
letramento digital em ambientes domésticos.

5.1.3 Dados do Relatorio TIC Domicilios 2023

Para contribuir com o contexto empirico, o relatério TIC Domicilios 2023 indica que
84 % dos domicilios brasileiros (aproximadamente 64 milhdes de lares) estavam
conectados a internet em 2023, um aumento de 4 pontos percentuais em relagdo a 2022.
Essa expansao foi notada especialmente nas classes C (de 87 % para 91 %), D e E (de
60 % para 67 %).

Entretanto, persistem desigualdades: nas zonas rurais o0 acesso domiciliar € de 74 %,
enquanto em areas urbanas atinge 85%, e apenas 22% da populagdo possui
“conectividade significativa”, definida por velocidade, multiplos dispositivos e ligacao fixa.

Entre a populagdo com 10 anos ou mais, 84 % acessaram a internet nos trés meses
anteriores a pesquisa, totalizando cerca de 156 milhbes de pessoas, com crescimento
especialmente expressivo entre as mulheres (de 81 % para 86 %). Ainda existem cerca de
29 milhdes de ndo usuarios, 24 milhdes deles residentes em areas urbanas, 17 milhdes com
até ensino fundamental, 17 milhdes negros pardos e 16 milhdes pertencentes as classes D
e E.

Esses dados revelam que, embora politicas publicas como GESAC, Proinfo e
Computador para Todos tenham ampliado significativamente o acesso, ainda permanecem
barreiras relacionadas a desigualdade regional, socioeconbmica e de qualidade da
conexao, que impactam a efetivagao do letramento digital.

Dessa forma, embora os programas governamentais como GESAC, Prolnfo e
Computador para Todos tenham apresentado avangos significativos no acesso as
tecnologias digitais, € necessario compreender que a inclusao digital vai além da simples
disponibilizacdo de recursos. Trata-se de garantir condi¢gdes efetivas para o
desenvolvimento de competéncias criticas e reflexivas, que permitam aos sujeitos nao
apenas acessar, mas também interpretar, selecionar e produzir informag¢des de forma
consciente e autbnoma. Assim, a inclusédo digital deve ser pensada como parte de um
projeto mais amplo de letramento digital e cidadania, que envolve politicas publicas
continuas, investimento em formagéo e combate as desigualdades socioeconémicas e
regionais que ainda persistem no pais.

Anais Eletronico XIV EPCC
UNICESUMAR - Universidade Cesumar @UniCesumar



0(_\\.\ch Cientifica da UniCesumar X I V

%uoouz l 27 a 31 de outubro de 2025

E importante ressaltar que existe diferenca entre alfabetizacéo e letramento. O
primeiro esta mais ligado a instituicdo escolar, ou seja, € a capacidade do individuo saber
ler e escrever, enquanto o segundo esta mais relacionado em como a pessoa faz uso da
leitura e da escrita no seu cotidiano. Fica claro que o letramento tem relagédo com o uso que
o individuo faz da sua alfabetizacao.
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6. ALFABETIZAGAO E LETRAMENTO

O que ndo significa que o analfabeto ndo seja letrado, tudo depende de como essa
pessoa esta inserida no mundo em que vive, isto €, um adulto pode ser analfabeto
devido a suas condi¢des sociais e econdmicas, mas pode ter contato com a leitura
e a escrita de alguma forma ( MOREIRA, 2012, p 02).

Entretanto, Magda Soares (2006) discutiu a diferenga entre alfabetizacdo e
letramento, cabendo a estes processos distintos, com cunho diferenciados, embora
interdependentes e indissociaveis. A autora fala: Alfabetizacdo traduz-se pelo ensino-
aprendizagem restrito e limitado das habilidades basicas de leitura e da escrita, efetuando-
se com limites claros e com pontos de progressdo cumulativa definidos objetivamente.
Portanto, o letramento, por sua vez, refere-se ao resultado do desenvolvimento da acao
continua, criando também uma relac&o cultural, social e objetiva para o individuo.

Para que o letramento digital possa se tornar uma realidade na educagéo brasileira
€ necessario que muitos investimentos ainda sejam feitos em relacdo a
alfabetizacgao e letramento linguisticos, uma vez que, sem o dominio de seu idioma
nos aspectos da leitura e da escrita, as inferéncias que sdo necessarias para a
utilizagdo das TIC’s em sua plenitude pelas pessoas tornar-se-ao algo dificil de
ocorrer(ARAUJO; GLOTS, 2009, p 05).

A escola precisa redescobrir sua fungao social. Precisamos desenvolver habilidades
de ensino e aprendizagem com as TDICs, permitindo que os alunos possam aproveitar com
qualidade o tempo que, normalmente, passam conectadas. Todavia, partindo de forma mais
incluida como os alunos que ndo tém acesso a aparelhos digitais e internet ficam com
relacdo ao assunto?

Nisso é preciso concordar com a importancia da interagao de fontes populares que
sirvam de incentivo para as pessoas que vivem distantes dessa realidade. Assim como,
com custos nas atribuicdes que se faz necessario a distribuicdo de auxilios escolares que
efetivem um custo de contribuicido de dados para o uso de internet ou a fiscalizagdo do uso
de laboratérios de informatica, onde o aluno possa valida seus estudos e aperfeicoar em
seu tempo livre novas informagcdes como complemento estudantil. Pois, partindo desse
principio Takahashi em 2000, afirma: A alfabetizagdo de forma digital seria a aquisigéo
de habilidades basicas para o uso de computadores e da internet, em favor dos interesses
e necessidades individuais e comunitarios, com responsabilidade e senso de cidadania.

Nesse sentido, é possivel compreender conforme os fatos que a alfabetizacéo e
letramento sao fatores distintos, porém se complementam uma vez que o individuo da
continuidade a sua forma de conhecimento. Tanto que dentro de uma analise comparativa
o atual cenario pede que de alguma forma sejamos inseridos em determinados conteudos
que retomam ao uso digital. Por isso, as caracteristicas de TDIC permitem as pessoas
interagirem com um certo grau de facilidade, onde o sujeito da sentido aquilo que usa. No
qual um grupo social pode ser diferente de um outro grupo social, pois cada um tem funcdes
especificas diante das necessidades sociais.
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ANALISE E DISCUSSAO

A analise dos dados apresentados pelas Agéncias IBGE (GOMES et al., 2023;
NERY; FERREIRA, 2024) revela que, embora o acesso a internet tenha aumentado
significativamente no Brasil, com 88% da populagdo com 10 anos ou mais utilizando a rede
em 2023, ainda persistem desigualdades preocupantes. A excluséo digital continua mais
acentuada entre idosos, pessoas pretas e pardas, e moradores das regides Norte e
Nordeste, evidenciando que o acesso a tecnologia ainda esta longe de ser universalizado.

Esses dados reforcam a ideia de que a inclusdo digital ndo se resume ao
fornecimento de infraestrutura tecnoldgica, mas exige um conjunto de condigbes sociais,
educacionais e culturais para que o letramento digital se concretize de forma efetiva.
Portanto, a incluséo digital exige o reconhecimento das multiplas formas de letramento e
da diversidade de sujeitos, bem como o enfrentamento das barreiras estruturais que limitam
0 acesso pleno a informagao e a comunicacgao digital.

Todavia, demonstra que os avangos tecnolégicos nem sempre sdo acompanhados
por processos educativos capazes de promover a alfabetizacdo digital critica. Muitos
individuos, apesar de utilizarem a internet, o fazem de maneira limitada, restringindo-se as
redes sociais e ao consumo de conteudos, sem desenvolver habilidades analiticas e
criativas. Como defendem Dudeney, Hockly e Pregun (2016), o letramento digital envolve
habilidades que vao além do uso instrumental da tecnologia, englobando a capacidade de
interagir, produzir e refletir no ambiente digital.

Os dados reforcam a urgéncia de politicas publicas voltadas a formacédo de
professores e ao fortalecimento da cultura digital nas escolas. No entanto, sem
investimentos estruturais e formagao continuada, ha risco de ampliar ainda mais o abismo
digital entre os que tém e os que ndo tém acesso a uma educacgao tecnoldgica de qualidade.

8. CONCLUSAO

A pesquisa fornece um aporte tedrico sobre a importancia do letramento digital, no
qual é possivel refletir sobre o letramento digital como ferramenta essencial para a
promoc¢do da inclusdo social na sociedade da informagdo, desencadeando a forma
necessaria desse entendimento e como se faz preciso nos dias de hoje. Foi possivel
compreender que, embora o acesso as tecnologias digitais tenha avangado no Brasil, ainda
existem desigualdades significativas que dificultam a participagcdo plena de todos os
individuos nesse novo cenario. Por isso, € preciso, que seja necessario garantir condigoes
para que as pessoas desenvolvam habilidades de leitura, escrita e interpretacdo no
contexto digital. O letramento digital, nesse sentido, torna-se um elemento central para a
cidadania, construindo uma sociedade mais democratica e participativa, na qual o
conhecimento e a informacgao estejam ao alcance de todos, sem distingéo.
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