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RESUMO

Os casos de violéncia nas escolas tém ocorrido de forma crescente e os professores geralmente sao as
principais vitimas que sofrem com os efeitos dos mais diversos tipos de agressao. A conduta agressiva e
ocorréncia de fatos violentos gera uma alteragdo na qualidade das atividades diarias executadas e debilita a
acao do profissional. O presente trabalho teve como objetivo analisar casos de violéncia contra professores
ocorridos no Brasil e divulgados na midia. As noticias foram coletadas a partir de reportagens de sites e
revistas no periodo de agosto a outubro de 2019 e as analisadas com relagcao as caracteristicas descritivas
da agressao. Foram analisadas 25 noticias e 72% delas classificadas como agressao fisica. A maioria dos
casos teve como vitima da agresséao o professor (84%) e como agressores alunos de 16 a 17 anos (n=9) e
do sexo masculino (84%). A maior frequéncia de casos ocorreu na regido sudeste (64%) e a principal medida
tomada foi encaminhamento para policia e boletim de ocorréncia (n = 13). Ressalta-se que em 20% dos casos
nenhuma medida foi tomada, reforcando ser esse um tema complexo que necessita de atencéo e cuidado,
uma vez que pode fragilizar o ambiente escolar afetando o processo de ensino e aprendizagem.

PALAVRAS-CHAVE: Adoecimento docente; Ambiente escolar; Conflito escolar; Cultura de paz; Saude
mental.

1 INTRODUGAO
1.1 O PAPEL DAESCOLA

A escola esta presente na vida das pessoas aprimorando o aprendizado que os
acompanha desde o momento do nascimento até a vida adulta (ROCHA, 2017). E um
ambiente fundamental na formacao de criancas e adolescentes, considerada um espaco
integrador, de aprendizado, aquisicdo e troca de conhecimento e experiéncias
(ABRAMOVAY, 2005).

E representada como um espaco de convivéncia, onde cada individuo que a
frequenta, seja crianca ou adolescente, tem a oportunidade de aprender de maneira
confortavel, saudavel, desenvolvendo o processo de producgao cultural-histérico, social,
politico, econdmico e cientifico, bem como, estabelecer suas primeiras relacbes de
afetividade (GRILO; KUHLMANN, 2008; TCHIPEPE, 2010).

A interacdo do aluno no ambiente escolar é fundamental para sua formacao e
capacidade de aprender e desenvolver aspectos cognitivos, sociais e culturais (SILVA;
ALBUQUERQUE, 2015). Essas interagdes se manifestam em diferentes aspectos: na
relagédo professor-aluno, aluno-aluno, e também, na relagdo que o aluno estabelece com o
conteudo a ser aprendido (SOBRAL, 2007).

E utopia que todos os problemas sociais devem ser resolvidos por meio da
educacgao, mas é certo que ela representa uma condicao indispensavel para resolvé-los. A
educacgado, em principio, tem por fungdo socializar e integrar geragdes imaturas na
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sociedade, desenvolvendo a sociedade em geral e os individuos em particular (OLEIVEIRA,
1993).

A escola, na perspectiva de Abramovay (2005), ndo se limita a transmissdo de
conteudos, sendo também espaco de negociacao de valores e estabelecimento de vinculos
sociais e emocionais essenciais para o desenvolvimento humano. Essa dimensao
relacional é refor¢gada por Silva e Albuquerque (2015), que observam que a escola contribui
nao apenas para o crescimento intelectual, mas para a constituicdo da cidadania por meio
da convivéncia e do respeito a diversidade.

1.2 VIOLENCIA NAESCOLA

Durante o desenvolvimento, sabe-se que lidar com regras e autoridade é dificil e
conflituoso, e no ambiente escolar nao é diferente (STEIGENBERG, 2007).

Na escola, as relagdes do dia a dia deveriam traduzir respeito ao proximo, com
atitudes de harmonia e integragao das pessoas, visando atingir os objetivos propostos no
projeto politico pedagdgico da instituicdo (BARROS, 2019).

Segundo Damasceno e Karbage (2015), o aumento das manifestagdes violentas
esta frequentemente associado a auséncia de politicas efetivas de mediacio de conflitos e
ao enfraquecimento dos vinculos entre escola, familia e comunidade. Tais fatores dificultam
a identificacdo precoce de situagdes de risco e a implementacdo de agdes preventivas,
ampliando o impacto negativo das agressdes no ambiente escolar.

Entretanto, diante de todos os avancgos tecnolégicos e transformagdes socioculturais
que a sociedade vem passando, as escolas acabam sofrendo com o aumento da violéncia
(SANTOS, 2013). Segundo Matos, Menezes e Alves (2006, p. 117):

A escola sofre com a violéncia dentro de seus muros, e as noticias sobre esse tema
ja aparecem nas midias e muitas apenas com o intuito de se fazer manchetes, contribuindo
para uma divulgacao errbnea e provocando o estimulo de outros atos violentos [...].

A violéncia na escola ndo é um fenbmeno recente e tem ganhado a atencdo de
pesquisadores e especialistas do mundo inteiro, devido a mudancgas enfrentadas pela
instituicdo escolar, e pelos novos significados assumidos pela violéncia no mundo
contemporaneo, que permeiam a exclusao social e a falta de reconhecimento do outro
enquanto sujeito social (MACEDO; BOMFIM, 2009).

A conduta violenta dentro da escola manifestada por meio de bullying, ameacas,
agressodes verbais, fisicas e psicologicas, pode surgir relacionada a varios motivos, mas os
contrastes nas relagdes sociais € nas midias atuais sdo um dos principais fatores de ignicao
(DAMASCENO; KARBAGE, 2015). Para Abramovay et al., (2005, p.30):

O cenario que se cria é de escolas onde nem sempre as relagbes sociais sao
amistosas e harmoénicas e onde os alunos e professores ndo se unem em torno de objetivos
comuns. Ao contrario, a convivéncia na escola pode ser marcada por agressividade e
violéncias, muitas vezes naturalizadas e banalizadas, comprometendo a qualidade do
ensino-aprendizagem [...].

Algumas vezes, a ocorréncia de pequenos conflitos evolui para situagdes mais
graves, o que leva os envolvidos ao processo de desmotivagdo (ZENTI, 2000). A
desmotivacdo vem desde a desvalorizagao salarial, até a falta de estrutura das escolas e
desinteresse dos alunos, resultando na evasao escolar, afastamento e aposentadoria dos
profissionais, bem como, a falta dos mesmos nas escolas (SILVA, 2012).

1.3 VIOLENCIA CONTRA PROFESSORES
A violéncia dentro das escolas torna os professores alvos de situagbes complexas
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afetando direta ou indiretamente, sua motivagao profissional o que influencia na qualidade
de ensino (GURGEL; MATOS, 2012). De acordo com Soudré, Moura e Alexandre (2012, p.
316):

O professor que deveria ter como preocupacdo preparar as aulas, escolher os
conteudos a ser trabalhado, conhecer o seu aluno e preocupar-se com sua aprendizagem,
fica sem saber como agir, como resolver os problemas e as situagdes de conflito que se
apresentam no dia a dia escolar.

Logo, em situacdo de violéncia, um professor fica impossibilitado de proporcionar
aos alunos um ensino de qualidade, com praticas, agcdes construtivas e troca de
experiéncias, que agregam valores & comunidade (SOUDRE; MOURA; ALEXANDRE,
2012).

A violéncia pode inclusive tornar insustentavel o convivio entre professor-aluno, e
entre aluno e escola, levando todos os envolvidos a exaustao na tentativa de se manterem
no ato de suas habilidades e competéncias (ROSA, 2010).

Gurgel e Matos (2012) destacam que o adoecimento psicolégico dos docentes,
incluindo quadros de ansiedade, depresséo e afastamento do trabalho, esta diretamente
relacionado ao ciclo de violéncia vivenciado no espago escolar, sobretudo quando ha
auséncia de suporte institucional e estratégias de acolhimento ao professor.

Buscando melhor compreender a relagao professor-aluno e casos de agressao na
comunidade escolar, o presente trabalho teve como objetivo analisar casos de violéncia
contra professores ocorridos no Brasil e divulgados na midia.

2 REFERENCIAL TEORICO

O fendbmeno da violéncia escolar € amplamente estudado, pois envolve aspectos
sociais, institucionais e psicolégicos. Abramovay (2005) destaca que a escola reflete as
tensbes sociais, muitas vezes reproduzindo desigualdades, preconceitos e praticas
violentas. Para Gurgel e Matos (2012), a violéncia contra professores resulta em graves
consequéncias para a saude mental dos docentes, incluindo estresse, ansiedade e
afastamento do trabalho.

Rosa (2010) ressalta que a banalizacdo da agressao prejudica a convivéncia e o
rendimento escolar, podendo fragilizar as relagbes na comunidade escolar. Pesquisas
internacionais, como as de Smith et al. (2016), sugerem que programas de mediacao de
conflitos, aliados ao suporte socioemocional, reduzem significativamente os indices de
violéncia nas instituicdes de ensino.

Damasceno e Karbage (2015) abordam a necessidade de politicas publicas
especificas para valorizagao e protecdo do docente, enquanto Macedo e Bomfim (2009)
chamam atencao para a influéncia das condi¢des de trabalho e do envolvimento familiar no
crescimento dos casos de agressao. Diante disso, a prevencdo e o enfrentamento da
violéncia escolar exigem estratégias multidimensionais, envolvendo escola, familia, poder
publico e sociedade.

3 MATERIAIS E METODOS

Trata-se de um estudo de natureza quantitativa, utilizando dados secundarios
coletados em reportagens de sites e revistas no periodo de agosto a outubro de 2019.

As noticias foram baixadas e arquivadas com seus devidos links, e apds coleta, cada
noticia foi analisada com relagdo aos seguintes aspectos: receptor da agressao; tipo de
agressao (verbal, fisica ou ambos), sexo, idade e escolaridade do(s) agressor(es), local da
agressao (municipio e estado) e medidas tomadas apds agressdo. Os dados foram
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sistematizados com o auxilio do programa Microsoft Excel para posterior analise descritiva
dos dados.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES
No periodo de trés meses foram coletadas e analisadas 25 noticias que retrataram
episodios agressivos contra professores e todas ocorreram em escolas publicas (ANEXO

1). Os professores foram vitimas na maioria (84%) dos casos, havendo também ocorréncias
envolvendo diretores (8%) e coordenadores (8%) (Grafico 1).

FREQUENCIA DE VIiTIMAS

8%

84%

= Professor = Diretor Coordenador

Grafico 1: Frequéncia de vitimas para as noticias de agressdo encontradas.
Fonte: Fonte: Elaboracdo propria a partir dos dados da pesquisa.

Nas noticias analisadas, os eventos de agressao foram classificados em agresséao
fisica (72%) e fisica e verbal (28%). Como agresséo fisica destacaram-se: socos, golpes a
caneta, tiros, golpes de faca, puxado de cabelo, empurréo, chutes, paulada, entre outros
atos. A agresséao verbal aparece nas noticias representada por xingamentos, geralmente
seguidos pela agressao fisica.

Os varios tipos de agressado impactam diariamente a sociedade, e as mais comuns
sao as verbais e fisicas, aonde geralmente a fisica vem apds ou simultaneamente com a
verbal (CASIQUE; FUREGATO, 2006). A agressao fisica geralmente ocorre quando uma
pessoa, causa ou tenta causar dano nao acidental, por meio do uso da forga fisica ou de
algum tipo de arma podendo provocar lesdes externas, internas ou ambas (BRASIL, 2002).

No contexto escolar nao ¢é diferente ja que o ambiente escolar é reflexo do aspecto
social (ROSA, 2010). O Brasil, por exemplo, é o lider no ranking mundial em uma pesquisa
sobre a violéncia contra professores realizada pela Organizacdo para a Cooperagao e
Desenvolvimento Econémico (OCDE) em 2014, os dados levantados com mais de 100 mil
professores e diretores de 34 paises mostraram que 12,5% dos professores brasileiros ja
foram vitimas de algum tipo de agressao (INEP, 2014).

Os agressores foram para 16% dos casos do sexo feminino e 84% dos agressores
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eram homens. Nem todas as noticias tinham informacgéao sobre a idade do agressor, e cinco
casos de agressdo foram protagonizados por alunos de dezessete anos, seguidos por
agressores de dezesseis anos, responsaveis por quatro casos (Grafico 2). Foi
documentado em uma noticia, a presenga também de familiares de alunos cometendo atos
de agressao, no entanto, para estes as idades ndo foram descritas nos casos.

IDADE DO AGRESSOR (ANOS)

12 14 16 17 18 20 25 Familiar

Grafico 2: Idade do agressor (anos) em comparagao com 0 numero de casos de agressao
analisados. Escolaridade (ano/ensino) do agressor nos casos analisados.
Fonte: Elaboragao prépria a partir dos dados da pesquisa.

Esses achados corroboram estudos nacionais, como o de Abramovay (2005), que
identifica nas grandes regides metropolitanas maior prevaléncia de agresséo ao professor,
relacionada a tensao social e ao déficit de politicas de protecao e valorizagao profissional.
No mesmo sentido, Macedo e Bomfim (2009) sugerem que o contexto de sobrecarga de
trabalho, infraestrutura precaria e pouco envolvimento das familias contribuem para
aumentar a vulnerabilidade do corpo docente frente aos conflitos.

Dentre as vinte e cinco noticias coletadas, trés envolveram alunos do ensino
fundamental em especifico do 7° ano e outras trés envolveram alunos da Educagéo de
Jovens e Adultos (EJA) (Grafico 3). A distribuicdo também ficou igual para o 5° ano EF, 9°
ano EF e 2° ano EM mostrando neste caso, ndo haver aumento de casos de agresséo com
o0 aumento da idade.
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ESCOLARIDADE DO AGRESSOR (ANO/ENSINO)
3,5

2,5

1,5

0,5

5%/EF 6°/EF 7?|EF 8%/EF 9?/EF 1°/EM  2°/EM  3°/EM

Grafico 3: Escolaridade (ano/ensino) do agressor nos casos analisados. EF = Ensino
Fundamental; EM = Ensino Médio.
Fonte: Elaboragao prépria a partir dos dados da pesquisa.

Segundo Giffin (1994), meninas “desenvolvem sua identidade de género no contexto
da identificacdo com a mae, numa relagao continuada com ela” enquanto os meninos “se
separam da mae e das qualidades femininas para estabelecer sua identidade masculina”.
Ainda segundo o autor, essa distingdo na criagdo de meninos e meninas, possivelmente
tem relacdo com a forma de enfrentar os episddios de violéncia (GIFFIN, 1994).

Individuos do sexo masculino geralmente reproduzem “taticas de agressao, podendo
aprender a manipular, persuadir, coagir e mostrar comportamentos antissociais, podendo
ainda exibir tais comportamentos em interagdes sociais com seus pares, fora do lar’
(MALDONADO; WILLIAMS, 2005).

Com relagao a idade, a maioria dos casos envolve adolescentes e sabe-se que a
adolescéncia é um processo de amadurecimento onde devido a imaturidade, individuos
podem manifestar desvio de conduta diante de regras ou exigéncias disciplinares (BORDIN;
OFFORD, 2002).

O comportamento agressivo no cotidiano escolar de alunos com as idades
observadas pode ser um reflexo do contexto familiar ou indicio de que existem conflitos
internos, o que reforca a necessidade de pesquisas sobre a relagdo do aluno também no
ambiente familiar. A violéncia na escola pode ter relacdo com a falta de autoridade e
consequente falha nas regras, auséncia ou esbatimento dos modelos de comportamento
dos pais ou também pelo abandono, abuso e frustagbes pelas quais passam os agressores
(MORGADINHO, 2007).

Os casos de agressao foram registrados para todas as regides do pais, exceto para
a regiao Norte e tiveram maior frequéncia na regido Sudeste (64%) (Grafico 4.).
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DISTRIBUIGAO POR REGIAO
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60%
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40%
30%

20% 16%
12%
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0%
Norte Nordeste Centro Oeste Sul Sudeste

Grafico 4: Distribuicao por regido dos episddios de agressao analisados.
Fonte: Elaboracéo prépria a partir dos dados da pesquisa.

Em pesquisa realizada no Brasil, a regiao Sudeste liderou o ranking de casos de
violéncia e agressdes contra professores e os autores remetem esse resultado ao alto
indice populacional, grandes areas periféricas e violentas, trafico, alto contraste
socioecondémico, dentre outros fatores que refletem em desigualdade social na regiao
(APEOESP, 2013).

E importante ressaltar que apesar de algumas regides terem apresentado baixa
frequéncia de agressdes, ou até mesmo nenhuma, € provavel que o numero de casos
levantados nao esteja representando com precisédo todos os casos ocorridos a tempo real,
e sim aqueles que tiveram maior repercussao e refletiram na midia, o que nao significa dizer
gue nao houve ou nao existem episddios de agressao nestas regides.

Quando se trata das medidas tomadas apds a agresséo, a maior frequéncia foi para
boletim de ocorréncia e/ou encaminhamento para policia (n=13), tendo ainda como
consequéncias prisdo e julgamento (Grafico 5). Em dois casos o conselho tutelar foi
acionado, mas em 20% dos casos (n=5), nada foi feito. Notou-se que em somente um caso
houve internacdo do agressor ou inser¢gdo de medidas para maior seguranga da
comunidade escolar.
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MEDIDAS TOMADAS APOS CASOS
14 13

12

10

Nada Policia/BO Internagao Conselho Segurancga
Tutelar

Grafico 5: Medidas tomadas apds casos de agressao analisados. BO = Boletim de ocorréncia.
Fonte: Elaboracéo prépria a partir dos dados da pesquisa.

A seguranca nas escolas precisa ser vista como fundamental para o progresso
educacional e indispensavel para que professores e alunos possam realizar suas atividades
diarias. Varias medidas de seguranga podem ser aplicadas, mas é necessario um
planejamento adequado e funcional para lidar com a pluralidade que a escola possui
(MANTOAN, 2001).

Outras condutas como o dialogo sem imposicao de culpa e o envolvimento dos pais
ou responsaveis, sao benéficos para entender o que pode estar incentivando ou
ocasionando a conduta agressiva (CARVALHO, 2010; NETO, 2005).

Segundo Morgadinho (2007), a familia é sempre parte da solugdo do problema da
violéncia escolar, pois exerce um papel de extrema importancia na construgao do individuo
que expressa esse convivio familiar e seus reflexos dentro do ambiente escolar (LUZ,;
SCHOTTEN, 2016).

Deste modo, a pesquisa reforga a complexidade da tematica agressdo contra
professores e a necessidade de atencao e cuidado aos seus diversos aspectos que podem
fragilizar o ambiente escolar afetando todo o processo de ensino e aprendizagem do aluno
e profissional do professor.

5 CONCLUSAO

A anadlise das informacdes chama atengdo para esse cenario de agressao no
ambiente escolar uma vez que na realidade o numero de casos pode ser ainda maior do
que o encontrado nesta pesquisa, mostrando que a obsolescéncia de fatos ocorridos
impede a eficacia de medidas, ou até mesmo a agilidade na resolugao desses conflitos. Os
dados mostram casos debilitadores e insalubres de um ambiente que deveria se manifestar
de forma mais saudavel, visando o bem-estar de alunos, professores, e funcionarios que
deveriam poder cumprir seus papéis promovendo um servigo de qualidade e um ambiente
mais interessante, e menos ostensivo. E primordial também que a escola esteja mais
proxima das familias promovendo um bom relacionamento entre essas instituicdes tao
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importantes para o desenvolvimento e aprendizado do aluno.

E necessario que sejam fortalecidas politicas permanentes de formacéo docente
voltadas para a gestao de conflitos e para o autocuidado dos profissionais. Como sugerem
Rosa (2010) e Abramovay et al. (2005), a articulagdo entre ag¢des preventivas, apoio
psicologico e didlogo entre escola, familia e comunidade é fundamental para transformar o
ambiente escolar em espaco de respeito mutuo, aprendizagem e seguranga para todos os
envolvidos.

Além disso, recomenda-se o desenvolvimento de programas de formacgao
continuada voltados para a gestao de conflitos e saude mental dos professores, assim como
a criagdo de canais de denuncia e apoio psicologico aos educadores vitimas de agressao
escolar. O envolvimento das familias e da comunidade é fundamental para promover uma
cultura de paz e respeito na escola (ABRAMOVAY et al., 2005; DAMASCENO; KARBAGE,
2015). A construcdo de ambientes escolares seguros passa, necessariamente, pelo
compromisso coletivo entre gestores, professores, alunos e sociedade.
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