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TELEPSIQUIATRIA: BENEFICIOS E OBSTACULOS NO CUIDADO EM SAUDE
MENTAL
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INTRODUCAO: A telepsiquiatria consolidou-se como uma ferramenta inovadora na 4rea da
sade mental, sobretudo durante a pandemia de COVID-19. Sua principal contribui¢do ¢
ampliar o acesso aos tratamentos psicologicos e psiquiatricos, superando barreiras geograficas
e econdmicas e favorecendo a intervengao precoce, especialmente em populagdes vulneraveis.
OBJETIVO: Identificar os beneficios e as barreiras da telepsiquiatria no tratamento de
transtornos mentais. METODOLOGIA: Trata-se de uma revisao de literatura, com busca
realizada na base de dados PubMed, em junho de 2025, considerando publicacdes entre 2015 e
2025. Foram utilizados os seguintes descritores: telepsiquiatria, saude digital e saide mental.
Foram identificados 46 estudos, analisados, inicialmente, com o uso do software Rayyan. Apos
a leitura de titulos e resumos por dois pesquisadores independentes, seguiu-se a analise dos
textos completos de 26 artigos. Ao final, 20 estudos atenderam aos critérios de inclusdo.
RESULTADOS Os estudos analisados destacaram como principais beneficios: ampliagdo do
acesso, intervengoes precoces, redugdo do estigma, flexibilidade, custo-efetividade e suporte
continuo ao paciente. Como barreiras, foram identificadas: dificuldades na constru¢do da
alianga terapéutica, limitagdes tecnologicas, preocupacdes com privacidade, desigualdades no
acesso digital e restricdes na comunicagio nio verbal. DISCUSSAO: Apesar dos desafios, os
achados demonstram que a telepsiquiatria possui potencial transformador na assisténcia em
saude mental. A superacdo de obstaculos técnicos € humanos, aliada a capacita¢ao profissional
e ao uso de plataformas seguras, pode contribuir para a consolidagdo desse modelo.
CONCLUSOES: A telepsiquiatria pode ser uma estratégia eficaz e sustentavel no cuidado em
satide mental com ado¢do de modelos hibridos, como alternativa promissora para ampliar o
acesso com qualidade e seguranga. PALAVRAS-CHAVE: Satde Digital, Satde Mental.;
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