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A CASA E SO O PRIMEIRO PASSO: POLITICA HABITACIONAL PARA A
POPULAGAO EM SITUAGAO DE RUA

Simone Gatti'

1. INTRODUGAO

Uma acao interministerial envolvendo o Ministério das Cidades, Ministério dos Direitos
Humanos e Cidadania e Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e
Combate a Fome do Governo Federal foi anunciada em margo de 2025 para destinar 3% do
programa Minha Casa Minha Vida para a populagdo em situagdo de rua?. A noticia € muito
importante, ja que, desde o inicio da gestdo, o Governo Federal havia incitado a sua

implementacao, mas, até entdo, ndo havia nenhuma agéo concreta nessa diregao.

A quantidade de pessoas vivendo nas ruas das grandes cidades aumentou muito nos
ultimos anos. Sdo mais de 300 mil pessoas em todo o pais, e 96.220 somente em S&o Paulo,
segundo dados da pesquisa do programa Polos de Cidadania da Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG) publicado em abril de 2025 a partir de dados do Cadastro Unico
(CadUnico) do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS). Apés a pandemia, o perfil
populacional sem moradia também mudou. Familias inteiras passaram a viver em barracas

ou a ocupar baixios de viadutos, apds despejos e a incapacidade de pagamento dos aluguéis.

Desde a década de 1990, as politicas publicas para esse perfil evoluiram mundo afora

(TSEMBERIS, 1999). Em muitas cidades, o modelo etapista, que se inicia pelo acolhimento
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em albergues, cedeu lugar'.a metodologia Housing:First, ou-Moradia Primeiro, que entende a

casa como 0 primeiro passo para a conquista da autonomia e da reinsergao social.

Ha, porém, uma série de desafios importantes a serem superados para que essa
politica se concretize e seja executada de forma eficaz (KOHARA, 2024). A habitacao social
no Brasil, historicamente, esta atrelada a aquisicao da propriedade privada, e ndo a moradia
de aluguel, como acontece na maior parte dos paises do Norte Global. O modelo da casa
prépria ndo capacitou nossas politicas para a gestdo de moradia, sempre entregue a

responsabilidade dos moradores, entao proprietarios.

2. DESENVOLVIMENTO

Uma politica de moradia para a populacédo em situacio de rua nao pode ser viabilizada
por meio da aquisicdo da propriedade privada, como as demais linhas de financiamento do
programa Minha Casa Minha Vida. Estamos falando de uma populagao que precisa de apoio
permanente para que possa adquirir autonomia, e esse apoio precisa ser multidisciplinar e

nao pode ser de curto prazo.

Programas de Housing First, implementados em paises como Estados Unidos,
Finlandia, Canada, Franca e Reino Unido, tém sido acompanhados por estudos com duracao
média de até quatro anos, os quais identificaram avangos significativos na autonomia dos
beneficiarios, como maior estabilidade habitacional e reducdo no uso de servicos
hospitalares, embora sem assegurar a conquista plena da autonomia por todos os
participantes (PLEACE, N.; KNUTAGARD, M.; BAPTISTA, |, 2019).

O apoio necessario, apesar de ter o foco na geragao de trabalho e renda, vai muito
além. Estamos falando de gestdo patrimonial, gestdo condominial e gestdo social. Essa
gestao tripla, integrada, foi a base da criacdo do Morar Primeiro, programa-piloto de Housing
First criado ha dois anos pelo FICA3, com apoio da Paroquia Sdo Miguel Arcanjo, gerida pelo
Padre Julio Lancellotti, para acolher 60 pessoas em situagao de rua na cidade de Sao Paulo
(FICA, 2023 e 2024).

3 www.fundofica.org
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A gestao patrimonial envolve o apoio-a-adaptacdo a nova residéncia e os cuidados
cotidianos com a manutencao predial, por pessoas que talvez nunca tenham tido uma casa.
Muitos precisam se adaptar ao uso dos elevadores, da rede de esgoto, de energia elétrica,
dos eletrodomésticos. Quando ndo se tem habilidades para os usos, as coisas quebram,
inumeras vezes, e a vida pode ficar inviabilizada sem um fogdo ou uma geladeira, sem a
descarga funcionando ou sem elevador, quando se é idoso ou se possui alguma limitagao
fisica. Além da adaptacdo, ha as melhorias necessarias para qualquer habitacdo que sofre
com a acao do tempo: telhados, elétrica, infiltracdes e tantas outras manutengdes necessarias
que a habitacao exige. Ha casos em que a gestao patrimonial envolve visitas diarias. E, dois

anos depois, acdes semanais ainda sdo necessarias.

A gestao condominial se refere a vida em edificios multifamiliares: as orientagdes para
a vida em coletividade, manutengdo das areas comuns, a compreensao de que 0 espago
coletivo deve ser mantido e cuidado como se fosse a propria casa. Cobrar e garantir o
pagamento das contas de consumo, que por vezes precisam ser subsidiadas, a transferéncia
de titularidade das contas, o recebimento de correspondéncias e também a mediacéo de

conflitos entre vizinhos.

A mistura de familias com diferentes faixas de renda em um mesmo edificio ndo é
somente necessaria para romper a barreira da desigualdade, mas também desafiadora, por
exigir o enfrentamento de preconceitos historicamente construidos e a adaptagéo a vida
coletiva, que passa a receber novos contornos: gritar, brigar com os filhos com violéncia, ouvir
musica alta, prender cachorros latindo e n&o cuidar tdo bem da limpeza sao alguns dos
inumeros motivos das divergéncias condominiais que se acirram quando a luta de classes
esta presente. O deslize do “vizinho pobre” ou “marginal” é sempre menos toleravel, e a

linguagem das ruas nao é aceita com facilidade em outros contextos.

E entdo chegamos a tao necessaria gestao social, que envolve o trabalho arduo e
permanente das equipes de assisténcia social e psicologia. Pessoas em situagdo de rua
trazem historico de violéncia e perdas em muitas frentes. Perdas de vinculos familiares,
perdas de autonomia, da casa, da autoestima. Violéncia fisica, sexual, patrimonial, social.
Para as mulheres em situagao de rua, a violéncia sexual é regra e quase sempre um dos

motivos, ou o principal, do abandono da casa da familia. A perda dos filhos também é uma
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constante. Perdem a guarda, criangas sdo-roubadas ©ou perdidas para as drogas e para as

doengas da rua.

Entender a historia dessas pessoas € o primeiro passo para tracar caminhos de
superagao e recomegos, para poder iniciar a jornada de apoio ao acesso aos servigos
publicos, a melhoria das condicdes de saude, as possibilidades de aprendizado, a
continuidade dos estudos ou qualificacdo profissional, as oportunidades de trabalho.
Jornadas extensas, hierarquia, regras e rotina sdo desafios constantes no universo do
trabalho, que evidenciam que a baixa exigéncia pode ser o caminho mais assertivo no inicio,
para que a adaptagao seja um processo tal qual a adaptagédo a casa e ao uso do elevador.

Para muitos, € preciso comegar devagar, e isso pode levar tempo.

Cada um desses elementos, trazidos aqui como necessarios para as diferentes
formas de gestao da moradia, foi buscado na memdria a partir de uma situacao especifica,
vivenciada por pessoas com nome e sobrenome, que passaram pelo Morar Primeiro nesses
ultimos dois anos. A maior parte delas esta nha mesma casa desde entdo, vivendo bem,
melhorando sua renda e cuidando dos filhos. As vezes tropegcam, regridem, avangam menos
do que o esperado. Alguns nao permaneceram, ndo se adaptaram. Outros foram muito além
das expectativas. Um deles esta comemorando um ano de contrato com carteira assinada
em um hotel de luxo, virou funcionario padrao e ja sonha com a casa propria. Quatro criangas
ali nasceram e duas estéo por vir. Essas e as que vieram pequenas com 0s pais, ja possuem

um horizonte de vida diferente.

A maior parte das pessoas com origem em situagao de rua ou em alta vulnerabilidade
que acessam a moradia demanda uma gestdo permanente e constante, o que nos fez
constatar, dois anos depois de iniciar a experiéncia de um programa de Moradia Primeiro,
que as politicas de habitagdo social para pessoas em alta vulnerabilidade precisam ir muito

além da casa. Habitacao social precisa ser um servigo, de cuidado e permanéncia.

Ao mesmo tempo, os governos municipais nao possuem estrutura para fazer essa
gestao sozinhos. Necessitam do apoio de equipe técnica qualificada para oferecer um Servigo
de Moradia Social que inclua gestao patrimonial, condominial e social, e cuja escala dos
contratos ndo pode ser grande, para que a qualidade do acompanhamento das familias seja
mantida. A qualificagédo de organizagbes sociais do terceiro setor, pulverizadas pelo pais,

para operar essa demanda, pode ser o caminho.
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3. CONSIDERAGOES FINAIS

A metodologia de gestdo e os arranjos para sua contratacdo ou operacionalizagio
pelo poder publico requer uma equagao complexa, que precisa ser resolvida, ou teremos o
percentual de 3% do programa Minha Casa Minha Vida transformados em ativos imobiliarios,
quando vendidos pelos moradores que ndo conseguem arcar com o0s custos das novas
moradias. Ou ainda pessoas vivendo na extrema pobreza em casas cada vez mais
insalubres, como muitas das milhares de unidades habitacionais privadas cedidas por
programas publicos para familias que nunca tiveram acesso a gestdo social, e foram

abandonadas a propria sorte.

Este artigo tem como objetivo trazer a pauta dos desafios presentes na viabilizagao
dessa politica a partir de uma experiéncia concreta da operagéo do programa Morar Primeiro
pelo FICA, a luz de outras experiéncias em curso no contexto brasileiro e internacional, bem

como apontar caminhos para sua efetivacdo em escala nacional.
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