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Resumo

A plataformizagdo da educagdo tem se intensificado globalmente, sobretudo em contextos
latino-americanos, impulsionada por transformagdes tecnologicas e pelos desafios
impostos pela pandemia de Covid-19. No Brasil, a rede estadual de Sao Paulo constitui
um dos maiores sistemas publicos de ensino, onde a introdugdo de plataformas digitais
tem ocorrido de forma acelerada (Saura, Adrido, Arguelho, 2024; Abstartups, 2022)
impactando a gestdo da escola (Pall, Arbigaus, Silveira, 2023) e o trabalho docente
(Viegas, Lamb, 2025) . De modo semelhante, no Peru, o Ministério da Educac¢do, por
meio de diferentes plataformas digitais voltadas a formacao de professores e a gestao
administrativa — muitas delas de uso complexo para seus usudrios —, previu capacitar
cerca de 120.000 docentes pela plataforma digital PERUEDUCA em 2023. Diante desse
cenario, torna-se urgente analisar a influéncia deste processo nas praticas pedagogicas e
na gestdo escolar, além de sua adequacdo diante de principios de justica social numa
perspectiva plural (Gewirtz e Cribb, 2011), especialmente em face do agravamento das

desigualdades educacionais e da precarizagdo do trabalho docente (Oliveira, 2004;
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Cavazzani, 2024). Este estudo busca comparar a plataformizacao em Sao Paulo e no Peru,
visando compreender semelhangas, especificidades e diferencas que emergem desses
contextos, tecendo proposicdes ao final, com foco na justica social. O presente trabalho
parte de um estudo qualitativo (Chizzotti, 2003; Gil, 2008), exploratorio, na rede estadual
paulista, com entrevistas semiestruturadas realizadas com professores e gestores escolares
da regido da Baixada Santista. As transcri¢des foram submetidas a analise de contetido
tematica, segundo Bardin (1977), para identificar categorias relativas aos impactos das
plataformas digitais no cotidiano escolar, na autonomia docente e na inclusao
educacional. Foi utilizado o software Atlas.ti para auxiliar na organizac¢ao das categorias
a partir da transcri¢do das entrevistas realizadas em ambos os paises. Paralelamente,
realizou-se revisao critica e analise documental de politicas publicas e iniciativas recentes
de digitalizagdo educacional no Peru, além de entrevistas com professores e gestores
peruanos (das regides de Pasco, Lima, Callao, Cusco, Lambayeque, Huanuco, La libertad
e Loreto), e preenchimento de questionario via formulario digital visando contextualizar
a plataformizacdo naquele pais. Na rede paulista, identificaram-se oito eixos tematicos
que revelam: 1) a cultura do controle via dashboards de Business Intelligence; 2) o
esvaziamento da autonomia pedagodgica devido a materiais padronizados; 3) a
precariedade da infraestrutura e a exclusao digital; 4) auséncia de recursos adequados
para alunos com deficiéncia, configurando exclusdo algoritmica; 5) distanciamento
curricular; 6) a formacgdo instrumental limitada; 7) o desengajamento de estudantes e
familias e 8) os paradoxos avaliativos com o uso de dispositivos pessoais. No Peru,
observa-se um contexto marcado por desafios estruturais semelhantes, como a caréncia
de infraestrutura tecnoldgica, a auséncia de formagdo docente critica para uso das
plataformas, e a necessidade de politicas publicas que conciliem inovagdo digital e
equidade educacional. Os entrevistados apontaram possibilidades de reconfiguracdo da
autonomia docente quando fazem uso criativo e contextualizado das plataformas, a partir
de lideranca pedagdgica dos gestores e mediagdo reflexiva sobre as plataformas.
Destacaram também o potencial das plataformas para avaliagdes como processo
formativo e colaborativo. Contudo, a implementa¢do ainda carece de escala e organizagao
formalizadas, o que representa uma janela para o desenho de politicas inclusivas e

participativas que possam evitar os entraves ja constatados em Sao Paulo. A comparagao
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revela que, embora em situacdes diferentes, ambos os contextos enfrentam tensdes entre
a promessa de inovagdo tecnologica e a efetiva promogao da justica social na educagio.
A plataformizacgdo, quando ancorada em logicas gerencialistas € mercadologicas (Laval,
2019), tende a intensificar desigualdades, precarizar o trabalho docente e enfraquecer a
gestdo democratica. Isso porque a financeirizagdo da industria EdTech na politica
educacional global (Saura, Arguelho, Lima, Pires 2024) ndo trouxe os resultados
esperados nas aprendizagens dos estudantes ou melhora nos processos administrativos da
gestao escolar conforme discursos recorrentes que tentam justificar o alto investimento
de dinheiro publico na iniciativa privada das plataformas em Sao Paulo. Em contrapartida,
no Peru, a mesma agenda digital foi apontada como potencial para gerar efeitos distintos,
desde que haja mediagdo, colaboracdo e reflexdo sobre o uso das plataformas, contando
com o trabalho dos gestores escolares para isso. Nas entrevistas, alguns apontam isso
como profissionalizacdo da gestdo e outros reconhecem como sobretrabalho. O caso
paulista ilustra como a digitalizacdo pode se transformar em tecnologia de governo que,
sem a escuta ativa dos sujeitos escolares, reproduz exclusdes e desumanizagdes, questdes
ainda ndo superadas no contexto peruano emergente. Em ambas as localidades
pesquisadas, ¢ evidente que a plataformiza¢do na educacao configura-se como mais uma
politica publica educacional que falha por ndo atingir os problemas prioritarios para a
garantia de equidade (Power, 2024). Assim, este estudo reforca a urgéncia de politicas
publicas educacionais que integrem investimentos em infraestrutura, formacao critica,
adaptacdo curricular e protecdo de dados, construidas participativamente com
professores, gestores, estudantes e comunidades escolares. A comparacao entre os dados
obtidos no estudo demonstra que a tecnologia reflete o projeto politico que a orienta.
Nesse sentido, a formagdo critica, a autonomia docente e a gestdo democratica sdo
decisivas para reverter desigualdades. Os resultados iniciais do estudo permitem apontar
para algumas proposigdes para as politicas publicas educacionais relacionadas ao uso de
plataformas digitais: banir a obrigatoriedade relacionada ao controle e vigilancia para
viabilizar um uso significativo e pedagdgico; proporcionar formagao critica sobre o uso
pedagdgico das plataformas com mentoria e devolutivas sobre potencialidades; assegurar
infraestrutura e acessibilidade para todos como direito educacional; garantir a governanga

democratica, com protecao de dados e transparéncia. Ao ampliar a agenda comparativa
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latino-americana, este estudo contribui para repolitizar o debate sobre o papel da
tecnologia na educacdo publica e os desafios de garantir o direito a aprendizagem
inclusiva e democratica na era digital. Neste sentido, o futuro das plataformas na educagao
depende menos da técnica e mais da reflexdo ética e politica sobre as suas finalidades e

seu alcance para ajudar a promover justica social.
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