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Introducao

A populacio LGBT (lésbicas, gays, bissexuais, travestis e transexuais)
corresponde a aproximadamente 20 a 40% da populag@o em situagdo de rua (Fraser et al.,
2019). Fatores como isolamento, instabilidade financeira, preconceitos, discriminacao
sistémica, falta de acolhimento, conflitos familiares que levam a saida ou expulsdo do
domicilio e redes de apoio limitadas contribuem para a vulnerabilidade dessa populagdo
(Cardoso et al., 2020; Fraser et al., 2019; Shastri et al., 2024).

Diante da escassez de dados sobre essa tematica, este estudo busca promover
reflexdes sobre o cuidado da populacio LGBT em situagdo de rua no contexto dos
consultérios na rua. O objetivo € contribuir para garantir acesso, acolhimento, dignidade,
respeito, defesa de direitos e atencdo as necessidades de saude, promovendo a inser¢ao
politica e social das pautas relacionadas a identidade de género e orientagdo sexual na
protecao e valorizacdo da existéncia dessa populacao vulnerabilizada. Desse modo, a
populacdo LGBT em situacao de rua enfrenta uma dupla exclusao no acesso aos servigos
de satde: por um lado, devido aos padrdes heteronormativos predominantes no saber
clinico; por outro, pela propria dificuldade de acesso decorrente da extrema
vulnerabilidade social (Bezerra et al., 2019; Cardoso et al., 2020).

Objetivo

Conhecer as percepcdes da equipe multiprofissional que atua no consultorio na

rua no cuidado a populagdo de lésbicas, gays, bissexuais, travestis e transexuais em

situacao de rua.
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Metodologia

Trata-se de uma pesquisa exploratdria, com analise qualitativa dos dados. O
estudo foi realizado no municipio de Sao Paulo, que conta com 30 equipes de
Consultérios na Rua e 6 equipes Redengdo na Rua, distribuidas entre as seis
Coordenadorias Regionais de Saude (CRS). Participaram profissionais de nivel médio
e superior integrantes das equipes multiprofissionais, com pelo menos seis meses de

atuacao no servigo e experiéncia no cuidado a populagdo LGBT em situagdo de rua.

Adotou-se o modelo de pesquisa qualitativa, que, por meio de entrevistas,
possibilitou uma aproximagdao mais profunda com os participantes, favorecendo a
escuta de suas vivéncias e a livre expressdo de suas percepcdes. As entrevistas serdo
transcritas na integra e analisadas por meio de um processo em etapas que permite
identificar padroes de significado nas falas. Serdo utilizados codigos para garantir o
anonimato das participantes, e a analise considerara tanto o contetido verbal quanto
expressdes relevantes. O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade de Sao Paulo (CAAE: 79812824.9.0000.5392)

Resultados

Os relatos detalhados de 20 profissionais (agente social, agente de satde, técnico
de enfermagem, auxiliar de enfermagem, enfermeiros, psicdlogos, médicos, assistente
social) do programa consultério na rua (CnR) evidenciam desafios, estratégias e
protocolos de praticas para o cuidado integral a essa populacdo em um contexto de
vulnerabilidade.

Com base no roteiro estabelecido e na andlise das respostas até o presente
momento, foram obtidos os seguintes codigos relacionados ao acolhimento e ao vinculo
na humanizacdo do cuidado integral a pessoas pertencentes a minorias sexuais e de género
em situagdo de rua na perspectiva da equipe multiprofissional do consultorio na rua: i) A
construgdo do vinculo com a populacdo LGBT e outras minorias sexuais em situacao de
rua € um componente essencial do cuidado em saude, especialmente em contextos
marcados por vulnerabilidades e exclusdo. ii) O vinculo e acolhimento como instrumentos
na ruptura de barreiras. iii) Os profissionais reconhecem a importancia do nome social

como elemento fundamental no cuidado.



Minorias sexuais e de género em situacao de rua, por vezes, resistem ao autocuidado e a
atuagdo de profissionais de saude. O vinculo, aliado ao acolhimento, respeito e escuta
ativa, ¢ essencial para facilitar o acesso ao cuidado e enfrentar vivéncias marcadas por

violéncias e auséncia de privacidade.

Conclusao

O cuidado a satde das pessoas no contexto da diversidade sexual e de género de
pessoas em situacdo de rua exige um olhar sensivel as multiplas vulnerabilidades que
atravessam seus corpos e trajetorias. A atuagdo do Consultdrio na Rua se mostra essencial
ao propor um modelo de cuidado que rompe com as logicas excludentes dos servigos
convencionais, reconhecendo os sujeitos em sua complexidade, promovendo o acesso, o
vinculo e a integralidade do cuidado.

A populagcao LGBT em situagdo de rua, encontra-se em uma maior inviabilizagao
social que se expressa de forma intensa no acesso ¢ na permanéncia nos servicos de saude.
Essa exclusdo ocorre de maneira dupla: pelos padrdes heteronormativos que estruturam
o saber clinico e pela extrema vulnerabilidade em que essa populagdo se encontra
reproduzem praticas excludentes e deslegitimam direitos minimos, como o uso do nome
social, configurando violéncias pragmaticas que desconstituem a sua identidade e a sua
existéncia. Nesse cendrio, torna-se urgente fortalecer praticas como as desenvolvidas
pelos Consultdrios na Rua, que reconhecem as especificidades desses sujeitos e buscam
construir um cuidado baseado no acolhimento, vinculo e respeito as identidades.
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Referéncias

BEZERRA, MVR; MORENO, C.A.; PRADO, N.M.B.L.; SANTOS, A.M. Politica de
saude LGBT e sua invisibilidade nas publica¢des em saude coletiva. Satde Debate, Rio
de Janeiro, v. 43, n. especial 8, p. 305-323, 2019.

CARDOSO, H.M.; MORETTI-PIRES, R.O.; CAMPOS, D.A. Género, sexualidade e
saude: mapeamento das exclusdes de pessoas LGBT em Situacdo de Rua frente nos
servicos de saude no Municipio de Floriandpolis, SC. Braz. J. of Develop. v. 6, n. 8, p.
54255- 54266, 2020.

FRASER, B.; PIERSE, N.; CHISHOLM, E.; COOK, H. LGBTIQ+ Homelessness: A
Review of the Literature. Int J Environ Res Public Health. v. 16, n.15, p. 2677, 2019.



