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Resumo Simples

O artigo investiga a nogao de “experimentos neoweberianos” e a formagéo de “capacidades
dindmicas” a partir de dois casos institucionais surgidos no Rio Grande do Sul durante a crise
das enchentes de 2024: o Observatério de Desenvolvimento Social e a Secretaria da
Reconstrugao Gaucha (SERG). Com base no conceito desenvolvido por Kattel et al., 2022,
entende-se que as capacidades dindmicas integram um conjunto mais amplo de capacidades
estatais, compreendidas como rotinas e modelos ja existentes para projetar e implementar
politicas publicas. Essas capacidades tém como finalidade renovar e adaptar a agao estatal,
articulando estruturas burocraticas tradicionais com espagos de inovagao e experimentagao.
O objetivo do estudo é analisar se esses dois casos, ao mobilizarem novas formas de
planejamento estratégico, uso intensivo de dados e articulagao interinstitucional, podem ser
considerados inovagdes organizacionais alinhadas ao modelo analitico proposto por Kattel.
Com isso, busca-se testar um referencial empirico que contribua para o aprimoramento da
estrutura metodolégica aplicada a pesquisas sobre capacidades estatais no contexto
brasileiro. Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa exploratéria baseada em analise
documental e entrevistas, buscando compreender a criacdo, composig¢ao e funcionamento
dessas organizagbes. A premissa € que esses modelos institucionais emergem como
resposta inovadora a uma situagdo de emergéncia, podendo consolidar-se como solug¢des
sustentaveis no enfrentamento de problemas publicos complexos.

" Doutora em Ciéncia Politica pela UFGRS com doutorado sanduiche PDSE-CAPES na Universidade
Torcuato Di Tella. Também é professora adjunta pela mesma universidade.

2 Mestre em Politicas Publicas pela UFRGS e gestor publico pela Secretaria de Estado da Educacéo.
3 Doutorando e mestre em Politicas Publicas pela UFRGS.



Resumo Expandido

O setor publico contemporaneo enfrenta um paradoxo fundamental: como manter a
estabilidade institucional necessaria para garantir confianga, previsibilidade e continuidade,
ao mesmo tempo em que responde com agilidade as mudangas sociais, econémicas e
tecnoldgicas? Este dilema entre mudar e permanecer, inovar e sustentar, configura o que
vem sendo chamado de "dilema do inovador do setor publico" (Kattel, 2022, p.12). Ao
contrario das empresas privadas, que operam com métricas claras como lucro ou participagao
de mercado, o valor publico € muitas vezes difuso e objeto de criticas, o0 que torna ainda mais
complexa a tarefa de inovar sem perder legitimidade.

A pandemia de COVID-19 evidenciou com clareza essa tensdo mostrando que os
governos precisam tanto de capacidades politicas e administrativas de longo prazo,
especialmente em servigos publicos essenciais, quanto de capacidades dindmicas, rotinas
inovadoras, capazes de trazer rapida implementacgao de servicgos, sistemas de gestao, planos
e estratégias para enfrentar crises e entregar solugdes (Kattel et al., 2022).

Nos exemplos apresentados por Kattel et al., (2022) para ilustrar essa situagéao,
Estados Unidos e Reino Unido revelaram maiores vulnerabilidades e fragilidades na produgao
de solugdes em saude publica durante a pandemia, em razdo das baixas capacidades
estatais e do reduzido investimento em seus sistemas de saude. Em contraste, Alemanha e
Coreia do Sul demonstraram maior resiliéncia em seus sistemas de producdo e saude,
resultado das capacidades e competéncias de seus governos para coordenar a atividade do
setor privado e da presenga significativa do Estado em elementos criticos do sistema de
saude.

Nesse contexto, ganha destaque o conceito de estabilidade agil, entendida como a
capacidade dos governos de combinar estruturas estaveis com espacgos institucionais de
experimentacao e adaptacao (Kattel et al., 2022). Isso envolve a interacao entre dois tipos
organizacionais complementares: redes carismaticas, que impulsionam criatividade e
inovagdo, e organizagbes especializadas, que garantem continuidade e entrega de
resultados. Essa arquitetura hibrida é essencial para que o Estado atue como agente
empreendedor, ndo apenas no sentido de iniciar projetos inovadores, mas sobretudo no de
orientar e sustentar transformagdes de longo prazo. Kattel (2023, p. 34) denominou essa
arquitetura de experimentos neoweberianos, nos quais ha uma énfase simultinea na
renovacgao das capacidades estatais de longo prazo, como a constru¢ado de uma forca de
trabalho profissional ou o desenvolvimento de uma infraestrutura publica moderna, funcional
e na criagado e fortalecimento de rotinas dindmicas que assegurem respostas ageis e a
conducao ativa diante de eventos contextuais. Do ponto de vista das politicas publicas, essa
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experimentacdo, a implementacdo e a consolidacdo de solu¢gées em contextos diversos,
reconhecendo, ao mesmo tempo, que a inovagao estatal depende da burocracia — desde
que esta esteja orientada para a transformacéo. Conforme Kattel (2022) governos raramente
inovam de forma significativa, e repensar o capitalismo exige a construgdo de organizagbes
publicas capazes de fomentar mudangas, moldar mercados e promover transformacées
sustentaveis. Para isso, € fundamental garantir autonomia as burocracias, ampliar sua
capacidade de escuta e engajamento com a sociedade e criar instituicbes que combinem
responsabilidade com espacgo para a criatividade. Assim como a autoridade carismatica pode
se transformar em rotina organizacional, a inovagao também pode ser institucionalizada como
parte da cultura estatal.

O desafio contemporéneo nao esta em optar entre estabilidade institucional ou
agilidade organizacional, mas em construir arranjos capazes de combinar ambas de forma
simultanea. E nesse contexto que o conceito de capacidades dinamicas no setor publico
assume centralidade para enfrentar os grandes desafios do século XXI. Segundo Kattel
(2023), determinadas janelas de oportunidade podem desencadear experimentos
institucionais voltados a inovagado no setor publico. Entre os principais fatores estao: (i) a
existéncia de uma lideranga politica favoravel a mudanga e a inovagao; (ii) a chegada de
novos agentes — como liderangas externas ou gestores recém-nomeados — que introduzem
visGes e agendas transformadoras, sobretudo quando amparados por apoio politico de alto
nivel; e (iii) a criagao de novas organizagdes, que oferece maior liberdade para testar arranjos
institucionais fora dos modelos tradicionais.

Este artigo tem como objetivo analisar dois casos institucionais relevantes criados no
contexto da crise provocada pelas enchentes no Rio Grande do Sul em 2024: o Observatorio
de Desenvolvimento Social, instituido pela Portaria n® 037/2023 no ambito da Secretaria de
Assisténcia Social (SAS), e a Secretaria da Reconstrugdo Gaucha (SERG), criada pela Lei n°
16.136, de 3 de junho de 2024. Ambas as iniciativas representam inovag¢des organizacionais
orientadas para respostas ageis e eficazes do Estado, baseadas no uso intensivo de dados,
planejamento estratégico e articulagao interinstitucional.

O Observatoério foi concebido como instrumento de inteligéncia técnica para subsidiar
decisbes baseadas em evidéncias, especialmente no campo da assisténcia social, visando a
protecao da populagdo mais vulneravel durante a crise. Ja a SERG foi criada com a missao
de coordenar acbes de reconstrugcdo e promover a resiliéncia climatica no estado,
especialmente por meio do Plano Rio Grande, organizando a governanga e a alocagao de
recursos publicos diante dos impactos dos eventos climaticos extremos.

Ambas as instituicdes foram estruturadas de forma célere e contam com equipes
altamente qualificadas, compostas por profissionais oriundos de formagbes como
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Publica, externos ao setor ou organizagdo. Sua contratagdo ocorreu por mecanismos
diferenciados dos modelos tradicionais de ingresso no setor publico, o que favoreceu a
agilidade e a flexibilidade operacional.

A analise desses dois casos permite testar a hipotese de que houve a constituicao de
experimentos neoweberianos no setor publico gaucho, marcados pela criagdo e ativagédo de
capacidades dinamicas. Parte-se da premissa de que a emergéncia provocada pelas
enchentes funcionou como gatilho para a mobilizagdo de novos arranjos institucionais
voltados a solugéo de problemas publicos complexos, oferecendo pistas empiricas relevantes
para o aprimoramento do modelo analitico de Kattel no contexto brasileiro.

Do ponto de vista metodoldgico, trata-se de uma pesquisa exploratéria, fundamentada
em analise documental e entrevistas. O objetivo é reconstruir a trajetéria de formagao desses
setores, buscando compreender as motivagdes que levaram a sua criagcdo; em seguida,
analisa-se a composi¢ao burocratica, com énfase nos tipos de vinculo, grau de escolarizagao
e papeis desempenhados na organizagao, sejam eles de natureza procedimental (weberiana)
ou mais proximos ao modelo neoweberiano, atuando como influenciadores na tomada de
decisdo. A pesquisa também examina a entrada de atores externos as organizagoes,
especialmente lideres com perfil carismatico* (Kattel, 2023), que mobilizam e influenciam as
equipes na construgéo de novos fluxos, processos e produtos de trabalho. Por fim, investiga-
se se as inovagodes introduzidas por esses atores foram incorporadas pelas organizagdes e

como.

4 um perfil carismatico é o de lideres com visdo transformadora, capazes de mobilizar mudancas e
desafiar o status quo. No entanto, sua influéncia s6 se sustenta se for institucionalizada, ou seja,
incorporada as rotinas e capacidades do Estado. Esses lideres funcionam como catalisadores da
inovagdo, mas € a burocracia criativa que garante sua continuidade.
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