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RESUMO

Este estudo analisa a relacdo entre a capacidade estatal burocratica e a promogao da
transparéncia publica em municipios do Rio Grande do Norte. O objetivo sera refletir sobre os
elementos estruturais e contextuais que influenciam a efetividade dessa politica. A pesquisa,
baseada em dados da Controladoria-Geral da Unido, especialmente da Escala Brasil
Transparente — Avaliagdo 360°, e em dados do Tribunal de Contas do Estado do RN, investiga
as praticas de transparéncia ativa e passiva em municipios do RN, correlacionando-as com
indicadores de capacidade burocratica, como a infraestrutura tecnolégica, bem como de
revisao bibliografica sobre a tematica da transparéncia publica e das capacidades estatais em
sua dimensao burocratica. Assim, a pesquisa contempla municipios do Estado do Rio Grande,
que serdao escolhidos de acordo com suas especificidades. Espera-se que com o
desenvolvimento da pesquisa seja confirmado que o fortalecimento das capacidades
burocraticas municipais € essencial para garantir a efetividade da transparéncia publica e,
consequentemente, o controle social e a participagao cidada na gestao.
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RESUMO EXPANDIDO

A promulgagao da Lei Federal n® 12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a
Informacéao (LAI), representou um marco importante para a consolidagao da transparéncia
publica no Brasil, ao regulamentar o direito constitucional de acesso as informacgdes
governamentais. A LAl determina que os érgdos publicos promovam tanto a transparéncia
ativa, por meio da divulgacdo espontanea de informagdes de interesse coletivo, quanto a
transparéncia passiva, que depende de solicitagdes feitas pelos cidadaos (Brasil, 2011). No
entanto, apesar dos avancgos institucionais e normativos, a efetividade dessa legislagéo,
especialmente no contexto municipal, ainda enfrenta inumeros desafios relacionados a
capacidade burocratica dos governos locais. Essa dimensao da capacidade estatal se revela
fundamental para garantir o funcionamento adequado das estruturas de transparéncia, o
atendimento as demandas da sociedade e a construcdo de um ambiente de controle social
efetivo (Gomide; Pires, 2017; Grin et al., 2021).

A presente pesquisa teve como objetivo analisar a relagdo entre a transparéncia
publica e a capacidade estatal em municipios do estado do Rio Grande do Norte. A analise
teve como foco a dimenséao burocratica da capacidade estatal, compreendida como o conjunto

de recursos humanos, financeiros, tecnolégicos e de gestdao necessarios a formulagao,



implementacao e avaliagao de politicas publicas (Cingolani, 2013; Souza, 2017). De acordo
com Pires e Gomide (2016), essa dimensao se materializa por meio de trés elementos
principais: a existéncia de recursos adequados, os instrumentos de coordenagdo intra e
intergovernamentais e as estratégias de monitoramento e avaliagdo das agdes estatais. O
fortalecimento desses elementos é indispensavel para que os municipios possam cumprir,
com efetividade, as exigéncias da LAl e garantir o direito de acesso a informacao.

A metodologia adotada foi baseada em pesquisa documental e analise empirica. A
selecdo se deu com base em critérios de diversidade populacional, localizagdo geografica e
relevancia regional, buscando representar diferentes realidades administrativas. A fonte
principal dos dados empiricos foi a Escala Brasil Transparente — Avaliagdo 360°, elaborada
pela Controladoria-Geral da Unido (CGU, 2022), que analisa o desempenho dos entes
publicos em relacdo a transparéncia ativa e passiva. Além disso, a pesquisa parte da
observagdo dos portais de transparéncia municipais € da avaliagdo dos canais e
procedimentos disponiveis para atendimento as solicitacbes da sociedade, promovidos pelos
orgaos de controle como CGU e TCE.

Os resultados obtidos revelaram disparidades significativas entre os municipios
analisados. Aqueles com maior porte e melhor estrutura administrativa, como Natal,
Parnamirim e Santa Cruz, apresentaram um desempenho mais eficaz nas praticas de
transparéncia. Esses municipios dispdem de portais atualizados, informagdes acessiveis e
canais eficientes de atendimento ao cidadao, demonstrando maior comprometimento com os
principios da LAI. Em contrapartida, municipios menores, como Portalegre e Extremoz,
enfrentam sérias limitagdes técnicas, orcamentarias e institucionais. A auséncia de equipes
especializadas, a escassez de recursos financeiros e a baixa informatizacdo comprometem a
qualidade da transparéncia, tanto ativa quanto passiva. Nessas localidades, observou-se
dificuldade no acesso a informacdes basicas, auséncia de canais eletrénicos para pedidos de
informacéo e precariedade na comunicagéao institucional (Gomide; Pereira, 2017).

Esses achados confirmam a hipotese de que a efetividade das politicas de
transparéncia depende fortemente da capacidade estatal dos entes federativos. Ademais, a
simples existéncia de um marco legal, como a LAI, ndo é suficiente para assegurar o acesso
a informacdo publica. E necessario que haja uma estrutura burocratica funcional, com
servidores qualificados, instrumentos tecnolégicos apropriados e mecanismos institucionais
consolidados. Nesse sentido, a literatura especializada reforca que a construgdo de
capacidades estatais envolve nao apenas a disponibilidade de recursos, mas também a
articulacao entre atores institucionais e sociais, a profissionalizacdo da burocracia e a
legitimacao das praticas administrativas (Grin et al., 2021; Melo, 2022; Marques, 1996).

Observa-se que a transparéncia ativa tem avancado de forma mais consistente,
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publicacdo de informacgdes em portais eletrénicos impulsionou a adogao de sistemas mais
modernos e acessiveis. Contudo, a transparéncia passiva ainda enfrenta grandes entraves,
sobretudo nos municipios com menor estrutura institucional. A inexisténcia de canais
eletrénicos apropriados, a demora na resposta as solicitacdes e a auséncia de padronizacao
dificultam o exercicio do direito de acesso a informacgao por parte da populacéao (Brasil, 2012;
Gongalves, 2016). Essa situacdo compromete a eficacia da LAl e revela uma lacuna entre o
discurso normativo e a pratica institucional nos entes subnacionais.

A analise evidencia ainda que a presenga de uma cultura institucional voltada a
transparéncia e ao controle social depende de um esforgco continuo de modernizacéo
administrativa. Alguns municipios, embora apresentem limitacdes, vém adotando medidas
para aprimorar seus mecanismos de governanga, com destaque para a criagdo de portais
funcionais e a estruturacdo de canais de atendimento ao cidaddo. Essas iniciativas
demonstram que, mesmo em contextos adversos, € possivel avancar na promog¢ao da
transparéncia publica, desde que haja vontade politica, investimento em capacitacdo e
valorizagao da gestao publica.

Conclui-se que a promogao da transparéncia publica no nivel municipal pode estar
diretamente vinculada a capacidade estatal burocratica dos governos locais. Além disso,
municipios com estruturas mais robustas, servidores qualificados e maior investimento em
tecnologia da informacdo apresentam desempenho superior na implementagdo das
exigéncias da LAIl. Em contrapartida, municipios com menor capacidade enfrentam
dificuldades significativas, que limitam a efetividade do controle social e comprometem a
democratizagdo do acesso a informacdo. Assim, a construgcdo de solidas capacidades
burocraticas deve ser entendida como um passo indispensavel para a consolidagao de uma
gestdo publica transparente, eficiente e orientada para os principios da boa governanga
(Zuccolotto; Teixeira, 2019; Bobbio, 2000; Anne; Lheureux; Ramos, 2015).

A experiéncia dos municipios analisados demonstra que o fortalecimento da
transparéncia requer mais do que adequacido normativa, bem como de politicas publicas
voltadas a modernizagdo da gestdo local, ao incentivo a profissionalizagdo e ao suporte
técnico aos municipios devem ser prioridades para que o direito a informacao, previsto no

artigo 5°, inciso XXXIll da Constituicido Federal de 1988, seja plenamente assegurado.
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