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Introdugdo: A transformacgédo digital tem revolucionado a odontologia,
impactandosignificativamente as praticas clinicas e a gestdo dos servicos
odontologicos.Tecnologias digitais, como o fluxo de trabalho CAD/CAM e
ferramentas web-based, vém promovendo avangos operacionais, econdmicos e
na experiéncia do paciente. Essas inovagodes facilitam processos administrativos
e clinicos, melhoram a precisao dos tratamentos e otimizam a tomada de decis&o
nos centros especializados. A digitalizagdo também proporciona maior eficiéncia
e qualidade no atendimento, além de fortalecer a relagdo entre dentista e
paciente por meio de solugbes tecnoldgicas acessiveis e integradas. Objetivo:
Realizar uma Revisdo de Literatura acerca da influéncia da digitalizagdo na
transformacdo da gestdo odontolégica e o relacionamento com o paciente.
Materiais e Métodos: Para obtengao dos dados utilizou-se a Biblioteca Eletrénica
Cientifica Online, SciElo, Pub Med, Google académico, CAPES (coordenagao de
aperfeicoamento de pessoal de nivel superior.) com a combinagdo dos

” ”

descritores: “Sistemas de informacdo em saude”, “Gestao em saude”, “Gestao
odontologica”, “Relacédo dentista-paciente”. Os critérios de inclusdo basearam-
se em artigos publicados nos ultimos 10 anos, trabalhos publicados em
portugués, fontes cientificas indexadas. Os critérios de exclusao foram estudos
incompletos e que fugiam da tematica do trabalho proposto, resumos ou textos
incompletos. Inicialmente foram selecionados 10 estudos. Apds aplicacdo dos
critérios de exclusdo e inclusao 4 artigos restaram para leitura e analise.
Resultados e Discussdo: A transformacgdo digital tem promovido mudangas
significativas na odontologia, impactando tanto os processos clinicos quanto os
administrativos. Tecnologias como CAD/CAM, prescri¢cao digital e plataformas
web-based tém otimizado o fluxo de trabalho, reduzido custos operacionais e
melhorado a experiéncia do paciente. Além disso, ferramentas digitais de gestao
demonstram eficacia na organizagao de servigos especializados, contribuindo
para uma tomada de decisdao mais agil e segura. Esses avangos reforcam a
importadncia da digitalizagdo como aliada na modernizagdo da pratica
odontoldgica e na qualificagdo do atendimento. Conclusdo: Concluimos que a
transformacao digital tem contribuido significativamente para a eficiéncia da
gestao odontologica e para a melhoria na experiéncia do paciente, tornando-se
um recurso essencial na pratica contemporanea.
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