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Resumo

O estudo teve como objetivo analisar a moeda social Concha como uma ferramenta de
inclusdo socioecondmica na comunidade de Matarandiba, no municipio de Vera Cruz,
estado da Bahia. Aplicou-se uma abordagem qualitativa, descritiva e exploratoria,
utilizando o estudo de caso como estratégia de pesquisa. A metodologia adotada contou
com a realizagdo de uma entrevista semiestruturada com a agente de crédito do Banco
Comunitario de Desenvolvimento e com a aplicagdo de questionarios com moradores e
comerciantes locais, buscando captar as percepgoes, experiéncias e posicionamentos dos
diferentes atores envolvidos na dindmica da moeda social Concha. Para os
comerciantes, a selecdo incluiu aqueles que aceitam a moeda Concha como forma de
pagamento e aqueles que ndo utilizam; para os moradores, foram incluidos tanto
usuarios regulares da moeda quanto nao usuarios. Os resultados da pesquisa indicaram
que, apesar das limitagdes, a moeda Concha possui um potencial significativo para
contribuir para o desenvolvimento socioecondomico local ao fortalecer pequenos
negocios e estimular o consumo interno na comunidade. A consolidacdo e a ampliacao
do seu uso dependem ainda de agdes estratégicas do proprio banco responsavel pela
moeda social, em conjunto com outros atores sociais e institucionais. Essas medidas
podem consolidar a moeda como uma ferramenta relevante para fortalecer a economia
solidaria e a integracao comunitaria em Matarandiba.
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Abstract

The study aimed to analyze the Concha social currency as a tool for socioeconomic
inclusion in the community of Matarandiba, in the municipality of Vera Cruz, state of
Bahia. A qualitative, descriptive and exploratory approach was applied, using the case
study as a research strategy. A semi-structured interview was conducted with the credit
agent of Banco Ilhamar and questionnaires were applied to residents and merchants,
seeking to capture the perceptions, experiences and positions of the different actors
involved in the dynamics of the Concha social currency. For merchants, the selection
included those who accept the Concha currency as a form of payment and those who do
not; for residents, both regular users of the currency and non-users were included. The
results of the research indicated that, despite its limitations, the Concha currency has
significant potential to contribute to local socioeconomic development by strengthening
small businesses and stimulating domestic consumption in the community. Therefore, it
is concluded that, in order to consolidate and expand its use, it is essential that Banco
Comunitario Ilhamar, together with other social and institutional actors, invest in
strategic actions. These measures can consolidate the currency as a relevant tool to
strengthen the solidarity economy and community integration in Matarandiba.

Keywords: solidarity economy, local development, community banks.

1. INTRODUCAO

A economia solidaria surge como uma alternativa para enfrentar desafios sociais
e econdmicos em comunidades vulneraveis, buscando integrar as dimensdes econdmica,
social e cultural em praticas sustentaveis e inclusivas. Segundo Leal (2013), essa
abordagem promove gestdo coletiva, participacdo democratica e superacdo das
desigualdades por meio de mecanismos como a cooperacao e a autogestdo, priorizando
o bem-estar coletivo. Nesse contexto, as moedas sociais, como a Concha, sao
ferramentas importantes para o fortalecimento da economia local, incentivando a
circulacao de recursos na comunidade e gerando oportunidades para o desenvolvimento
de pequenos negdcios e redes solidarias.

A comunidade de Matarandiba, situada na Ilha de Itaparica, Territério de

Identidade Metropolitano de Salvador, no estado da Bahia, ¢ marcada por uma
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economia baseada na pesca e na mariscagem, atividades que enfrentam desafios
relacionados a valorizagdo econdmica e a equidade de género. A criacdo da moeda
social Concha, lastreada em reais e desenvolvida com simbolos culturais da vila, como
o pescador e a marisqueira, reflete o compromisso com o fortalecimento da identidade
local e com a promogao de alternativas econdmicas sustentaveis.

A escolha de Matarandiba como objeto de estudo justifica-se por sua
singularidade em possuir uma moeda social propria, a Concha, que reforca sua
identidade ao remeter diretamente a uma das principais atividades econdmicas locais: a
mariscagem. Predominantemente realizada por mulheres, essa pratica ¢ vital tanto para
0 sustento quanto para o comércio, € a escolha do nome "Concha" simboliza a
valorizagdo das marisqueiras, destacando sua importancia econémica e cultural. Além
disso, o interesse por Matarandiba reflete ndo apenas uma busca académica, mas
também uma conexdo pessoal, fortemente relacionada ao fato de ter crescido no
municipio de Vera Cruz, o que despertou um interesse em compreender mais
profundamente as dindmicas economicas locais da moeda social Concha na
comunidade.

O problema central desta pesquisa pode ser sintetizado na seguinte questao:
como a moeda social Concha pode promover a inclusdo socioecondémica na comunidade
de Matarandiba/BA? A partir desse questionamento, o objetivo geral ¢ analisar o papel
da moeda social como ferramenta para inclusdo socioecondmica em Matarandiba. Para
alcancar esse objetivo, foram tracados os seguintes objetivos especificos: realizar um
histérico da criacdo da moeda social na comunidade; avaliar o funcionamento ¢ a
aceitagdo da moeda entre os membros da comunidade; investigar como a Concha
estimula o comércio local e promove o desenvolvimento de pequenos negocios; €
identificar as principais dificuldades para a ampliagao do uso da moeda na comunidade.

O trabalho esté estruturado em quatro se¢des, além desta introducdo. Na segunda

se¢do, ¢ feita uma discussao tedrica sobre os bancos comunitarios ¢ as moedas sociais.
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A terceira secdo apresenta a metodologia do trabalho. Na quarta secdo, sdo apresentados
os resultados da pesquisa, buscando discutir a percep¢ao dos moradores e comerciantes
da comunidade sobre a moeda social. E, por fim, na quinta secdo tem-se as

consideragdes finais.

2. INSTRUMENTOS DA ECONOMIA  SOLIDARIA: BANCOS
COMUNITARIOS E MOEDAS SOCIAIS

A economia solidaria busca desenvolver formas de gestdo coletiva e promover a
participacao ativa da comunidade como uma maneira de enfrentar problemas locais. Seu
objetivo principal ¢ superar a precariedade e as desigualdades no acesso a recursos,
priorizando o aspecto social (cidadania) em relagdo a finalidade exclusivamente
econdmica (geragao de renda), sem deixar de atender as necessidades materiais dos
participantes (Leal, 2013).

Conforme descrito por Singer (2002), para que tivéssemos uma sociedade em
que predominasse a igualdade entre todos os seus membros, seria preciso que a
economia fosse solidaria em vez de competitiva. Para o autor, a economia solidaria ¢
outro modo de produgdo, cujos principios basicos sdo a propriedade coletiva ou
associada dos meios de produgdo e o direito a liberdade individual. A aplicacdo desses
principios uniria todos que produzem em uma Unica classe de trabalhadores,
possuidores de capital por igual em cada cooperativa ou sociedade economica. Godoy
(2011) aponta que os pilares da economia solidaria sdo baseados em quatro
caracteristicas complementares: cooperagdo, que envolve interesses comuns, esforgos
coletivos e a partilha de resultados; autogestao, com praticas participativas na gestao e
tomada de decisoes; atividade econOmica, que visa a agregacdo de recursos para
viabilizar iniciativas coletivas de producdao e consumo; e solidariedade, que busca a
justa distribui¢do de resultados, a melhoria das condi¢des de vida e o compromisso com

0 meio ambiente e a comunidade.
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As finangas solidarias sdo instrumentos da economia solidaria, que buscam
viabilizar recursos financeiros para os seus empreendimentos econdmicos. Mufioz
(2009, p. 208) afirma que as financas solidarias visam ‘“democratizar os recursos
financeiros, para que as financas operem a servico das necessidades de todos”. Essas
iniciativas servem como instrumentos que tém por finalidade contribuir com a
sobrevivéncia de experiéncias que estdo no campo da economia soliddria e que tém
carater coletivo, envolvendo individuos ndo absorvidos pelo mercado de trabalho formal
ou que buscam desenvolver iniciativas autdonomas de organizagao econdmica (Leal,
2013).

Rigo e Franga Filho (2017) afirmam que, no Brasil, o campo das financas
solidarias € composto por trés principais atores organizacionais: as cooperativas de
crédito solidario, os fundos rotativos solidarios € os bancos comunitarios.

De acordo com Leal (2013), os Bancos Comunitarios de Desenvolvimento
(BCDs) sdao uma das principais praticas das financas solidarias, se estruturam por meio
de instituicdes associativas locais e utilizam uma variedade de instrumentos para
financiar atividades de produgdo, prestacao de servigos € consumo, com o objetivo de
gerar ¢ ampliar a renda local. Entre os instrumentos usados estdo o microcrédito
solidério, a moeda social circulante, a educacao financeira, a correspondéncia bancéria e
0 apoio a comercializagdo, além de outros servigos como microsseguros.

Segundo Singer (2013), o banco comunitdrio tornou-se um importante
instrumento de politica publica na economia solidaria por sua capacidade de enfrentar
os desafios do desenvolvimento local. Ao contrario dos bancos capitalistas, que buscam
maximizar o lucro para seus proprietarios e acionistas, o banco comunitario tem como
objetivo principal fomentar o desenvolvimento econdomico da comunidade que o criou.
A propriedade do banco comunitario pertence aos moradores locais, que sdo também

seus usudrios, o que faz com que eles ndo priorizem a maximizagdo de sobras ou
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excedentes, pois entendem que isso representaria um aumento nos custos dos servigos
oferecidos pelo banco.

Para Soares (2009, p. 255), a moeda social ¢ “uma forma de moeda paralela
instituida e administrada por seus proprios usudrios, logo, sua emissao ¢ originada na
esfera privada da economia”. Brito e Oliveira (2009) explicam que o surgimento da
moeda estd ligado ao desenvolvimento de métodos para facilitar a troca de produtos e
bens nas sociedades humanas. Em algumas culturas, essas trocas eram baseadas em
padrdes monetarios de valor material, utilizando produtos de origem mineral, animal ou
vegetal. Em outros casos, as trocas envolviam objetos com valor simbolico e cultural,
como conchas e adornos, que ndo necessariamente possuiam utilidade préatica.

Soares (2009) esclarece que a experiéncia contemporanea com moeda social
ocorre principalmente em clubes de troca, especialmente na América Latina, onde se
utiliza a emissdo fisica de bonus. Outra modalidade comum sdo as redes de
compensa¢do mutua, nas quais grupos de pessoas ou empresas se reinem para trocar

bens e servicos, utilizando uma unidade de conta criada pelo proprio grupo.

3. METODOLOGIA

A metodologia adotada neste estudo propde uma abordagem qualitativa, com
natureza descritiva e exploratoria. Utilizou-se o estudo de caso como estratégia de
pesquisa, que, segundo Fonseca (2002), "pode ser caracterizado como um estudo de
uma entidade bem definida, como um programa, uma instituicdo, um sistema educativo,
uma pessoa ou uma unidade social" (Fonseca, 2002, p. 33).

Silveira e Cérdova (2009) destacam que a pesquisa qualitativa “ndo se preocupa
com representatividade numérica, mas, sim, com o aprofundamento da compreensao de
um grupo social, de uma organizagdo, etc.” (Silveira; Cordova, 2009, p. 33). Por meio

dessa abordagem, foi possivel explorar as percepgdes e experiéncias dos diferentes
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atores envolvidos com a moeda Concha, buscando compreender como essa ferramenta
influencia a economia local ¢ as relagdes sociais da comunidade.

Inicialmente, foi feita pesquisa bibliografica, que serviu como base para a
formulacao das questdes de pesquisa e para o delineamento do estudo de caso. Segundo
Fonseca (2009, p. 37), “a pesquisa bibliografica ¢ feita a partir do levantamento de
referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas por meios escritos e eletronicos, como
livros, artigos cientificos e paginas de sites”. Além disso, foi realizada pesquisa
documental, com a andlise de reportagens de jornais, fotografias e materiais
institucionais relacionados ao BCD Ilhamar e a4 moeda Concha. Esses documentos
abordam a criagdo, estrutura e funcionamento da moeda social.

Os dados foram coletados por meio de entrevistas semiestruturadas com a agente
de crédito do Banco Comunitério Ilhamar e aplicagdo de questionarios a comerciantes e
moradores da comunidade. A amostra foi composta por 9 comerciantes (6 que aceitam e
3 que ndo aceitam a moeda Concha) e 24 moradores (12 usuarios e 12 ndo usuarios da
moeda). O roteiro das entrevistas e questiondrios abordou aspectos como historico,
aceitagdo, beneficios, dificuldades e sugestdes para aperfeicoamento do uso da moeda.
Os dados foram analisados com base em categorias tematicas, permitindo uma
compreensdo aprofundada sobre as percepcdes e praticas relacionadas a moeda social
Concha. Assim, a coleta de dados forneceu elementos para analisar como diferentes
atores percebem, utilizam e interagem com a moeda social, além de apontar caminhos
para superar os desafios encontrados.

O roteiro da entrevista e o questionario foi estruturado, garantindo que as
mesmas perguntas fossem aplicadas a todos os participantes de cada grupo,
possibilitando uma andlise comparativa consistente entre os diferentes segmentos. As
perguntas foram elaboradas com linguagem simples e acessivel, evitando termos

técnicos, para assegurar a compreensao por parte dos entrevistados e estimular respostas

detalhadas.
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A entrevista com a agente de crédito do BCD Ilhamar e a aplicagdo do
questionario aos comerciantes ¢ moradores ocorreram presencialmente na comunidade,
no periodo do més de novembro de 2024, permitindo uma interagdo mais direta com os

participantes.

4. PERCEPCAO DA COMUNIDADE LOCAL SOBRE A MOEDA SOCIAL EM
MATARANDIBA

Matarandiba ¢ uma pequena vila com aproximadamente 1.000 (mil) habitantes,
situada na contracosta da Ilha de Itaparica, no municipio de Vera Cruz, estado da Bahia,
e integra o Territorio de Identidade Metropolitano de Salvador. A localidade ¢
reconhecida por sua rica biodiversidade, composta por extensos manguezais e restingas,
que fornecem suporte as atividades economicas locais.

A economia da comunidade ¢ fortemente centrada na pesca artesanal e na coleta
de mariscos, que desempenham um papel crucial tanto na subsisténcia dos moradores
quanto na gera¢do de renda. Essas atividades, embora tradicionais, estdo marcadas por
uma organizagdo social baseada na divisdo de género. A pesca, predominantemente
exercida por homens, exige for¢a fisica e longas horas no mar, o que a torna
economicamente mais valorizada. Em contrapartida, a mariscagem, majoritariamente
realizada por mulheres nos manguezais, ¢ menos remunerada, com pregos reduzidos por
quilo e mercados mais restritos. Essa diferenga acentua desigualdades de género,
resultando em menor estabilidade econdmica para as marisqueiras.

Em abril de 2008, foi criado na Vila de Matarandiba o Banco Comunitario de
Desenvolvimento (BCD) Ilhamar, como resposta as demandas da comunidade por
solucdes econdmicas e sociais que enfrentavam no cotidiano. Sendo o segundo banco
comunitdrio da Bahia, a iniciativa surgiu com o apoio financeiro da empresa de
mineragdo Dow Brasil, que opera uma unidade de extragdo de salgema (sal mineral)

proxima a Vila, tendo como assisténcia técnica a Incubadora Tecnoldgica de Economia

Realizagdo: Coordenagdo Cientifica:

\@ SistemaOCB UFV UF 11’[ G E universidades parceiras 8

CNCOOP| OCB | SESCOOP



82 ENCONTRO BRASILEIRO ’;f.‘a;: Anol -
DE PESQUISADORES no Internacional
EM COOPERATIVISMO ﬁ das Cooperativas SOMaos C(Dp D}

2025
=i

Solidéria da Universidade Federal da Bahia (ITES/UFBA). O BCD Ilhamar esta
localizado na sede da Associagdo Comunitaria de Matarandiba (ASCOMA).

Em novembro de 2008, o BCD Ilhamar criou a moeda social Concha como parte
de sua estratégia de economia solidaria. Inspirado no modelo do Banco Palmas, o BCD
Ilhamar visa promover a circulagdo interna de riqueza, fortalecer o comércio local e
oferecer maior autonomia financeira a comunidade. A moeda social Concha foi
desenvolvida ndo para substituir a moeda oficial, mas como um complemento que
incentiva praticas de consumo local e fomenta a economia solidaria. A Concha ¢
lastreada no Real (R$) com paridade, sendo emitida em cinco cédulas: C$ 0,50, C$
1,00, C$ 2,00, C$ 5,00 ¢ C$ 10,00. Cada cédula reflete elementos culturais e
economicos de Matarandiba, esses simbolos refor¢cam a identidade local e destacam a
ligacdo da vila com a pesca e a mariscagem, atividades predominantes na regiao.

O banco disponibiliza quatro linhas de microcrédito: produgdo e servigo,
reforma, consumo e Cred. Jovem, oferecendo solucdes financeiras adaptadas as
necessidades da comunidade. Quando o crédito é concedido em Concha, ndao ha
cobranca de juros, o que incentiva o consumo local e fortalece a economia comunitaria.
Os créditos sao disponibilizados através de agentes de crédito, que realizam o
atendimento ao publico e auxiliam na orientacdo sobre os servigos oferecidos pelo
banco.

A analise dos resultados obtidos a partir do roteiro de entrevista com a agente de
crédito do BCD Ilhamar permitiu compreender as dindmicas e os desafios enfrentados
na implementagdo e no uso da moeda social Concha em Matarandiba. Conforme a
entrevista, a principal motivacdo para a criagdo da moeda Concha foi estimular o
comércio local, um objetivo alinhado com o conceito de moedas sociais como
ferramentas para fomentar economias solidarias (Singer, 2002). A Concha ¢ vista como
um recurso significativo para incentivar novos negocios na comunidade e fortalecer

pequenos empreendimentos, refor¢ando seu papel no desenvolvimento socioecondmico
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de Matarandiba. A agente destacou que a moeda contribui muito para o crescimento dos
negocios locais, embora seu uso pelos moradores nao seja frequente.

De acordo com os dados do BCD Ilhamar, cerca de 50 comerciantes parceiros,
incluindo pequenos negdcios, pescadores e marisqueiras, aceitam a moeda, o que
demonstra sua inser¢do em diferentes sctores locais. Entretanto, sua circulacdo ¢
avaliada como limitada, refletindo a percepgao de que, apesar de reconhecida, a moeda
ainda enfrenta barreiras para sua consolidacdo como instrumento de troca amplamente
utilizado na comunidade. Entre os fatores que dificultam a adesdo, destaca-se a
preferéncia de alguns comerciantes pela moeda oficial (Real), evidenciada como o
principal obstaculo. Freire (2011) confirma que tal resisténcia ¢ comum em iniciativas
de moedas sociais, especialmente em contextos onde a educagdo comunitaria ¢ a
divulgagdo sdo insuficientes.

Dentre os comerciantes que aceitam a moeda Concha, quando perguntados sobre
como tomaram conhecimento da moeda Concha, cinco comerciantes citaram
divulgacdes realizadas pelo BCD Ilhamar, evidenciando o papel fundamental da
divulgacdo institucional. No entanto, apenas um comerciante afirmou conhecer bem a
histéria de criagdo da moeda, enquanto quatro a conhecem parcialmente, ¢ um
desconhece sua origem.

Em relagdo ao periodo de aceitagdo da moeda, a maioria dos comerciantes
(cinco) relatou utilizd-la por mais de trés anos, o que demonstra uma aderéncia
consideravel, apesar dos desafios. A porcentagem de vendas realizadas com a moeda
varia amplamente: apenas um comerciante registrou mais de 50% das vendas realizadas
com Concha, enquanto a maioria (quatro) indicou que as transagcdes com a moeda
correspondem a menos de 30% de seu total de vendas. Este dado sugere que, embora a
moeda esteja inserida no comércio local, sua circulagdo ainda enfrenta limitagoes,
possivelmente relacionadas a aceitagdo moderada ou baixa da moeda por parte dos

clientes, conforme apontado por cinco comerciantes.
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No caso do Banco Palmas, a moeda social ja ¢ amplamente aceita no comércio
local, sendo oferecido, inclusive, descontos no preco das mercadorias pagas em Palmas
(Singer, 2013). Além disso, a experiéncia do Banco Palmas demonstra que o incentivo a
troca de reais por palmas ocorre a partir do momento em que sdao firmadas parcerias
com empresarios locais para oferecer estimulos comerciais. Essas parcerias priorizam
transacdes com a moeda social em bens e servicos essenciais a populacdo, como
transporte coletivo, gas de cozinha, géneros alimenticios e gasolina (Kohler; Oliveira,
2013). Essa estratégia de incentivo econdmico direto mostra-se uma pratica relevante
para ampliar a aceitacdo e circulagdo da moeda, algo que poderia ser considerado pelo
BCD Ilhamar para fortalecer a Concha em Matarandiba.

No que se refere as dificuldades percebidas, a maioria dos comerciantes relatou
ndo enfrentar obstaculos significativos para utilizar a Concha (quatro), enquanto dois
indicaram pequenas dificuldades relacionadas a conversdao para o Real e a baixa
aceitagdo da moeda. Além disso, a baixa aceitacdo da moeda entre comerciantes foi
apontada por trés respondentes como um obstaculo a expansdo do uso da Concha,
ressaltando a importancia de estratégias de comunicagdo e engajamento mais eficazes.

No que diz respeito a repercussao econdmica, dois comerciantes afirmaram que
a Concha fortalece significativamente os pequenos negocios, enquanto outros dois
avaliaram que seu impacto ¢ moderado, e dois indicaram que a moeda ndo faz diferenca
significativa no desenvolvimento de seus negocios. De forma complementar, cinco
comerciantes destacaram que a moeda tem um papel muito importante para o
desenvolvimento socioecondmico da comunidade, o que sugere uma percepgao positiva
de sua contribuicdo potencial, mesmo diante de dificuldades praticas. Tal perspectiva
esta alinhada com autores como Singer (2002), que ressalta o papel das moedas sociais
na promogao de economias locais resilientes e na reducao de desigualdades estruturais.

Sobre sugestdes para aprimorar o uso ¢ a aceitacdo da Concha, trés comerciantes

recomendaram maior divulgacdo e acdes educativas sobre a moeda, enquanto outros trés
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sugeriram incentivos para os comerciantes. Tais sugestdes estdo em consonancia com
praticas adotadas por outros bancos comunitarios, como o Banco Palmas, que
frequentemente promove campanhas de conscientizacdo e eventos comunitarios para
reforgar a adesao a moeda social (Dario, 2019).

Apesar de estar em circulacdo ha mais de cinco anos, a Concha ainda enfrenta
desafios quanto a aceitagdo. A circulagdo limitada ¢ atribuida a baixa adesdo de
comerciantes e a preferéncia por trabalhar exclusivamente com a moeda oficial (reais).
A agente de crédito identificou que incentivos para comerciantes que aceitam a Concha
poderiam ampliar sua aceitagdo. A resisténcia limitada por parte dos moradores também
foi mencionada, indicando a necessidade de maior conscientizacdo. A entrevista
também revelou dificuldades na ampliagdo do uso da Concha, como a preferéncia de
alguns comerciantes pela moeda oficial e a necessidade de maior divulgacgao.

Entre os dois comerciantes entrevistados que ndo aceitam a moeda Concha,
apenas um afirmou que ja aceitou a moeda no passado, mas interrompeu sua utilizacao
devido a preferéncia pela moeda oficial (Real). O outro nunca aceitou a Concha, citando
a baixa demanda de clientes como principal razdo. Esses dados destacam a percepgao
limitada sobre os beneficios da moeda social, bem como a auséncia de incentivos que
poderiam torna-la mais atrativa aos comerciantes.

Ambos os entrevistados acreditam que a Concha é pouco aceita entre os
moradores e comerciantes, o que reflete um obstaculo identificado frequentemente na
literatura sobre moedas sociais. No caso do Banco Palmas, por exemplo, foi necessario
superar a resisténcia inicial dos comerciantes por meio de campanhas que
demonstrassem os beneficios da moeda, como o aumento do lucro real e a geracao de
empregos, devido a circulacdo restrita ao territério comunitario (Dario, 2019). Em
relagdo ao potencial da moeda social Concha, um dos entrevistados destacou que
incentivos especificos para os comerciantes poderiam ampliar seu uso. Outro

entrevistado sugeriu, além desses incentivos, melhorias como maior facilidade na
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conversdo da Concha para reais, facilitando a adesdo e a aceitagdo por parte da
comunidade. J4 em relacdo ao papel da moeda no desenvolvimento local, ambos os
entrevistados reconheceram uma contribuicdo moderada para os pequenos negocios,
embora sem impacto expressivo no consumo local.

No grupo de moradores que utilizam a moeda social Concha, a maioria ¢
feminina, com idades variando entre 18 a mais de 60 anos e diferentes niveis de
escolaridade, predominando o ensino médio completo ou incompleto. Quando
questionados sobre como souberam da moeda Concha, dos doze entrevistados, seis
moradores apontaram a divulgacdo realizada pelo BCD Ilhamar, enquanto os demais
mencionaram fontes como a comunidade local (trés), comércio (um), familiares ou
amigos (um) e a radio comunitaria (um). Este dado refor¢a a importancia das iniciativas
institucionais na disseminacdo da moeda, mas também sugere que os meios informais
desempenham papel relevante. Apesar disso, cinco respondentes admitiram nao
conhecer a histdria de criagcdo da moeda, enquanto sete relataram conhecer bem.

O uso da moeda também apresenta variacdes significativas. A maioria dos
moradores relatou utilizar a Concha ha mais de trés anos (0ito), enquanto trés a utilizam
entre um e trés anos € um a utiliza hd apenas seis meses. Em termos de frequéncia,
cinco moradores disseram usd-la frequentemente, trés sempre que possivel, dois
ocasionalmente e dois raramente. Estes dados indicam que, embora a moeda esteja
integrada a rotina desses moradores, ha espago para ampliar sua adesdo regular. Estudos
como os de Singer (2013) destacam que a frequéncia de uso estd diretamente
relacionada a percepcdo de confiabilidade e facilidade de circulagdo da moeda.

A aceitagdo da Concha na comunidade foi avaliada como moderada por cinco
respondentes, enquanto quatro consideraram-na amplamente aceita e trés como pouco
aceita. Essa percepcdo encontra dificuldades especificas relatadas: embora dez
moradores afirmem ndo enfrentar obstaculos para utiliza-la, dois mencionaram desafios

relacionados a falta de informagdo e a dificuldade de conversdo para reais. Esses
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fatores, frequentemente destacados na literatura, sdo barreiras comuns enfrentadas por
moedas sociais, como discutido por Singer (2002), que enfatiza a necessidade de
estratégias de suporte técnico e financeiro para consolidar essas iniciativas.

Em rela¢do ao efeito da Concha no consumo local, sete moradores acreditam
que ela incentiva fortemente a compra de produtos e servicos locais, enquanto trés a
veem como moderadamente influente e dois ndo percebem diferenca. Em relagdo ao
fortalecimento de pequenos negocios, nove afirmaram que a moeda contribui muito,
dois consideram sua contribuicido moderada e um avalia que ndao ha impacto
significativo.

Entre as principais barreiras para a amplia¢do do uso, os moradores apontaram
fatores como dificuldade de troca por reais (um), falta de estabelecimentos que aceitam
a moeda (trés), desconhecimento da moeda por parte dos moradores (trés) e pouca
divulgagdo (um). Apesar disso, nove acreditam que a Concha poderia ser muito mais
utilizada com maior divulgacdo e incentivos. Como sugestdo, os respondentes
recomendaram ampliar o nimero de estabelecimentos que aceitem a moeda (quatro),
promover maior divulgagdo (trés) e realizar palestras educativas (um), facilitar a troca
da moeda Concha por reais (um), e trés nao possuem sugestdoes. De forma geral, seis
moradores avaliam o papel da Concha no desenvolvimento socioecondmico da
comunidade como muito relevante, trés como relevante e trés como pouco relevante.
Essa percepg¢do positiva reforga seu potencial como ferramenta de fortalecimento local,
desde que os desafios operacionais e culturais sejam superados.

Entre os moradores ndo usuarios, houve predomindncia masculina e uma faixa
etaria similar a dos usudrios. Quando questionados sobre como tomaram conhecimento
da Concha, seis moradores mencionaram a divulgacdo feita pela comunidade, trés
apontaram os comércios locais, dois citaram a ASCOMA e um mencionou o BCD
[Thamar. A maioria dos participantes ndo conhece o funcionamento da moeda, e os

motivos para ndo utilizad-la incluem preferéncia pela moeda oficial (real) e falta de
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necessidade percebida. A aceitacdo da moeda na comunidade ¢ considerada baixa por
muitos, embora alguns reconhegcam que ela incentiva o consumo local. Quase todos
acreditam que a moeda seria mais utilizada com maior divulgagdo e incentivos,
apontando como barreiras principais a dificuldade de troca por reais e o
desconhecimento geral sobre a moeda.

Entre os motivos relatados para ndo utilizarem a moeda Concha, a maioria
(cinco) apontou preferéncia pela moeda oficial (Real), enquanto dois mencionaram falta
de informacao sobre o uso, outros dois afirmaram nao ver necessidade de utiliza-la, e
trés ndo souberam responder. No que diz respeito a aceitagdo percebida, cinco
moradores acreditam que a moeda ¢ amplamente aceita por muitos na comunidade,
quatro consideram que poucos aceitam, dois acham que apenas alguns a utilizam, ¢ um
nao soube opinar. Essa divergéncia indica que, embora a moeda tenha alguma presenga
no cotidiano local, ainda ha percepg¢ao de limitagdes quanto a sua popularizacao.

Em relagdo ao impacto potencial da Concha no consumo local, cinco moradores
acreditam que a moeda incentiva significativamente a compra de produtos e servigos
locais, trés consideram que o impacto ¢ limitado, outros trés nao percebem diferenca, e
um nao soube opinar. Apesar das variagdes, a percep¢ao predominante ¢ de que a moeda
pode estimular a economia local, como apontado por Singer (2002), que argumenta que
moedas sociais podem reforcar economias locais e aumentar a circulagdo de recursos
dentro da comunidade.

As dificuldades para ampliar o uso da moeda foram amplamente discutidas pelos
respondentes. Trés citaram a dificuldade de troca por reais, enquanto outros trés
mencionaram a falta de conhecimento sobre o uso da moeda. Além disso, problemas
como pouca divulgacdo (um respondente), preferéncia por reais (dois respondentes), e
aceitagdo limitada por parte de estabelecimentos comerciais (um respondente) foram
destacados. Entretanto, todos os participantes acreditam que a Concha seria mais

utilizada com maior divulgagdo e incentivos.
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A comparagdo com outras iniciativas, como o Banco Palmas, evidencia que
estratégias de divulgacdo e incentivo sdo fundamentais para o sucesso. Enquanto o
Banco Palmas diversificou amplamente os parceiros comerciais € promoveu campanhas
de engajamento comunitario, a Concha ainda enfrenta dificuldades para expandir sua
rede de aceitagdo e fortalecer sua circulagdo. Monteiro, Silva e Luna (2018) também
evidencia que o contato direto e informativo com comerciantes ¢ um caminho eficaz
para superar barreiras iniciais e aumentar a adesdo a moeda social. Além disso, o Banco
Palmas demonstrou que praticas como oferecer descontos diretos no uso da moeda
social, aliadas a priorizagdo de bens e servigos essenciais para sua circulagdo, podem
contribuir significativamente para ampliar seu uso e aceitagao (Kohler; Oliveira, 2013).
Esse modelo, adaptado para a realidade de Matarandiba, pode representar um caminho

promissor para fortalecer a Concha na comunidade.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou analisar a moeda social Concha como uma ferramenta
para promover a inclusdo socioecondmica na comunidade de Matarandiba, no
municipio de Vera Cruz, Bahia. O estudo partiu da seguinte pergunta-problema: Como a
moeda social Concha pode promover a inclusdo socioeconomica na comunidade de
Matarandiba/BA? Por meio da anélise dos dados e dos resultados obtidos, foi possivel
responder a esta questao e verificar os objetivos especificos propostos.

No cumprimento desses objetivos, foi possivel verificar que a moeda Concha,
criada pelo BCD Ilhamar, foi uma iniciativa fundamentada nos principios da economia
solidaria, com o intuito de estimular a circulacdo de recursos dentro da comunidade ¢
fortalecer as relagcdes econOmicas locais. No entanto, a pesquisa revelou que o
conhecimento sobre a historia e o funcionamento da moeda ainda ¢ limitado entre
alguns moradores e comerciantes, o que refor¢a a necessidade de maior investimento

em agoes educativas e de conscientizagao.
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As analises realizadas mostraram que os objetivos foram alcancados e que a
moeda Concha apresenta uma aceitagdo consideravel entre os moradores e comerciantes
da comunidade, especialmente aqueles que utilizam a moeda regularmente. A pesquisa
evidenciou que a maioria dos entrevistados reconhece o papel da Concha no estimulo ao
consumo local e no fortalecimento de pequenos negocios, alinhando-se aos principios
da economia solidaria e com o objetivo de fomentar o desenvolvimento socioecondémico
da regido. No entanto, observou-se que a moeda ainda enfrenta barreiras importantes,
como a preferéncia pela moeda oficial (Real), a falta de conhecimento sobre seu
funcionamento, a escassez de locais que a aceitam e a baixa divulgagdo, fatores que
dificultam sua maior aceitacao e uso.

Entre os comerciantes da comunidade, verificou-se que a moeda Concha,
embora tenha promovido um aumento limitado nas vendas, ainda encontra resisténcia
devido a baixa demanda e dificuldades operacionais, como a conversao para o Real.
Apesar disso, muitos reconheceram a importancia da moeda como uma ferramenta para
impulsionar o desenvolvimento socioecondomico local, sugerindo que estratégias de
fortalecimento, como maior divulgagdo, incentivos financeiros e facilitagdo dos
mecanismos de troca, poderiam elevar sua acao positiva na comunidade.

J& entre os moradores, identificou-se que um numero significativo de ndo
usuarios demonstrou interesse em comegcar a utilizar a moeda Concha, desde que
houvesse mais informagdes sobre seu funcionamento e campanhas de conscientizagao.
As barreiras mais apontadas incluem a falta de estabelecimentos que aceitam a moeda, a
baixa divulgacdo e o desconhecimento sobre seu uso. Esses resultados reforcam a
necessidade de implementar acdes educativas e campanhas para conscientizar tanto
consumidores quanto comerciantes sobre os beneficios da moeda social e incentivar seu
uso regular.

Os resultados da pesquisa indicaram que, apesar das limitacdes, a moeda Concha

possui um potencial significativo para contribuir com o desenvolvimento
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socioeconomico local, ao fortalecer pequenos negocios e estimular o consumo interno
na comunidade. Com isso, conclui-se que para consolidar e ampliar seu uso ¢
fundamental que o BCD Ilhamar, em conjunto com outros atores sociais € institucionais,
invista em acoes estratégicas. Entre essas agdes, destacam-se campanhas educativas,
incentivos financeiros direcionados aos comerciantes, agoes de sensibiliza¢do, maior
divulgacdo sobre a moeda e a criacdo de mecanismos que facilitem sua conversdo para a
moeda oficial.

Com essas medidas, espera-se que a moeda social Concha atinja plenamente
seus objetivos, contribuindo de forma efetiva para o desenvolvimento local e para a
inclusdo socioecondmica da comunidade de Matarandiba. A partir deste estudo,
sugere-se agdes comunitarias que devem estar alinhadas para fortalecer o uso da moeda
social como instrumento de transformagdo social e econdmica, promovendo maior
integracdo entre moradores, comerciantes e agentes institucionais. Assim, a Concha
poderd se tornar uma ferramenta-chave para a promoc¢do da economia solidaria e o

fortalecimento da rede econdmica local.
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	Resumo 
	Abstract 
	The study aimed to analyze the Concha social currency as a tool for socioeconomic inclusion in the community of Matarandiba, in the municipality of Vera Cruz, state of Bahia. A qualitative, descriptive and exploratory approach was applied, using the case study as a research strategy. A semi-structured interview was conducted with the credit agent of Banco Ilhamar and questionnaires were applied to residents and merchants, seeking to capture the perceptions, experiences and positions of the different actors involved in the dynamics of the Concha social currency. For merchants, the selection included those who accept the Concha currency as a form of payment and those who do not; for residents, both regular users of the currency and non-users were included. The results of the research indicated that, despite its limitations, the Concha currency has significant potential to contribute to local socioeconomic development by strengthening small businesses and stimulating domestic consumption in the community. Therefore,
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