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Resumo

Este estudo apresenta a avaliagdo de implementagdo do programa "Eu Posso Te Ouvir"
em escolas brasileiras com objetivo de compreender como os atores responsaveis pela
sua execu¢do compreendem o papel das principais fungdes existentes no programa. O
EPTO ¢ um programa intersetorial que visa a promog¢ao da satide mental aos estudantes
dos anos finais do ensino fundamental. A amostra foi composta por profissionais da
educacdo, satde e assisténcia social. Foram coletados dados via entrevistas e grupos
focais, os quais foram analisados por analise de conteudo. Os resultados apontam que
o programa possui desafios de implementagdo como a falta de priorizagdo para com as
atividades do programa e de consenso acerca do papel da escola. Ao mesmo tempo,
destaca-se a necessidade de cessdo de condi¢des para efetivagdo do trabalho
intersetorial, destacando a figura do gestor como lideranca da intersetorialidade.
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1 Introducao
A adolescéncia ¢ um periodo de intensas transformagdes bioldgicas, psicologicas e

sociais (MARTINS; TRINDADE; ALMEIDA, 2003). E nessa etapa que o individuo prioriza a
interacdo com seus pares, inicia o processo de exploragdo de sua identidade, buscando entender
quem gostaria de ser e onde gostaria de chegar, e nesse processo de exploragdo de identidade
se apoia mais em individuos que estdo fora do ambiente familiar (GOODENOW, 1993), o que
torna a escola um ambiente estratégico para o desenvolvimento do jovem. Para um
desenvolvimento saudavel as relagdes t€ém particular importancia (BENETTI et al., 2013),
assim, a escola ser permeada por relagdes positivas e protetivas auxilia no desenvolvimento
saudavel do adolescente e, consequentemente, na promogao de satide mental a esse jovem.

As politicas publicas tém, gradativamente, iniciado um olhar voltado ao individuo
adolescente de forma integral, ndo somente ao seu desenvolvimento académico e cognitivo,
mas também as questdes de sofrimento mental e emocional que possam surgir durante esse
periodo. A escola, para além do processo ensino-aprendizagem, promove um contato direto do
adolescente com as politicas publicas. Nesse sentido, considera-se importante que o ambiente
escolar seja protagonista no cuidado e atengdo para com os adolescentes. No entanto, ao
falarmos sobre a integralidade do sujeito, ha a complexidade das questdes que podem afligir o
individuo, o que envolve o entendimento de que o trabalho de cuidado da escola precisa
abranger varios aspectos da vida dos estudantes, necessitando, assim, de outros setores
envolvidos. Com isso, as praticas intersetoriais, que dizem respeito a articulagdo de
profissionais de diversas areas com saberes proprios (WARSCHAUER; CARVALHO, 2014),
apresentam-se como uma nova forma de trabalhar e de construir politicas publicas. Vale
ressaltar que o trabalho intersetorial nas escolas visando a promocao de cuidado ao adolescente
j& ¢ institucionalizada por algumas iniciativas governamentais como o Programa Saude na
Escola (BRASIL, 2007), a lei que dispde sobre a prestacdo de servicos de psicologia e de servigo
social nas redes publicas de educagdo basica (BRASIL, 2019) e a Politica Nacional de Atencao
Psicossocial nas Comunidades Escolares (BRASIL, 2024), que tem o objetivo de constituir uma
estratégia para a integracdo e a articulacdo permanente das areas de educagao, assisténcia social
e saude no desenvolvimento de agdes de promogao, prevencao e atencao psicossocial no ambito
escolar.

Para que os objetivos estabelecidos por tais iniciativas sejam alcancados, € necessario
garantir que o corpo de profissionais das redes municipais estejam devidamente cientes da

importancia e preparados para um fluxo de trabalho intersetorial funcional e efetivo, para,
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assim, contribuir com a promogao de satide mental aos estudantes. No entanto, a instituicao de
logica de trabalho intersetorial altera a logica atual de trabalho, a setorial, sendo importante o
constante aprimoramento de iniciativas que visam a implementagao da intersetorialidade, de
maneira a garantir que diferentes pastas atuem conjuntamente. O “Eu Posso Te Ouvir” (EPTO)
¢ um programa que visa a promog¢do da satde mental aos adolescentes, por meio da
intersetorialidade entre as areas da educacgao, satide e assisténcia social. Em 2024, o programa
foi implementado pelo Laboratorio de Estudos e Pesquisas em Educagao e Economia Social da
Universidade de Sao Paulo (LEPES/USP) em 25 escolas que atendem aos anos finais do Ensino
Fundamental em trés cidades dos estados de Sao Paulo, Ceard e Maranhao. O presente estudo
se configura em uma avaliagdo de implementagdo que descreve como os atores responsaveis

pela sua execucdo compreendem o papel das principais fungdes existentes no programa.
2 Metodologia

O presente estudo se configura em uma avaliagdo de implementacdo (SAUNDERS;
EVANS; JOSHI, 2005), que visa compreender como atores responsaveis pela execucdo do
EPTO compreendem o papel das principais fungdes existentes no programa, a saber: equipe
intersetorial, equipe escolar, nicleo municipal e secretarias. A amostra foi composta por trés
representantes das secretariais municipais, sendo um de cada pasta diretamente implicada em
sua implementacdo, oito membros das equipes intersetoriais, em que 50% eram da pasta da
educagdo e os outros 50% se dividiam igualmente entre as areas da satde e da assisténcia social,
duas articuladoras locais e cinco psicologos.

Os instrumentos de pesquisa utilizados foram roteiros de entrevista semi estruturados e
roteiro semi estruturado de grupo focal. Representantes das secretarias, membros das equipes
intersetoriais e articuladoras foram entrevistados individualmente, sendo quatro entrevistas
feitas presencialmente e oito de maneira online pela plataforma google meet. Os psicologos

compuseram um grupo focal. A anélise dos dados foi feita por meio de anélise de contetdo.
3 Resultados

Os resultados abaixo estdo organizados pelas principais fungdes existentes no desenho do
programa.
3.1 Equipe intersetorial

A andlise da tematica Equipe Intersetorial indicou que a escola deve ser a principal
interessada na mobiliza¢do do trabalho intersetorial, tendo em vista os beneficios relacionados
a identificacdo precoce dos estudantes em risco, e a possibilidade de intervir junto aos demais

membros da equipe para criar solugdes conjuntas para os problemas complexos que se
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evidenciam no contexto escolar. Por outro lado, h4 desafios para que esses beneficios sejam
alcangados, como a auséncia dos profissionais nos momentos de reunides da equipe
intersetorial. Essa auséncia compromete a eficacia da equipe e dificulta a atuacao intersetorial.
Profissionais que possuem caracteristicas como a afinidade e experiéncia no trabalho com
adolescentes, habilidades de escuta e trabalho em grupo, assim como um conhecimento prévio
do funcionamento dos servigos da rede municipal favorecem o trabalho da equipe e
potencializam o trabalho intersetorial.
3.2 Equipe escolar

A andlise da tematica Equipe Escolar indicou que, em relacdo a sua constitui¢do, €
importante envolver os demais membros da comunidade, além de gestores e coordenadores
pedagdgicos. Estes possuem uma posicao chave na constituicdo da equipe, mas precisam de
apoio dos demais membros da equipe escolar para conseguir conciliar as suas outras atividades.
E de grande importincia que os gestores escolares possuam um equilibrio entre as
responsabilidades administrativas de sua funcdo e as atividades propostas pelo Eu Posso Te
Ouvir, visando potencializar a participagdo da equipe escolar, pois s6 assim os membros desta
conseguirdo identificar as situacdes-problema e aplicar as estratégias necessarias para lidar com
elas. Os convites, aos demais membros da comunidade escolar, devem ser realizados através de
momentos que proporcionem nao s6 a apresentacdo do EPTO, mas também escuta aos
profissionais, demonstrando por meio do exemplo de que forma o programa podera auxilid-los
nas suas principais dificuldades com os estudantes.
3.3 Atribuic¢des dos profissionais das equipes intersetoriais

A andlise da tematica Atribui¢cdes dos profissionais das equipes intersetoriais indicou que
as atribuicdes dos profissionais envolvidos acabam sendo semelhantes as que sao preconizadas
pelo programa, como planejar atividades com os estudantes e discutir casos de estudantes em
risco. Ja as atribuigdes do gestor escolar acabam recebendo destaque, tendo em vista a visdo
dos profissionais dos outros setores acerca do seu papel de lideranga e o potencial de mobilizar
a comunidade escolar para as atividades do programa. Um destaque importante a ser pontuado
¢ a necessidade da atualizacdo do conceito de educacdo por parte dos gestores escolares,
incluindo nessa compreensao atual, os novos papeis da escola e a visao de que a educagdo vai
além do aprendizado formal e o alcance de metas.
3.4 Representantes das Secretarias - Nucleo Municipal

A andlise da tematica Representantes das Secretarias - Nucleo Municipal indicou que a
disseminagdo e aperfeicoamento das acdes no territdrio sdo uma funcdo primordial do Nucleo

Municipal, além da busca por parcerias e desenho de estratégias para a sustentabilidade do



Avaliagdo de Implementagdo de um Programa Intersetorial para promogéo de Saude Mental

programa no municipio. Ademais, a participagdo de um maior numero de profissionais
representantes das secretarias compondo o Nucleo pode fortalecer o grupo e fazer com que na
impossibilidade de participacao de algum membro, um outro profissional do mesmo setor possa
representa-lo.
3.5 Secretarias

A analise da tematica Secretarias indicou que os municipios ainda precisam de apoio para
que possam se apropriar ¢ conduzir a execucdo da tecnologia, que envolve ndo s6 a
implementagao, mas também as qualificagdes que sao uma etapa base do desenvolvimento do
programa, porém mesmo com a dificuldade apontada, com a realizagdo de um planejamento
prévio e atividades coordenadas e acompanhadas pelo LEPES, eles acreditam na possibilidade
de seguir de maneira autonoma. Em relacdo aos incentivos que podem contribuir para a
realizacdo do trabalho intersetorial, sdo possibilidades: garantir tempo na jornada de trabalho
prevista para a participagdo dos profissionais nas atividades do programa e oferecer beneficios
como abatimento de horas da jornada de trabalho a partir da participacdo prévia em atividades.
Quando os profissionais foram questionados sobre quais poderiam ser essas contrapartidas,
exceto beneficios financeiros, mesmo assim eles referiram essa contrapartida como algo que

seria um incentivo.
4 Discussao

Nota-se que mesmo com iniciativas governamentais prevendo o trabalho intersetorial
(BRASIL, 2007; BRASIL, 2019; BRASIL, 2024), as praticas intersetoriais que visam
promogao de saide mental aos estudantes nao tem sido prioridade. H4 uma falta de consenso
entre profissionais da 4rea da educacdo sobre qual o papel da escola, o que acaba por afasta-los
de iniciativas que se desenham com esse propodsito. Mas essa falta de prioriza¢do nao € exclusiva
da educacdo, a saude e a assisténcia social também demonstraram falta de engajamento no
processo de implementacao do programa. Nesse cendrio, o papel do niicleo municipal se mostra
fundamental para a sustentabilidade do programa, dado que sdo eles quem tomam as decisdes
pontuais acerca da implementacao, como, por exemplo, datas para as qualificacdes. No entanto,
ha decisdes que dizem sobre a funcdo dos secretarios no processo de implementacdo da
intersetorialidade, que sdo as decisdes estruturais para a implementa¢cdo do programa, como,
por exemplo, tempo na jornada de trabalho disponivel para esse tipo de atividade. Destaca-se,
ainda, a figura do gestor como lider do processo, pois ¢ quem tem a capacidade de mobilizar a
comunidade escolar em prol da reconstrucao da escola como um espago catalizador de um

desenvolvimento sauddvel para o adolescente, no entanto, nota-se que isso ndo ¢ possivel
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enquanto saude mental ndo for entendido como um problema publico e as redes nao se

organizarem para priorizar acdes voltadas para a promogao de tal.
5 Conclusoes e Consideracoes Finais

Objetivou-se, com essa avaliagao de implementagdo, analisar como os responsaveis pela
execu¢ao do programa compreendiam as diferentes fungdes existentes no EPTO. Apesar das
dificuldades levantadas sobre a implementacdo, o EPTO ainda ¢ uma iniciativa inovadora, com
técnicas que promovem mudancas estruturais e culturais, que sdo mais desafiadoras de serem
alteradas. A partir dos dados acima, avancos no desenho e no processo de implementagdo ja

comegcaram a ser tracados.
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