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RESUMO: Um estudo bibliométrico permite direcionar a revisdo de literatura de uma investigacdo e identificar
oportunidades de publicagdo. O objetivo deste estudo foi analisar a produgao cientifica sobre engajamento no trabalho em
hospitais. Este estudo se justifica pela relevancia crescente do tema do engajamento no trabalho na area da satude e pela
caréncia de analises bibliométricas direcionadas ao ambiente hospitalar. Os dados foram os registros de artigos publicados
em periddicos na base Web of Science entre 2020 e 2024. A coleta de dados e as estatisticas foram realizadas com o auxilio
do software R, utilizando o pacote Bibliometrix. Os resultados indicaram que foram publicados 1.433 artigos, que houve
um aumento médio de 15% por ano, que a publicagdo ¢ liderada pelos Estados Unidos além de identificar os autores mais
produtivos no periodo.
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INTRODUCAO

O engajamento no trabalho, definido como um estado psicologico positivo caracterizado por vigor,
dedicagao e absor¢ao nas atividades laborais (Schaufeli et al., 2002), tem se consolidado como um tema
importante nas discussdes sobre desempenho organizacional e bem-estar dos profissionais. Embora o
nimero de estudos sobre engajamento no trabalho venha crescendo nos ultimos anos, ainda sdo poucas
as pesquisas que analisam a produgdo cientifica especificamente em institui¢des hospitalares. Um
estudo bibliométrico permite analisar a evolu¢do de publicacdo do tema, identificar os autores e os
paises que mais publicam e os termos mais relacionados, direcionando a revisao de literatura e a escolha
de potenciais periddicos para publicagdo. Dessa forma, o objetivo deste estudo foi realizar uma analise
bibliométrica da producdo cientifica sobre engajamento no trabalho em hospitais, na base Web of
Science entre 2020 e 2024.

METODOLOGIA

Estudaram-se os artigos publicados entre os anos de 2020 e 2024 na base internacional Web of
Science (WoS) que possuiam os termos “work engagement” AND (“hospital” OR “hospitals”) nos
titulos, resumos ou palavras-chave. Apos a aplicacdo dos filtros e exclusao de documentos que nao se
enquadravam como artigos cientificos publicados em periddicos, foram selecionadas 1.433
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publicagdes. As andlises foram realizadas com o auxilio do software R (R Core Team, 2024), utilizando
o pacote Bibliometrix (Aria; Cuccurullo, 2017).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Entre 2020 e 2024, observou-se um crescimento expressivo na producdo cientifica sobre o
engajamento no trabalho em instituicdes hospitalares, com um aumento médio anual de 15% nas
publicagdes relacionadas ao tema. A Figura 1 apresenta a distribui¢do dos artigos por pais, distinguindo
as publicagdes realizadas por autores de um unico pais (Single Country Production — SCP) daquelas
desenvolvidas em colaboragdo internacional (Multiple Country Production — MCP). Nota-se que os
Estados Unidos lideram em volume de publicacgdes, seguidos pela China. Ademais, destaca-se o Reino
Unido pelo protagonismo nas colaboragdes internacionais, sendo responsavel por uma propor¢ao
significativa de publicacdes em coautoria com autores de outras na¢des. Na Figura 2, entre os autores
mais produtivos, sobressaem-se Zhang Y e Ly Y, enquanto Liu Y ¢ Wang H figuram entre os mais
citados, evidenciando sua relevancia e influéncia académica na area.

Figura 1 - Producao de artigos por paises.
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Figura 2 - Produgdo de artigos por autores mais produtivos.
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Figura 3 apresenta a nuvem (wordcloud) formada pelas principais palavras-chaves dos artigos. Observou-
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se que os termos “Work Engagement” e “Burnout” foram os mais frequentes, revelando uma relagdo estreita entre
engajamento e esgotamento profissional. A presenca de termos como “Nurses”, “Covid-19” e “Health” reforca o
forte vinculo do tema ao contexto hospitalar, especialmente durante a pandemia. A andlise das redes de
coocorréncia permitiu identificar agrupamentos de temas recorrentes, como o impacto do engajamento no
desempenho da organizacdo, na satisfacdo profissional e na gestdo de recursos humanos.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados da Web Of Science

CONCLUSOES

A pesquisa bibliométrica revelou um crescimento substancial na producdo cientifica sobre
engajamento no trabalho em hospitais, identificando autores de destaque e termos associados
relevantes. Esses resultados podem orientar e contribuir com novas pesquisas € com a formulagao de
estratégias de gestdo que priorizem o cuidado com os profissionais da area hospitalar.
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