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INTRODUÇÃO: As redes sociais tornaram-se aliadas estratégicas para cirurgiões-dentistas 

ampliarem sua visibilidade, consolidarem autoridade e atraírem pacientes. Com mais de 426 

mil profissionais registrados no Brasil em 2025, cresce a busca por diferenciação e as redes 

sociais são um meio acessível para esse fim. Embora a publicidade odontológica seja permitida, 

é preciso observar as normas éticas do CFO. Nesse cenário, compreender como utilizar essas 

plataformas de forma estratégica, alinhando as expectativas dos pacientes aos desafios da 

exposição digital, é fundamental para fortalecer a presença profissional do dentista. 

OBJETIVOS: Explorar, por meio de revisão narrativa de literatura, as principais estratégias, 

desafios e oportunidades para a construção da autoridade digital de cirurgiões-dentistas nas 

redes sociais, considerando normas éticas e percepções dos pacientes. 

DESENVOLVIMENTO: As redes sociais ampliam o alcance do dentista, permitindo contato 

direto com pacientes e divulgação de conteúdo educativo; estratégias eficazes incluem 

publicações informativas, demonstrações de resultados clínicos com consentimento, interação 

humanizada e apresentação profissional clara; o uso de ferramentas como o tráfego pago pode 

potencializar o alcance, desde que respeite as restrições do CFO; pacientes valorizam presença 

ética e ativa, mas o excesso, a exposição ou o apelo comercial podem comprometer a imagem; 

o equilíbrio entre autenticidade e estratégia fortalece a reputação digital e a confiança do 

público. CONCLUSÃO: Esta revisão mostrou que o cirurgião-dentista pode construir sua 

autoridade digital nas redes sociais por meio de estratégias como conteúdo educativo, 

demonstração ética de resultados e interação humanizada. Apesar das oportunidades, é preciso 

atenção aos exageros, à exposição indevida e ao cumprimento das normas éticas. Quando feita 

de forma autêntica e responsável, a presença digital é valorizada pelos pacientes e contribui 

para fortalecer a confiança no profissional. 
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