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| Mostra de Integracdo
Ensino-Servico

Experiéncias Exitosas da Rede
de Saude de Camaragibe

Salas de espera como espaco para manter a comunidade
informada sobre servicos ofertados na Atencao Primaria a Saude
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Introducio: Conforme a Portaria GM/MS n° 635 de 22 de Maio de 2023, entende-se por
equipes Multiprofissionais na Atencdo primdria (eMulti) as equipes compostas por
profissionais de saude de diferentes areas de conhecimento que atuam de maneira
complementar e integrada as demais equipes da Aten¢do Primaria a Satde (APS), com
atuacdo corresponsavel pela populacio e pelo territério. Em Camaragibe, o municipio €
fragmentado em cinco territorios de satde, contando com uma eMulti em cada um destes.
Durante reunido interna da equipe que atua no Territorio 11, estabeleceu-se consenso entre
as profissionais no que diz respeito a percepgao sobre o desconhecimento da comunidade
acerca deste servigo ofertado pelo Sistema Unico de Saade (SUS), mesmo aqueles que ja
foram atendidos ou participaram de atividade promovida pela eMulti anteriormente.
Objetivo: Visando a integracdo ensino-servigo € a fim de solucionar tal problematica, a
demanda foi apresentada a residente em saude coletiva que compunha a equipe na
ocasido. Apos breve discussdo, optou-se pela producdo de material grafico a ser
apresentado e distribuido em salas de espera das e Unidades de Satide da Familia (USFs).
Metodologia: A residente em questdo, sob orientagdo da equipe e do gerente do territorio,
elaborou um panfleto em que foram abordados os seguintes topicos: o que sao as eMultis;
quais profissionais compdem a equipe que atua no Territorio II, mencionando que a
composicdo ¢ baseada nas necessidades da populagdo; como € possivel ter acesso ao
atendimento; e como a eMulti pode atuar, sendo esse topico de extrema relevancia,
considerando que até mesmo outros servidores da APS ndo compreendem as multiplas
possibilidades de atuagdo desta equipe, sendo constantemente posto em foco apenas os
atendimentos individuais. Resultados e discussido: Até dezembro de 2024 foram
realizadas oito acdes de educagdo em saude, com este material, em salas de espera.
Durante a apresentagao muitos comunitarios expressaram surpresa, além de mencionarem
que, naquele mesmo dia, informariam as suas respectivas unidades sobre o interesse em
usufruir do servico. Conclusao: Assim, legitima-se a sala de espera como 6timo espaco
para disseminar informagdes, considerando que além daqueles que as receberam in /oco,
os panfletos poderdo chegar a outras pessoas na comunidade, sendo os usuarios das USF
multiplicadores de informagao para a comunidade.
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