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RESUMO:

Introducdo: O Projeto Terapéutico Singular (PTS) é uma abordagem de humanizagdo da
atencdo em saude promovida pelo Ministério da Saude, integrando o cuidado biopsicossocial
ao atendimento do SUS. Aplicado em unidades de Atencdo Priméria, o0 PTS permite a criacao
de planos de cuidado personalizados que respeitam a singularidade do usuario e sua rede de
apoio. Objetivo: Relatar a experiéncia de académicos do quarto periodo de Medicina, na
aplicacdo do PTS como ferramenta de construcdo de um cuidado integral. Metodologia:
Refere-se a um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, acerca da percepcao e vivéncias
dos estudantes de medicina na elaboracdo do Projeto Terapéutico Singular, juntamente com
aplicacdo de ferramentas de abordagem familiar em um paciente com multimorbidades.
Resultados: Como resultados, observou-se a importancia da abordagem integral e humanizada
do paciente com multimorbidades. Durante o processo, foram utilizados instrumentos de escuta
ativa e comunicacdo eficaz, tanto com o paciente quanto com sua rede de apoio, como a familia
e outros profissionais de saude. Além disso, ao respeitar as singularidades do paciente e levar
em consideracdo o contexto social, econdmico e familiar, conseguiu-se construir um plano de
cuidado mais coerente e direcionado as necessidades reais do paciente. Conclusao: Logo,
conclui-se que a pratica demonstrou a importancia de um cuidado multidisciplinar e
humanizado, com vistas a adesdo ao tratamento e qualidade de vida do paciente.
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1 INTRODUCAO

A Politica Nacional de Humanizac&o (PNH) do Ministério da Saude promove o Projeto
Terapéutico Singular (PTS) como uma abordagem personalizada de cuidado no Sistema Unico
de Saude (SUS), conforme estabelecido pela Portaria n® 147/94 (BRASIL, 1994). O PTS propde
uma série de intervencdes terapéuticas articuladas, visando uma clinica ampliada, integral e
humanizada, que supere a visdo centrada no profissional médico e no problema fisico. Nessa
perspectiva, segundo a Cartilha de Humanizacéo do Ministério da Saude (2007), essa estratégia

envolve o diagndstico biopsicossocial, a definicdo de metas, a divisdo de responsabilidades e a



reavaliacdo periodica com os usuarios. Aplicada por equipes multiprofissionais em diferentes
niveis de atencdo, a abordagem incentiva a independéncia e o protagonismo do paciente
(Antonio et al., 2023).

A aplicacdo do PTS atende as demandas de praticas de saude que ultrapassem o
modelo biomédico, permitindo uma viséo holistica da dindmica de adoecimento, considerando
aspectos psicossociais, econdmicos e culturais, que impactam diretamente a salide dos usuarios
(Napoledo et al., 2024). Com uma equipe multidisciplinar, o PTS possibilita a criacdo de um
plano de cuidados que respeita a individualidade do paciente, promovendo maior adesdo ao
tratamento e incentivando a participagéo ativa na recuperagdo (BRASIL, 2012). Ademais, para
aprimorar o planejamento do PTS, utilizam-se ferramentas como genograma e ecomapa, que
permitem a equipe observar as dindmicas familiares e as interacGes comunitarias, identificando
redes de apoio e vulnerabilidades, ajustando o plano terapéutico as necessidades do paciente,
otimizando a eficécia das acGes e a qualidade do atendimento (Magalhdes et al., 2024).

A Atencdo Primaria a Saude (APS) envolve acdes voltadas tanto para o individuo
guanto para a coletividade e é considerada a principal via de entrada ao SUS. Esse nivel de
atencdo organiza o fluxo dos servigos, assegurando a continuidade do atendimento, desde os
cuidados mais basicos até os mais complexos, e criando uma conexdo préxima com a rotina das
pessoas atendidas (Erthal et al., 2024). Conforme destaca a Secretaria Estadual de Saude do
Rio Grande do Sul (2022), nas Unidades de Saude da Familia (USF), o Projeto Terapéutico
Singular (PTS) é direcionado a casos mais complexos, valorizando a especificidade de cada
paciente e fortalecendo a interacdo entre a equipe de salude e a comunidade, seja em consultas
ou em visitas domiciliares.

Por fim, o propdsito deste trabalho é relatar a experiéncia de estudantes de Medicina
na disciplina de Integracdo, Ensino, Servigco e Comunidade IV (IESC), ao utilizarem o PTS

como uma ferramenta essencial para a constru¢do de um cuidado integral.
3 MATERIAIS E METODOS/PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de um relato de experiéncia do tipo descritivo realizado por seis académicos
do quarto periodo do curso de Medicina da Faculdade de Ciéncias Médicas do Para-
FACIMPA/Afya com a enfermeira docente e acompanhamento de uma Agente Comunitaria de
Saude (ACS), acerca do desenvolvimento de um Plano Terapéutico Singular (PTS) durante a
disciplina de Integracdo, Ensino, Servi¢co e Comunidade IV - IESC IV. O objetivo central foi

integrar os estudantes a rede de atengdo primaria e fomentar o entendimento da Estratégia Satde



da Familia (ESF) como modelo de cuidado na atencéo basica. Durante as préaticas, a equipe
selecionou o paciente H.L.R., de 54 anos, com multimorbidades, para construcdo do Projeto
Terapéutico Singular (PTS), visando minimizar suas queixas, com base na relevancia desse
perfil para o desenvolvimento das habilidades clinicas e de cuidado integral no contexto de
salde publica. A elaboracdo do PTS comegou com uma visita domiciliar no bairro Nova
Marab4, em Maraba-PA, no dia 16 de setembro de 2024, no periodo matutino, onde foram
coletadas informacdes por intermédio de entrevista sobre a historia de vida e contexto familiar
do paciente, além da realizacdo de anamnese e exame fisico detalhados para completar o
diagndstico. Instrumentos como 0 genograma e o0 ecomapa também foram utilizados para

direcionar o plano de cuidados.
2 RESULTADOS E DISCUSSAO

A principio, a visita domiciliar para formulacdo do PTS revelou alguns aspectos acerca
da complexidade e relevancia do caso do paciente H.R.L., este € um homem de histérico de
salde complexo, que inclui endocardite, duas trocas de valvula mitral, infarto durante tais
cirurgias, e infeccdes respiratdrias recorrentes. Além de doencas crénicas como hipertensédo,
cardiomegalia e diabetes, 0 uso de marcapassos e de multiplas medicacBes (polifarmécia)
destaca a fragilidade e a necessidade de acompanhamento qualificado e adequado. Assim, a
definicdo das hipdteses diagndsticas como primeira etapa da realizagdo do PTS foi realizada
tanto pelo historico pessoal, mas também por meio de exame fisico e anamnese completa
realizada no momento da visita domiciliar, que evidenciaram pressdo arterial e glicemia
elevadas no momento da consulta.

Para personalizar o cuidado do paciente, foram utilizadas ferramentas como o
genograma e o0 ecomapa. O genograma mostrou uma estrutura familiar extensa, com dez filhos
de diferentes relacionamentos, além da convivéncia atual do paciente com a esposa, uma filha
e uma neta, 0 que proporciona um suporte familiar, ainda que disperso. O ecomapa revelou
boas relacbes com a Unidade Béasica de Saude (UBS) e a comunidade, destacando redes de
apoio que sao essenciais para 0 bem-estar e a qualidade de vida do paciente.

Como etapa seguinte do PTS, foram estabelecidas as metas de curto, médio e longo
prazo em colaboragdo com o paciente e a familia, visando uma execugdo mais eficiente. A
terceira fase distribuiu as responsabilidades entre o usuario, familiares e equipes, com maior
acompanhamento do ACS devido ao vinculo com a familia. Por fim, sera realizada uma

reavaliacdo periddica para discutir avancos, desafios e ajustar acOes e metas conforme



necessario. Dessa maneira, a aplicacdo do PTS permite que o acompanhamento seja adaptado
as necessidades multidimensionais do paciente. O uso das ferramentas familiares fornece uma
visdo holistica, essencial para organizar intervencdes que fortalecam nédo s6 o bem-estar do

paciente, mas também sua autonomia na convivéncia com comorbidades complexas.
4 CONSIDERAQ@ES FINAIS

A experiéncia pratica com a aplicacdo do referido (PTS) proporcionou a estes
estudantes de Medicina uma compreensao efetiva da importancia de um cuidado integral e
humanizado na Atencdo Priméaria a Salde. O uso do PTS, aliado a ferramentas como o
genograma e 0 ecomapa, é detalhado para elaborar intervengdes personalizadas, considerando
0 contexto biopsicossocial do paciente, devido representar casos complexos que exigem um
olhar multidisciplinar e uma abordagem centrada na pessoa. Além disso, a pratica evidencia o
valor do vinculo entre equipe de saude e paciente, 0 que contribui para a adesdo ao tratamento
e promove a corresponsabilizacdo no processo terapéutico.

O caso de H.L.R., com seu historico de multimorbidades e estrutura familiar complexa,
reforca a necessidade de um cuidado continuo e multidisciplinar, centrado nas particularidades
do paciente e em suas redes de suporte. Assim, 0 PTS mostrou-se eficaz para estruturar um
plano de cuidados que respeite e valorize a singularidade do usuério do SUS, promovendo
autonomia e melhor qualidade de vida. Dessa forma, a aplicacdo do PTS no contexto da
disciplina de Integracdo, Ensino, Servico e Comunidade (IESC IV) representou uma
oportunidade de aprendizagem que vai além do modelo biomédico tradicional, proporcionando
uma visdo mais ampla e humanizada da pratica em saude, alinhada com os principios e
diretrizes do SUS.
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