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RESUMO

A APAE desempenha um papel crucial na inclusao social de pessoas com deficiéncias
intelectuais e multiplas. O trabalho é resultado do estagio curricular obrigatorio na
APAE - Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais em Imperatriz-MA e
especificamente do que foi observado no estagio destacando o impacto positivo das
intervengcdes nas habilidades sociais e emocionais dos atendidos, promovendo
melhorias significativas na qualidade de vida. Contudo, desafios foram observados
como a falta de recursos e profissionais especializados ainda persistem, evidenciando
a necessidade de parcerias e formacgao continua para fortalecer as acbes da
instituicao.
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‘ -con resso REALIZACAO: APOID
Maranhense -q CRP MA Conselho
wmm| de Psicologia ¥ Fcsico Ecderal de

~— Plraloledscpmiiose da Prclia e Plrash Psicologia

1. INTRODUGAO

A integracédo de pessoas com deficiéncias é bastante complexa, uma vez que a
sociedade, ao longo da histéria, foi moldada de maneira a beneficiar alguns grupos
sociais enquanto excluia outros. Diversas areas da sociedade ainda carecem de
recursos necessarios para garantir a acessibilidade dessas pessoas. Essa caréncia
de suporte se refletia até mesmo na propria lingua portuguesa que, anteriormente,
utilizava vocabularios excludentes ao se referir a esses individuos. Atualmente, adota-
se a expressao “pessoa com deficiéncia” em substituicdo ao termo “portadores”, que
remete a uma conotacao de doengca (GOVERNO FEDERAL, 2015).

De acordo com Censo 2010 realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) quase 24% da populagao tém algum tipo de deficiéncia, ou seja,
45,6 milhdes de pessoas. Segundo o Art. 20, sdo consideradas pessoas com
deficiéncia aquelas que tém impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial, os quais, em interagdo com diversas barreiras, podem obstruir
sua participagao plena e efetiva na sociedade em igualdade de condigcbes com as
demais pessoas (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, 2013).

O Brasil possui uma das legislagdes mais avangadas do mundo no que diz respeito
a garantia dos direitos das pessoas com deficiéncia. No entanto, na pratica, grande
parte do que é assegurado pelas leis ndo é efetivamente acessivel a todos. Em um
pais de dimensdes continentais como o Brasil, as desigualdades nas condi¢des de
vida sdo profundas e visiveis, assim como a marginalizagdo de certos grupos, que,
devido a sua vulnerabilidade, necessitam de apoio especializado para superar as
barreiras que impedem o pleno exercicio de sua cidadania e inclusao (Israel e Borges,
2021).

Nesse contexto, a ambito nacional, a Associacdo de Pais e Amigos dos
Excepcionais (APAE), surge como uma aliada na inclusdo e promog¢éo de melhorias
para pessoas com deficiéncia intelectual e multipla. Constituiu-se em 1954 e
atualmente conta com 2.249 unidades espalhadas por todo o Brasil (APAE BRASIL,
2015).

A APAE é uma Associacao Civil de Direito Privado, sem fins lucrativos, de carater
filantrépico, cultural, assistencial, educacional, preventivo, de saude, pesquisas,
estudos e desportivo. Atende pessoas a partir de zero anos, sem limite de idade. Ela
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tem por finalidade prestar atendimento especializado a pessoas com deficiéncia
intelectual, transtorno global do desenvolvimento e multiplas deficiéncias visando ao
desenvolvimento de suas potencialidades e o pleno exercicio de sua cidadania
(APAE, REGIMENTO INTERNO, 2017).

De acordo e, em consonancia com a filosofia que norteia a sua agao, tem, ainda,
como objetivos, além daqueles previstos no Estatuto Social: incentivar a participagao
da comunidade e institui¢des publicas e privadas nas agdes e programas voltados ao
atendimento da pessoa com deficiéncia; promover parcerias com os diversos setores
de atividades possibilitando a habilitagao e a colocacado da pessoa com deficiéncia no
mercado de trabalho; promover e facilitar a vida em familia da pessoa com deficiéncia
apoiando ou gerenciando casas/lares para aquelas em situacao de risco ou abandono;
oferecer oportunidade para que pessoas com deficiéncia possam participar de
Conselhos, Diretorias ou Comissdes Especiais da APAE (Junior, 2016).

Os servigos estao voltados ao fornecimento de diferentes possibilidades técnicas
e instrumentais, preparando os usuarios do servi¢o fornecido a uma maior qualidade
de vida em sociedade e proporcionando o desenvolvimento de habilidades sociais e
emocionais. Entendendo que a inser¢ao de pessoas com deficiéncia na sociedade é
algo complexo, visto que, nossa sociedade é pautada por preconceitos e padrdes pré-
estabelecidos excludentes. Logo, torna-se extremamente importante o papel e
responsabilidade dos profissionais que atuam nas APAES. (APAE BRASIL, 2015).

A Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE) de Imperatriz-MA, foi
fundada em uma Assembleia realizada em 1978 e tem como missdo promover e
articular acdes de defesa de direitos e prevencgao, orientagdes, prestacdo de servigos
e apoio a familia, direcionadas a melhoria da qualidade de vida da pessoa com
deficiéncia e a construgdo de uma sociedade justa e solidaria (Salaberry, 2008). A
partir disso, o estagio na APAE teve como objetivo desenvolver competéncias
profissionais, como também compreender e contribuir para o desenvolvimento de

pessoas com deficiéncias intelectuais e multiplas.

2. DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E INCLUSAO SOCIAL NA
PRATICA PSICOLOGICA
2.1. Contextualizacao da APAE de Imperatriz - MA
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A APAE, unidade localizada em Imperatriz no Maranhdo, encontra-se
localizada no bairro Alto da Boa Vista, narua Z, S/N, a fim de atender toda a populacao
de Imperatriz e regides proximas. Foi fundada em Assembleia, em 08 de janeiro de
1978. Sua regulamentagcdo ocorreu em 2015 com a realizagdo do seu Estatuto.
Segundo Santos e Silva (2020), organizagbes como a APAE s&o essenciais para
garantir o direito a educacédo inclusiva e a saude, conforme estabelecido pela
Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU, 2006).

E uma organizacdo social que oferta servicos voltados & saude e
desenvolvimento de pessoas com deficiéncias intelectuais ou multiplas. Os principais
servicos oferecidos sdo voltados a intervengdes que visam um desenvolvimento
saudavel dessas pessoas, objetivando uma maior qualidade de vida. E constituida por
numero ilimitado de associados, sendo essas pessoas fisicas ou juridicas que
contribuem de forma regular, em dinheiro. Os associados s&o representados por um
Presidente.

A instituicdo esta estruturada funcionalmente da seguinte maneira: Nucleo
Pedagdgico, Nucleo Multiprofissional e Nucleo Administrativo. O Nucleo Pedagogico
€ o responsavel pela orientacdo escolar e profissionalizante em todos os niveis
oferecidos pela Instituicdo. O Nucleo Multiprofissional cuida das agdes que visam aos
cuidados com a saude, desenvolvimento fisico e mental, assim como o bem estar
social dos alunos e a integracao de seus familiares com a Instituicdo, além de sua
inclusdo no mercado de trabalho. As agdes multidisciplinares que exijam a agao
integrada dos nucleos pedagdgico e multiprofissional serdo coordenadas pelo diretor
pedagogico ou pelo diretor da escola. O Nucleo Administrativo é o responsavel pelas
acdes burocraticas, administrativas e contabeis que possibilitem o seu funcionamento
legal além das acdes operacionais necessarias para tanto e, ainda, aquelas que visem
a manutencgao e a conservacao de toda a estrutura fisica da Instituicdo. A associacao
conta com uma equipe multiprofissional, onde os individuos sdo atendidos de forma
individual ou em grupo. A equipe é composta por: porteiros, recepcionistas, técnicos,
assistentes sociais, enfermeiro, psicologo, psicopedagogo, fonoaudiélogo,
profissionais da educacao fisica, fisioterapeuta e médicos especialistas. O Nucleo
Multiprofissional, por exemplo, esta alinhado ao modelo biopsicossocial, que integra
aspectos fisicos, mentais e sociais na abordagem do cuidado, conforme proposto por
Engel (1977).
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E uma unidade que presta acolhimento a familias e pessoas com deficiéncia.
Os trabalhos realizados na unidade envolvem diferentes profissionais que estéao
unidos em trazer beneficios para a vida pessoal e social dessas pessoas, envolvendo
uma cooperagao entre esses profissionais. O psicélogo dedica-se, em especifico, a
proporcionar a criagdo de novas possibilidades de desenvolvimento, assim como, a
criacdo de um ambiente de acolhimento e intervengdes qualificadas.

O espaco fisico conta com uma portaria que direciona aos setores, assim como
possui um polo voltado a atendimentos com profissionais de medicina, fisioterapia e
nutricdo. Outro pdlo voltado a atividades com equipe pedagdgica e outro pdlo voltado
a atendimentos psicologicos. Além de contar com espagos para realizagdo de

atividades fisicas e outras intervengdes que necessitem de espacgos abertos.

2.2 Atividades realizadas e resultados alcangados

As intervengbes e atividades realizadas na associagdo sdo voltadas ao
comprometimento em incluir e integrar essas pessoas dentro de um contexto que elas
sejam favorecidas e acolhidas integralmente, defendendo seus direitos de cidadania.
Os profissionais atuam em contextos que perpassam desde a saude fisica e
psicoldgica, assim como promovendo acesso a educagao.

As atividades desenvolvidas pela equipe da APAE buscam assegurar o0s
direitos fundamentais de cidadania e inclusao social, conforme destacado por
Mantoan (2003), que defende a educacéo inclusiva como um direito universal e nao
apenas uma estratégia pedagdgica. A promogao de habilidades sociais, cognitivas e
emocionais nos atendimentos psicologicos € uma aplicagdo pratica das teorias de
Vygotsky (1984), que enfatiza a importancia das interagdes sociais no processo de
desenvolvimento.

A importancia do profissional da psicologia dentro do ambito da APAE, em
especifico, € de promover a inclusao de pessoas com deficiéncias e fomentar o direito
a educacao inclusiva, ao passo que permita a essas pessoas o desenvolvimento nas
interagbes sociais, cognitivas, emocionais e autonomia. Essas vertentes sao
aprendidas através da interacdo com o outro, e por isso, a importancia do brincar se
faz presente na rotina do psicélogo na APAE.

O inicio do estagio na APAE, no municipio de Imperatriz/MA, ocorreu no dia 06
de agosto de 2023 das 08h as 12h, onde um dos psicologos da instituicao realizou o
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acolhimento, e mostrou as dependéncias fisicas do ambiente, os profissionais que
trabalham em cada setor e as suas fungdes, assim como explanou sobre todos os
servigcos que sao ofertados pela APAE.

A partir disso, semanalmente foram desenvolvidas atividades que
trabalhassem emocdes, desenvolvimento psicomotor e capacidade fisica e intelectual,
além de avaliacdes e evolugao dos pacientes. Sempre antes de conhecer o paciente,
o psicologo passava orientagbes acerca das demandas trabalhadas até o momento
com o mesmo. Os momentos de estagios sempre aconteciam as quartas-feiras. A
maioria dos pacientes possuiam uma frequéncia assidua com poucas faltas.

O estagio foi supervisionado desde o inicio do periodo de estagio, por um
docente da instituicdo de formacao, iniciando no dia 11 de agosto de 2023, em que
foram realizadas orientagdes, direcionamentos, psicoeducacédo de forma didatica, e
um recorte da atuagao do psicologo na area da saude, com énfase na importancia de
conhecer o funcionamento das redes institucionais.

Os atendimentos eram voltados a estimular a motivacdo com atividades que
provocam interesse, buscando fazer com que os pacientes se engajassem durante as
intervengdes. Uma das técnicas que era muito utilizada era a de “minha vez, sua vez”,
onde faziamos combinados para que cada crianga ou adolescente tivesse o seu
momento para escolher a atividade. Isso fazia com que ele aceitasse as atividades
em que nao eram de seu interesse e trabalhavamos também o desenvolvimento de
suas autonomias. Ao passo em que as intervengdes foram realizadas, os pacientes
apresentavam uma melhora significativa, desenvolvendo seus aspectos de
aprendizagem.

O uso de jogos e atividades ludicas, como “minha vez, sua vez,” exemplifica
estratégias baseadas no aprendizado mediado, que promovem a internalizacdo de
regras sociais e a autonomia (Feuerstein, 1997). Além disso, os jogos adaptados
utilizados para estimular fungdes cognitivas e sociais refletem os principios da
neuropsicologia aplicada, que destaca a plasticidade cerebral e a possibilidade de
reabilitacdo em individuos com transtornos do neurodesenvolvimento (Lezak et al.,
2012).

Com isso, para que cada crianca ou adolescente fosse assistido em suas
particularidades, os atendimentos eram pensados de acordo com as demandas

observadas nos primeiros atendimentos. Alguns pacientes realizavam
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acompanhamento ha algum tempo, e por isso, os atendimentos eram voltados a
potencializar as habilidades que ja possuiam e estimular aquelas habilidades que
ainda nao faziam parte dos seus repertorios.

Durante os atendimentos foram realizadas diversas atividades de estimulagao
cognitiva, focando em memoaria, atengéo e raciocinio, utilizando jogos como quebra-
cabeca e légica. Além disso, foram promovidos jogos para o desenvolvimento de
funcdes cognitivas, linguagem e resolugéo de problemas, incluindo dominé e jogos de
estratégia. Atividades com jogos de tabuleiro também foram implementadas,
estimulando o raciocinio e promovendo interagdo social, sendo alguns jogos
adaptados para aprimorar habilidades especificas.

Durante as intervengdes, houve acompanhamento e registro da evolugao dos
pacientes atendidos, observando aspectos como humor, estado e possiveis
melhorias. Realizaram-se também jogos de incluséo social para discutir as diferencas,
papeis e a importancia de cada pessoa na sociedade, abordando temas como culturas
diversas, ragas, deficiéncias fisicas e caracteristicas individuais. Esse trabalho visou
a compreensao de situagdes sociais, melhoria da comunicacédo e orientagéo para
comportamentos apropriados. Assim como, foram realizadas avaliagées individuais
com 0Os responsaveis e crianga atendida, na qual foram coletadas informagdes sobre
as queixas iniciais, histérico gestacional, familiar, padrées de comportamento,
historico escolar, interacao social e histérico médico. Essas informagdes eram
essenciais para que os atendimentos englobassem o contexto social e histérico do
paciente.

Nesse sentido, durante o periodo de atuagdo das estagiarias na instituicao,
pode-se verificar alguns desafios vivenciados. A Apae enfrenta diversos desafios,
sendo um dos principais a limitagdo de recursos financeiros. Manter a estrutura de
atendimento adequada para os assistidos exige uma boa quantidade de recursos. No
entanto, as doagdes e o orgamento muitas vezes sao insuficientes, exigindo esforgos
constantes para captar fundos e assegurar a continuidade dos servigos oferecidos, o
gue pode impactar diretamente na qualidade e na quantidade de atendimentos.

Segundo Sousa e Lima (2019), organizagdes do terceiro setor enfrentam
constantes dificuldades de financiamento, especialmente aquelas que dependem
majoritariamente de doagdes. Esses obstaculos comprometem a eficacia dos servigos
oferecidos, afetando diretamente o alcance dos objetivos institucionais.
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A instituicdo também enfrenta questdes de inclusdo social e preconceito.
Promover uma cultura de inclusdo para pessoas com deficiéncia ainda € um desafio
continuo. O preconceito e a falta de conscientizacdo social ainda sao barreiras
significativas. A equipe da Apae atua ativamente para educar e sensibilizar a
comunidade sobre os direitos das pessoas com deficiéncia, o respeito as diferencas
e a importancia de criar um ambiente mais inclusivo, mas esses esforgos muitas vezes
encontram resisténcia, refletindo negativamente na propria evolugdo e
desenvolvimento dos pacientes.

A adaptacao das atividades as diferentes demandas dos assistidos também
exige esforgos extras. Cada individuo tem necessidades especificas, o0 que requer da
equipe flexibilidade e criatividade para adaptar atividades de maneira eficaz. Essa
necessidade de personalizagdo demanda mais recursos, tanto de tempo quanto de
materiais, para garantir que todos os assistidos possam desenvolver suas habilidades
dentro de suas limitacdes e potencialidades.

A infraestrutura da Apae muitas vezes nio é ideal para o atendimento das
necessidades dos assistidos. A falta de espago adequado e de equipamentos
especificos dificulta a realizacédo de algumas atividades e limita o nUmero de assistidos
que podem ser atendidos. A Apae constantemente busca melhorias nesse aspecto,
mas a falta de recursos pode atrasar ou dificultar reformas e aquisi¢des necessarias
para garantir um atendimento de qualidade.

Por fim, a atuacdo do psicélogo, deve se voltar a valorizagdo dos aspectos
presentes no sujeito, nas familias e nas comunidades. Ademais, € um espago que
envolve a aplicagao de técnicas voltadas a pratica cientifica, a fim de desenvolver ou
potencializar habilidades em pessoas com transtorno do neurodesenvolvimento e/ou
outras patologias. A associagao presta um servigo essencial a esse publico, visto que
dentro da atual realidade os setores sociais possuem pouca acessibilidade a essas

pessoas, dificultando ainda mais os seus percursos.

3.CONCLUSAO

Com isso, pode-se concluir que a experiéncia vivenciada na APAE de
Imperatriz proporcionou um profundo aprendizado sobre a realidade das pessoas com
deficiéncias intelectuais e multiplas, bem como sobre a importancia do trabalho

multidisciplinar na promog¢&o do desenvolvimento e da inclusdo social. Durante o
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estagio, foi possivel observar o impacto positivo das intervengdes realizadas, tanto no
aspecto emocional quanto no desenvolvimento psicomotor e intelectual dos atendidos.
As atividades desenvolvidas, focadas em habilidades sociais e emocionais,
mostraram-se essenciais para a melhoria da qualidade de vida dos pacientes,
favorecendo a autoconfianga e a interagao social.

Um dos principais avancos observados foi a capacidade dos pacientes em
expressar suas emocgdes e participar ativamente das atividades propostas. A
integragao das diferentes abordagens terapéuticas como: psicoldgica, pedagogica e
de saude contribuiu para um atendimento mais completo e efetivo. Os profissionais
da APAE demonstraram comprometimento e paixao pelo que fazem, formando uma
rede de apoio fundamental para os atendidos e suas familias.

Entretanto, a experiéncia também evidenciou algumas limitagdes que ainda
persistem. Um desafio notavel foi a falta de recursos e materiais adequados para a
realizacdo de atividades especificas, que poderiam potencializar ainda mais o
desenvolvimento dos pacientes. Além disso, a escassez de profissionais
especializados em determinadas areas, como terapias alternativas e atividades
esportivas, limita a diversidade de abordagens terapéuticas que poderiam ser
implementadas.

Para trabalhos futuros, é essencial buscar parcerias com instituicbes publicas
e privadas que possam oferecer recursos e apoio financeiro. Investir na formagao
continua dos profissionais que atuam na APAE é igualmente importante, pois isso
pode aumentar a qualidade do atendimento e possibilitar novas praticas terapéuticas.
Além disso, a sensibilizacdo da comunidade sobre a importancia da incluséo e do
respeito a diversidade deve ser uma prioridade, visando a desmistificacdo de
preconceitos e a construcdo de um ambiente mais acolhedor para todos.

Em suma, a experiéncia na APAE de Imperatriz foi enriquecedora e reveladora,
destacando o papel fundamental da instituicdo na vida das pessoas com deficiéncia.
As acdes realizadas nao apenas promovem o desenvolvimento individual, mas
também contribuem para a construcdo de uma sociedade mais justa e inclusiva.

Nesse sentido, a pratica na instituicdo pode ser extremamente enriquecedora
e proporcionar uma série de aprendizados praticos e pessoais que favorecem a
autonomia e seguranga na vida profissional. Trabalhar com pessoas com deficiéncia

intelectual e multipla exige desenvolver habilidades como empatia, comunicagao
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eficaz e capacidade de adaptacdo a diferentes situacdes e necessidades. Essas
habilidades fortalecem a confianga em lidar com diversos perfis de individuos, além

de preparar para situagdes complexas que podem surgir na pratica profissional.
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