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RESUMO

Introducfo: o Servico de Emergéncia Psiquiatrica ¢ a unidade de atendimento em satde destinada
a prestar as fungdes essenciais de acesso imediato da pessoa com transtorno mental em crise.
Objetivo: Levantar os dados quantitativos e qualitativos da tipologia do Centro de Saude Mental do
Amazonas como componente da Rede de Atencdao a Saude da Secretaria de Estado de Saude do
Amazonas. Metodologia: estudo exploratério-descritivo, de abordagem quanti-qualitativa, com
dados secundarios extraidos de sites governamentais. A organizacao dos dados e a andlise dos
dados coletados foram feitas utilizando o software de planilhas Excel versao 2406 de 2021 e o
Word. A interpretacdo e descricdo dos dados foi feita com base na andlise descritiva.
Resultados/Discussao: o CESMAM ¢ um servico de urgéncia e emergéncia em psiquiatria. Seu
funcionamento ¢ de 24 horas, todos os dias da semana, incluindo sabados, domingos e feriados. E
um hospital especializado em atendimentos voltados a area de psiquiatria, centrado na consulta
ambulatorial, apoio diagnoéstico, terapias especiais, assisténcia a emergéncias e servigo de atencao
psicossocial. O correto funcionamento dos servicos da RAPS sdo essenciais para o andamento das
medidas previstas nas propostas da Reforma Psiquiatrica, principalmente quando se trata do manejo
de pacientes em crise, pois isso se torna um desafio maior para a superagdo do modelo
hospitalocéntrico. Conclusao: O CESMAM trouxe ao estado do Amazonas novas possibilidades
para atendimentos a populagdo, tendo em vista o aumento de casos de internagdo por transtornos
mentais € comportamentais. No entanto, ainda existem muitas barreiras a serem enfrentadas na area
de satide mental, principalmente quando se trata da desospitalizagdo e superacdo do modelo
hospitalocéntrico.
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