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RESUMO:

A crescente exigéncia por parte de consumidores e investidores pela responsabilidade
socioambiental vem influenciando as empresas a reavaliar suas estratégias de negécios,
incorporando praticas sustentiveis como forma de demonstrar seu compromisso com a
qualidade ambiental e o bem-estar social. O trabalho teve como objetivo analisar a
percepc¢do dos gestores sobre a importancia das praticas socioambientais em postos de
combustiveis. A metodologia consistiu em revisao de literatura e estudo de caso em trés
postos de combustiveis em Capanema — PA, onde foram levantados debates quanto a
importancia das praticas socioambientais, assim como a sua implementacdo. Os
resultados indicam que o Posto 1 compreende a importancia das praticas socioambientais
e acredita realizar acdes nesse sentido, investindo em tecnologias para evitar vazamentos,
promovendo treinamentos para os colaboradores sobre 0s riscos ambientais e cumprindo
as exigéncias da legislacdo ambiental, o que fortalece sua imagem e aumenta a confianca
da comunidade e dos investidores. O Posto 2 reconhece a importancia das préaticas
socioambientais e acredita contribuir para sustentabilidade, cumprindo a legislacdo e
investindo em uma caixa separadora de dgua e 6leo, mas reconhece que necessita de
investimento em novas tecnologias. O Posto 3, contudo, destaca a relevancia das préaticas
socioambientais, mas admitiu ndo conhecer as bases legais ambientais, atendendo apenas
as exigéncias legais solicitadas. Foi possivel observar a dificuldade entre os gestores
sobre medidas de protecdo ambiental de maneira mais desenvolvida. Finalmente, conclui-
se que, para maior parte dos gestores a percepcdo das praticas socioambientais esta
associada principalmente ao cumprimento da legislacdo, mesmo que 0 compromisso com
a sustentabilidade esteja diretamente correlacionado com a qualidade de vida.
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