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Introducdo: A atuacdo do psicélogo hospitalar em unidades de transplante é
permeada pela sobrecarga emocional e laboral, dada a intensidade do contato
com pacientes que enfrentam doenca ameacadora a vida. Esse cenario coloca
em evidéncia a necessidade do olhar mais atento para a saude mental e
autocuidado do psicologo, que precisa lidar tanto com o sofrimento dos
pacientes e suas familias quanto com as suas proprias demandas psicoldgicas.
Estratégias de cuidado com a saude mental do psicologo podem evitar a
exaustdo emocional e o burnout, situacbées comuns em ambientes hospitalares.



Objetivos: Apresentar os principais desafios enfrentados pelas psicélogas e
estagiarias no que se refere a saude mental e autocuidado na atuacdo em
Unidade de Transplantes, além de descrever as estratégias de enfrentamento
utilizadas pela equipe para lidar com esses desafios. Método: Trata-se de um
estudo descritivo, no formato de relato de experiéncia, que reflete as discussdes
e percepcdes coletadas em reunibes de supervisdo de estagio em campo,
supervisdo académica, conversas informais entre as profissionais e andlise
documental de protocolos institucionais. A analise foi realizada a partir da
vivéncia da equipe de psicologia de uma unidade de transplantes de um
hospital universitario do Distrito Federal, no periodo de janeiro a outubro de
2024. A equipe estudada foi composta por 01 psicéloga preceptora, 06
residentes, 05 estagiarios e 01 psicologa supervisora académica. Para a analise
das manifestacoes de sofrimento mental e de autocuidado, foi utilizado o
referencial tedrico da Psicologia da Saude, com enfoque no impacto do trabalho
hospitalar sobre a salde mental dessas profissionais. Resultados: Os principais
desafios enfrentados pelas profissionais de psicologia incluiram a sobrecarga
emocional resultante do contato continuo com pacientes em diversas
vulnerabilidades. A equipe também relatou o impacto de uma carga horéaria
extensa e o acumulo de tarefas, o que limita as oportunidades de descanso e
reflexdo, essenciais para 0 autocuidado. Outra questdo relevante foi a
dificuldade em equilibrar o atendimento humanizado e centrado na pessoa com
a gestdo de expectativas de pacientes, familiares, equipe médica e alta
demanda de atendimentos. As estratégias de enfrentamento identificadas
incluem o fortalecimento das relacdes interpessoais entre 0os membros da
equipe, com espacos de escuta e apoio mutuo, treino de técnicas de
relaxamento, a valorizacdo da realizacdo de atividades fisicas e psicoterapia
individual. A supervisédo académica e a troca de experiéncias com as demais
profissionais, incluindo reunides de supervisdo apos atendimentos complexos,
foram essenciais para a manutencdo da saude mental. Além disso, foi
destacada a importancia de politicas institucionais que promovam o aumento do
quadro de profissionais e incentivem o autocuidado. Conclusdes: O estudo
ressalta a importancia de estratégias de autocuidado e suporte emocional entre
as psicologas hospitalares que atuam em unidade de transplante. A criacdo de
espacos de dialogo e supervisdo continua mostrou-se fundamental para o



enfrentamento da sobrecarga emocional e laboral, favorecendo a resiliéncia das
profissionais. E crucial que as instituicbes reconhecam o impacto desse
contexto e oferecam apoio formal, promovendo o bem-estar de profissionais de
saude e, consequentemente, a qualidade do atendimento oferecido aos
pacientes.
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